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Resumo

Sendo a atual sociedade alvo de constantes mudancas, também a educacéo tem
sido palco de diferentes reformas. Os professores tém de se adaptar a todas estas
mudancas, procurando melhorar a sua préatica de modo a atingir uma melhor qualidade de
ensino. Neste ambito, o trabalho colaborativo e a supervisédo pedagogica, assumem cada
vez maior importancia, enquanto conceitos que se conjugam no intuito de promover o
desenvolvimento profissional dos professores.

A nocdo de desenvolvimento profissional surge inerente a todas as mudancas,
suscitando ao professor a capacidade de enfrentar situa¢des imprevistas e de se adaptar
as solicitagdes institucionais e organizacionais. A aposta na formagdo inicial, mas
sobretudo na formacao continua, podera ser a solugcdo para uma verdadeira mudanca e
inovagdo nas concecdes e praticas docentes, revertendo préaticas profissionais muito
caracterizadas por contextos de ensino mais individualistas e isoladas, que parecem
caracterizar ainda a cultura profissional docente.

O presente estudo foca-se na relevancia da supervisdo pedagoégica no atual
contexto educativo, pois para além da importancia preconizada pela legislacdo em vigor,
constitui uma éarea de conhecimento que surge como interface comunicativa de
aprendizagem e de desenvolvimento pessoal e profissional dos professores.

O presente estudo visa perceber as percecdes de supervisdo pedagdgica que
possuem os professores e compreender a potencialidade do trabalho colaborativo e da
supervisdo pedagogica no seu desenvolvimento. Pretende-se também perceber de que
forma os professores envolvidos num processo de supervisdo pedagdgica, percecionam
mudancas a nivel profissional e pessoal.

Considerando os objetivos transformacionais, direcionados para o
desenvolvimento profissional e pessoal, que se pretendem alcancar, o presente estudo
enquadra-se num paradigma qualitativo, tendo-se recorrido a investigacdo-acdo. Com
base em processos de supervisdo pedagdgica, nomeadamente, na observacao de aulas,
pretendeu-se incentivar a reflexao e a partilha conjunta, em contexto de sala de aula. Em
suma, o presente trabalho ambiciona perspetivar a supervisdo pedagdgica como um
processo fundamental de acompanhamento e reflexdo, que resulta na melhoria e na
eficacia do ensino, bem como, no revigoramento e na auto-organizagdo pessoal e

profissional docente.

Palavras-Chave: Supervisdo Pedagdgica; Trabalho Colaborativo; Desenvolvimento

Profissional.






Abstract

In a society in constant change, it is irrefutable that education has also faced
transformation, based on several reforms. Teachers have to adapt to all these changes,
trying to enhance their practices so as to achieve a better quality in their teaching process.
In this scope, collaborative work and pedagogical supervision have assumed a greater role
as concepts that can combine in order to foster the professional development of teachers.

Professional development is connected to all types of change, which gives the
teacher the ability to face unforeseen situations and adapt to institutional and organizational
requirements. The support given to preservice, but especially to in-service training
programs, may be the key to a meaningful change and to the innovation in the mindset of
teachers and their teaching practices. This may reverse isolated and individualistic teaching
and learning backgrounds, which still marks the professional teaching culture.

This study aims at knowing the teachers’ perceptions of pedagogical supervision
and understanding in which way collaborative work and pedagogical supervision can
maximize their professional development. It is also our goal to understand how teachers
who are involved in pedagogical supervision understand change at professional and
personal level.

Having into account the transformational goals aimed at, towards personal and
professional development, this study follows a qualitative framework which includes action-
research. Using pedagogical supervision processes, such as class observation, we also
expected to encourage practices likes sharing and joint reflection in the classroom. To sum
up, this work aims at recognizing pedagogical supervision as a fundamental process of
regulation and reflection, leading to the enhancement and effectiveness of the teaching

process, as well as the personal and professional reinforcement and self-organization.

Key words: Pedagogical Supervision; Collaborative Work; Professional Development.
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Capitulo I = Introducéo

A constante e vertiginosa mudanca que caracteriza a atual sociedade suscita que
o professor se assuma como um ator em incessante desenvolvimento e que perspetive a
educacao e as praticas profissionais como objeto de investigacdo, e a inovacdo como
fundamental para a melhoria das praticas educativas. Existe a necessidade de estar
preparado para o imprevisto, de acompanhar a mudanca, e ao mesmo tempo de aprender
com ela. Assim, assumem cada vez maior importancia nas questdes do ensino, da
aprendizagem e do desenvolvimento profissional, o trabalho colaborativo e a supervisao
pedagdgica, enquanto conceitos que se tocam e se conjugam nho intuito de promover o
desenvolvimento e a qualidade.

Na perspetiva de Moreira & Bizarro (2010), atualmente, a supervisdo pedagdégica
encontra-se ao servico de ideais democraticos e transformadores da educacao, distante
da visao de controlo e de subordina¢cdo com que ainda €, por vezes, identificada no dominio
publico. Trata-se de uma atividade que visa garantir a qualidade dos processos de
regulacédo pedagdgica e profissional que devem existir nas organizacdes educativas. A
atividade da supervisdo pedagoégica encontra-se associada ao estabelecimento de
comunidades reflexivas nas escolas e nas instituicbes educativas, tendo por objetivo
melhorar a qualidade das aprendizagens e o desenvolvimento profissional, mediante
processos de (auto)regulacgéo.

Segundo Santos (2012), a nivel tedrico, a nogédo de supervisdo pedagogica tem
sido alterada ao longo do tempo, tratando-se de um conceito polissémico, pelo que é
necessario compreender o sentido que o determina no ambito da educagéo. Na primeira
metade do século XX, a supervisdo pedagodgica esteve associada a fungdes de inspecéo,
sustentando-se a necessidade de supervisionar os professores, para assegurar que estes
cumpriam determinados procedimentos. Nas Ultimas décadas, a supervisdo pedagogica
tem-se assumido como objeto de estudo na area da formacgao de professores, ndo apenas
na formac&o inicial, como na formacao ao longo da vida. A supervisdo pedagdgica assume
um papel fundamental em todos os sistemas educativos, na medida em que esta estratégia
de formagé&o de professores é potencialmente transformadora das Escolas e da forma de
se trabalhar nelas. As politicas delineadas para a educacao tém considerado a formacéao
de professores como uma das suas preocupacdes, visando uma adaptacao as exigéncias
de uma sociedade em constante mudanca que solicita ao professor/educador que por um
lado, esteja em continuo desenvolvimento, e por outro lado, perspetive a educacdo como
objeto de investigacdo e a inovacdo como garante da qualidade das praticas educativas.

Neste ambito, é reforcada a importancia da atividade supervisiva, enquanto estratégia
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promotora da aprendizagem gue regula e transforma as praticas. A supervisao pedagdégica
perspetiva-se como uma atividade ou um processo de suporte que visa a melhoria e a
efichcia do ensino, o revigoramento e a auto-organizacdo pessoal e profissional do
professor, auxiliando no desenvolvimento de um trabalho de analise individual e em grupo.
Deste modo, o supervisor é entendido como um facilitador do crescimento, cuja funcao é
de suporte, de ajuda e de apoio ao professor. Neste contexto, a supervisao pedagogica é
definida como “um processo de acompanhamento e de avaliacao sistematicos da pratica
pedagogica dos formandos, através dos procedimentos que favorecam a experimentagéo
e a reflexdo, tendo em vista uma gradual competéncia pedagdgica, bem como, o
desenvolvimento pessoal e profissional” (Santos, 2012, p. 29).

Alarcdo & Canha (2013) reconhecem também alguma indefinicdo concetual ao
termo supervisdo pedagogica, na medida em que é utilizado numa multiplicidade de
campos de atuacdo e modos de intervencdo. Essa indefinicdo resulta da associacdo de
uma variedade de conceitos, nomeadamente: formagdo, avaliacdo, regulacéo,
monitorizacdo, gestdo/administracdo, mediacdo, treino (no sentido de coaching),
coordenacgéo, lideranga, inspecao/fiscalizacdo. Os autores sustentam que a orientagéo, a
regulagéo e a direcdo num determinado sentido séo os elementos mais significativos da
supervisdo pedagogica, sendo esta definida como “um processo de acompanhamento de
uma atividade através de processos de regulacéo que sédo enquadrados por um referencial
e operacionalizados em agfes de monitorizacdo em que a avaliagdo estd obviamente
presente” (p.19). Neste ambito, surge a ideia de supervisdo colaborativa, modalidade em
que a colaboragéo e a interagcédo gerada entre as pessoas, no sentido de desenvolverem
um projeto comum, sdo elementos fundamentais para a qualidade da atividade profissional.
Quando as pessoas se aproximam para colaborarem entre si, fazem-no com o intuito de
alcancar através da interacdo com os outros, algum objetivo. Deste modo, a colaboracao
€ entendida como um processo de realizacdo em que diversas pessoas intervém, o qual
permite realizar agdes e concretizar propésitos, encontrando-se profundamente associada
a natureza das relacdes entre as pessoas. A colaboracdo remete para ideias de fundo
concordantes com principios de partilha, equidade, sobre forma de construcao de
conhecimento, de organizagéo do trabalho, sobre desenvolvimento. Consiste numa atitude
de abertura face ao outro e a possibilidade de autotransformacao, sendo entendida como
um instrumento que se encontra ao servico do desenvolvimento das pessoas e das
atividades em que elas se envolvem e, presumivelmente, também das instituicdes das
quais fazem parte. As mesmas autoras sublinham a forte relacdo existente entre os
conceitos de supervisdo pedagdgica e colaboracdo, na medida em que as praticas de
colaboracdo se encontram integradas na atividade de supervisdo pedagdgica, visando o

desenvolvimento profissional e institucional. O desenvolvimento profissional, pessoal e
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institucional, exige a partilha de experiéncias entre os professores e a reflexdo conjunta.
Todavia, segundo Nobre (2016), tal podera ser dificultado pela postura dos professores,
que continuam a demonstrar resisténcia a presenca dos seus pares, ou de outros
profissionais na sua sala de aula. De acordo com a autora, a resisténcia que os professores
parecem demonstrar a supervisdo pedagdgica advém da sua indefinicdo concetual, da
variedade de conceitos que lhe surgem associados, assim como, do facto de surgir
associada a avaliagdo do desempenho docente.

Tendo por fundamento os aspetos anteriormente referidos e atendendo a nossa
experiéncia profissional, com o desenvolvimento do presente trabalho pretendemos por um
lado, aferir que percecdes de supervisdo pedagogica possuem 0s professores e por outro
lado, perceber a potencialidade do trabalho colaborativo e da supervisdo pedagdgica.
Pretende-se avaliar a potencialidade do trabalho colaborativo e da supervisdo pedagdégica
na melhoria das praticas dos professores, consequentemente, no desenvolvimento destes
e das atividades em que se envolvem e, presumivelmente, também das instituices em
que se inserem. E inegavel que a atual sociedade se encontra marcada pela globalizac&o,
pela mobilidade, por progressos cientificos e tecnolégicos, destacando-se a provisoriedade
do conhecimento. As mudancas continuas e sisteméaticas séo caracteristicas irrefutaveis
da contemporaneidade. Para se enfrentar as complexidades da atual sociedade e
responder adequadamente aos seus desafios, de forma a produzir inovacdo e mudanca
educacional, os professores tém impreterivelmente de entender a pratica de supervisao
pedagdgica como um elemento essencial no seu desenvolvimento pessoal e profissional
(Alarcdo & Canha 2013).






Contextualizacao do estudo

“Uma vez que os professores enfrentam expectativas cada vez maiores
e mais latas relativas ao seu trabalho, bem como uma progressiva
saturacdo de inovagGes e de reformas, € importante que trabalhem e
planifiguem mais colaborativamente com os seus colegas, partilhando e
desenvolvendo em conjunto as suas competéncias, em vez de tentarem
lidar sozinhos com as exigéncias.”

(Fullan & Hargreaves, 2001, p.21)

Na ultima década, o trabalho dos professores alterou-se de forma significativa,
intensificando-se as expetativas e difundindo-se as obrigacdes. Atualmente, os professores
defrontam-se com expetativas maiores e mais latas, assistindo-se a constantes inovagdes
e reformas, sendo por isso fulcral o trabalho colaborativo. De acordo com Fullan &
Hargreaves (2001), é necessario que os professores trabalhem e planifiquem de forma
colaborativa, partilihando e desenvolvendo em conjunto as suas competéncias, em
detrimento do exercicio de funcbes de forma isolada. Os autores defendem o
desenvolvimento de um profissionalismo interativo nas organiza¢des educativas, pois 0
sucesso dos alunos depende do desenvolvimento dos docentes e das escolas.

Para Fullan & Hargreaves (2001), a colaboracdo esta associada a oportunidades
de aperfeicoamento continuo e de aprendizagem ao longo da carreira. O efeito mais
relevante da colaboracéo é o facto de reduzir o sentimento de impoténcia dos professores
e de fomentar o seu sentido de eficacia. A forma de colaboracdo mais forte € o trabalho
conjunto (o ensino, a planificacdo e a observacéo em equipa, a investigagdo-acao, o treino
continuo pelos pares, a mentoria, etc). O trabalho conjunto acarreta e desenvolve
interdependéncias consistentes, responsabilidade partilhada, empenho, aperfeicoamento
coletivo e disponibilidade para se envolver na revisao e critica do trabalho desenvolvido.

Na perspetiva de Lima (2002), a colaboragdo “é um meio para se atingir um fim
mais nobre: uma aprendizagem mais rica € mais significativa dos alunos” (p.8). Neste
ambito, o trabalho colaborativo é fundamental, pois podera apresentar-se como o ponto de
partida para a melhoria da escola na medida em que possibilitara enfrentar os desafios que
a atual sociedade coloca a escola, ajudando a transformar os problemas em solucgdes.

De acordo com Day (2001), os professores exercem as suas func¢des de forma
isolada, afastados dos colegas durante uma grande parte de tempo, diminuindo deste
modo, as oportunidades para a melhoria das praticas, mediante a observacéo e a critica.

Também Santomé (2006) refere que a profissdo docente, como a maioria das profissoes,
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encontra-se marcada pela privacidade “Uma vez fechadas as portas das salas de aula, o
gue ai sucede (...) poder-se-a qualificar, na maioria das vezes, como segredo de confissao”
(p.140).

Para Fialho (2016), a profissdo docente é cada vez mais complexa, pois em
contexto de sala de aula os professores deparam-se com alunos que possuem diferentes
culturas, diferentes ritmos de aprendizagem, interesses e necessidades que colocam aos
professores o desafio de ensinar todos, independentemente da motivagdo para a
aprendizagem. Neste sentido, para se enfrentar as complexidades da atual sociedade, da
instituicdo escola e do sistema de ensino, é necessario que o0s professores possuam
praticas colaborativas e que entendam a supervisdo pedagdgica como um elemento
essencial no seu desenvolvimento pessoal e profissional.

Segundo Moreira (2010), a supervisdo pedagogica é uma atividade de regulacéo
(planificagdo, monitorizacdo e avaliagdo) individual (auto-supervisdo) e colaborativa
(supervisao interpares ou vertical) dos processos de ensino-aprendizagem e de formacéao,
cujo objetivo se centra no desenvolvimento e na aprendizagem do individuo. Atendendo a
que a supervisdo pedagoégica tem por finalidade indagar e melhorar a qualidade da agéo
educativa, é indissociavel da atividade de ensino. Neste ambito, torna-se uma pratica de
transformacéo dos individuos, dos contextos de desenvolvimento humano, tendo por intuito
a sua emancipacao pessoal e profissional. Enquanto espaco de transformacéo, prevé a
aquisicdo, o aprofundamento de competéncias associadas a capacidade para a tomada de
decisbes, para a agéo coletiva, informada por valores éticos e pedagogicos, indissociaveis
de processos de autonomizagéo pessoal e profissional.

Embora em Portugal o conceito de supervisdo pedagdgica seja amplamente
aceite, verifica-se que ainda néo é consensual, encontrando-se alguma resisténcia, a qual
podera estar associada aos sentidos que o conceito adquire em outros contextos, onde
sofre conotacdes de chefia, dirigismo, imposicdo e autoritarismo (Vieira, 1993). Para
Perrenoud (2002), um dos motivos para os professores recearem a supervisédo pedagogica
€ o facto de temerem ser julgados quando sdo observados, assim como, o receio de se
afastarem das rotinas, do isolamento e das certezas didaticas.

De acordo com Maio, Silva & Loureiro (2010), apds uma andlise dos normativos
sobre supervisao pedagdgica, constata-se:

» Uma supervisao associada ao exercicio de cargos de gestao: uma gestao de topo —
o Diretor; uma gestao intermédia — Coordenadores de Departamento e Coordenadores de
ano, ciclo ou curso e Diretor de Turma.

* Uma supervisdo com carater formativo, presente essencialmente, nos 6rgéos de

gestao intermédia, possibilitando identificar fragilidades e dinamizar interacdes positivas



entre 0s agentes educativos, incitando a partilha, a experiéncia, a cooperacao,
potencializando contextos formativos nas escolas.

» Uma supervisdo de cariz sumativo, associada ao processo da avaliagédo do
desempenho docente, a qual é favoravel, desde que ndo se limite a um simples
procedimento burocratico e administrativo de controlo, mas se assevere como elemento
regulador do sistema.

» Uma supervisao que incide sobre todos os dominios de intervencéo profissional do
professor, atendendo a que quer a supervisdo pedagdgica da responsabilidade do
coordenador de departamento, quer a supervisdo a cargo do Diretor, ocorrem sobre 0s
diversos campos de intervencdao profissional do docente.

» Um supervisor cujo perfil se equipara ao perfil profissional do professor, mas com o
acréscimo da experiéncia adquirida no exercicio de fungbes docentes e de gestdo, bem
como, pela formacdao realizada, que lhe conferem maior autoridade perante os pares.

Na perspetiva de Alarcdo & Rolddo (2010), a supervisdo pedagdgica ocorre em
dois quadros de referéncia quase opostos, durante o estagio ou durante o percurso como
docente. No decurso do estidgio a supervisdo pedagdgica evidencia-se didatica,
teorizadora e por isso, supervisionadora do futuro professor. Por sua vez, durante o
percurso como docente, apresenta-se organizativo-relacional, praticista, sem sustentacéo
tedrica, remetida a acdo individual sem interferéncias. As autoras constatam ainda que
abundam os estudos sobre supervisdo pedagodgica na literatura referente a formacgéo
inicial, contudo, verifica-se escassez no que concerne a formacdo ao longo da vida
profissional.

Também na perspetiva de Coimbra, Marques & Martins (2012), proliferam os
artigos, dissertagdes e teses sobre supervisdo pedagdgica em formacdao inicial. Atendendo
a avaliacdo de desempenho docente, surgiram algumas publicacfes sobre a relacédo entre
formacédo, supervisédo e avaliacdo e sobre a formacéo e desenvolvimento profissional de
professores em contextos colaborativos. No entanto, as autoras referem a inexisténcia de
investigacdo publicada sobre supervisdo numa perspetiva de formagdo continua. No
mesmo sentido, Santos (2012) refere que se verifica que o0 conceito de supervisdo
pedaglgica € mais utilizado ao nivel da formacao inicial de professores, do que na
formacdo continua. Salienta que os investigadores se tém debrucado sobre o significado
do termo supervisdo pedagodgica, assim como, sobre o papel que o0s supervisores
desempenham, verificando-se ambiguidade ndo apenas na definicdo de funcdes, como
nas praticas que os supervisores desenvolvem. Esta falta de clareza resulta das diferentes
percecBes dos intervenientes no processo de supervisdo pedagogica, assim como, das
politicas e filosofias de educacdo, considerando que as diferengcas ndo se verificam

unicamente no que concerne aos objetivos da supervisao pedagogica, mas também, nas
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concecdes subjacentes as suas praticas. Tais diferencas provocam nos professores uma
atitude de desconfianca relativamente a eficacia e a utilidade da supervisdo pedagogica,
sugerindo que a maioria dos professores esteja confuso e tenha sentimentos ambivalentes
relativamente a ela (Santos, 2012). Face as possiveis reservas que os professores
manifestam relativamente aos processos supervisivos, poderd nao ser facil a sua
introducdo nas escolas, limitando deste modo o potencial do trabalho colaborativo que
pode advir da supervisdo pedagogica.

O trabalho colaborativo entre professores pode permitir levar a cabo préaticas de
observacdo de aulas entre pares e conduzir a estratégias que potenciem espacgos de
debate, partilha, reflexdo e construcdo de conhecimento. Pretende-se neste sentido, com
uma abordagem colaborativa horizontal, alicercada em processos de supervisao
pedagdgica, construir conhecimento profissional, contribuir para o desenvolvimento
profissional e pessoal. Por conseguinte, pretende-se melhorar a qualidade do ensino e das
aprendizagens dos alunos.

Para Alarcdo & Canha (2013), as praticas colaborativas possuem um grande
potencial, pois resultam da interag@o entre pessoas, da partilha de conhecimentos e de
saber experiencial, da equidade na assuncao de responsabilidades sobre os percursos de
acao, proporcionando nesse processo a reconstru¢cdo do conhecimento. As experiéncias
colaborativas de aprendizagem e de formacao fomentam o desenvolvimento profissional,
sendo este um processo que perdura no decurso da vida. Em contextos de formacgéo e de
aprendizagem colaborativas direcionadas para o desenvolvimento profissional, a
supervisdo pedagdgica surge como aliada nesse propdsito, atendendo a que se trata de
uma atividade que visa apoiar e acompanhar o processo. A supervisdo pedagdgica
enquanto acado de suporte ao desenvolvimento, apresenta um relevante potencial, o qual
é reforcado pela participacdo alargada dos intervenientes, que entre si se responsabilizam
também por este processo. Neste ambito, a supervisao pedagdgica perspetiva-se como
uma pratica de colaboracéo que apoia uma atividade também colaborativa.

Atualmente reconhece-se que a formacao inicial é insuficiente para assegurar o
bom desempenho durante todo o percurso profissional. Para se exercer uma profissao tal
como a de professor, no mundo de hoje, o qual se caracteriza pelas exigentes funcbes
suscitadas e pelas constantes e vertiginosas mudancas, € necessario envolvimento
pessoal num processo continuo de desenvolvimento, que possibilite ao Homem construir
e reconstruir 0 seu conhecimento e a sua atuacdo no decurso da vida (Alarcdo & Canha
2013). A pratica da supervisdo pedagogica torna-se assim, um elemento essencial no
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, 0 que contribuird para o sucesso

educativo dos alunos e para o desenvolvimento da instituicdo escolar.



Problema, questdes e objetivos de investigacéo

Tal como temos vindo a salientar, o professor ainda exerce a sua atividade
profissional na escola segundo um padréo de trabalho baseado numa cultura profissional
algo individualista e isolada, parecendo existir pouca interacao ou visibilidade dos pares,
contribuindo para a crenca no saber instituido (Day, 2001; Santomé, 2006). Este tipo de
cultura profissional nada acrescenta a qualidade e eficacia do ensino, a melhoria dos
contextos educativos, nem ao desenvolvimento pessoal e profissional dos professores. A
mudanca e inovacgdo educativa estdo sempre ligadas a existéncia de equipas de trabalho
que abordam os problemas, refletem sobre os sucessos e as dificuldades, procedendo a
adaptacdo e melhoria das praticas pedagogicas. O trabalho colaborativo e a supervisao
pedagogica sdo fundamentais para a transformacdo da atitude e do comportamento
profissional dos professores, e por isso, impde-se a necessidade de uma reflexdo sobre as
potencialidades destas componentes, pois conforme defendem Alarcdo & Canha (2013), a
supervisdo pedagdgica e a colaboragdo sdo conceitos cumplices que se conjugam no
intuito de promover o desenvolvimento e a qualidade, constituindo-se como recursos de
pensamento e de praxis na educagéo.

O presente estudo centra-se na importancia da supervisdo pedagdégica no atual
contexto educativo, pois para além da relevancia preconizada pela legislagdo em vigor,
trata-se de uma interface comunicativa de aprendizagem e de desenvolvimento pessoal e
profissional dos professores. A supervisdo pedagdgica impede o isolamento dos
professores, atendendo a necessidade de partilharem em grupo os seus problemas e as
suas realizagbes, para se autoconhecerem, autoavaliarem e se reposicionarem
relativamente ao processo de ensino-aprendizagem, de forma a melhorarem e a inovarem
as suas praticas pedagodgicas. O trabalho colaborativo que pode advir da pratica da
supervisao pedagdgica, pode ser o ponto de partida para resolver os problemas e enfrentar
os desafios que sdo atualmente colocados a escola e aos professores.

Na perspetiva de Santos (2012) e Nobre (2016), os professores parecem
demonstrar resisténcia a supervisdo pedagdgica, o que podera dificultar a reflexdo e a
partilha de experiéncias entre os professores, limitando deste modo, o potencial desta
estratégia de formacdo de professores. Atendendo a importadncia da supervisao
pedagdgica e do trabalho colaborativo no atual contexto educativo, é necessario fomentar
e potenciar essas praticas entre os professores. Neste ambito, recorrendo a uma
abordagem colaborativa horizontal, alicercada em processos de supervisdo pedagogica,

nomeadamente, na observacdo de aulas, entre a investigadora e uma professora titular de



turma, fomentaram-se momentos de reflexdo e de partilha conjunta, com vista a melhorar

as praticas e a qualidade do ensino ministrado.

O presente estudo procura dar resposta ao seguinte problema, emergente na fase

atual da carreira profissional da professora-investigadora:

1. As praticas colaborativas entre professores num ambiente de supervisao horizontal
poderdo melhorar o desempenho profissional e pessoal do professor e, por

conseguinte, contribuir para a melhoria do sucesso educativo?

Neste contexto, emergiram as questdes que se seguem, as quais estdo na génese

do presente estudo:

1. Que percecdes acerca de supervisdo pedagdgica possuem os professores?

2. Pode uma abordagem colaborativa horizontal, alicercada em processos de
supervisdo pedagogica, nomeadamente, na observacdo de aulas e na reflexdo
conjunta das mesmas, contribuir para reformular a abordagem metodoldgica e
estratégica no processo de ensino-aprendizagem?

3. Verificam-se transformacgdes profissionais e pessoais nos professores envolvidos

num processo de supervisao pedagdgica?

Tendo em conta as questdes anteriormente referidas, constituem objetivos

especificos deste estudo:

1. Conhecer a percec¢éao que os professores tém sobre supervisdo pedagodgica;

2. Perceber a potencialidade do trabalho colaborativo entre docentes, como forma
facilitadora de um processo de supervisdo pedagogica;

3. Compreender de que forma os professores envolvidos num processo de
trabalho colaborativo horizontal e de supervisdo pedagogica percecionam

mudancas ao nivel profissional e pessoal.

A pertinéncia deste estudo encontra-se pois, na relevancia que a supervisdo
pedagogica apresenta enquanto ambiente e processo formativo estimulador que visa
apoiar e regular o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, mas também,
o desenvolvimento das instituicbes em que as pessoas se inserem.

Com este estudo pretende-se também fomentar a reflexdo sobre a importancia da

supervisdo pedagdgica no atual contexto educativo, ambicionando-se ainda a sua futura
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implementacdo como um instrumento e pratica fundamental no processo de
acompanhamento e monitorizacdo da organizacdo do processo de ensino, na concecao,
gestdo e avaliacdo da aula, com repercussées no desenvolvimento do profissionalismo
docente ao longo da vida, mediante as dindmicas edificadas e os processos de reflexdo

alcancados.
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Capitulo Il = Fundamentacéo Teorica

Supervisdo Pedagdgica - Evolucéao histérica e enquadramento legal

Numa perspetiva historica, a supervisdo pedagdgica esteve inicialmente
fortemente associada a fungfes de inspec¢do, mas nas Ultimas décadas tem-se assumido
como objeto de estudo na area da formacao de professores, quer na formagéo inicial, quer
na formacgédo ao longo da vida. Atualmente, a supervisdo pedagdgica € considerada uma
atividade fundamental para assegurar a qualidade dos processos de regulacéo pedagoégica
e profissional que devem existir nas organizagdes educativas.

Na perspetiva de Moreira & Bizarro (2010), a evolugdo concetual demonstra que a
supervisdo pedagdgica se distancia de um entendimento hierarquico e de controlo da
atividade docente, sendo atualmente associada ao estabelecimento de comunidades
reflexivas nas escolas e nas instituicdes educativas, no intuito de melhorar a qualidade das
aprendizagens e do desenvolvimento profissional, mediante processos de (auto)regulacao.

Para Vieira & Moreira (2011), apesar da mudanca iniciada nos EUA com o
movimento da supervisao clinica, a partir da década de 60, e introduzido em Portugal na
década de 80, a supervisdo pedagogica tem uma heranca historica associada a fungdes
de inspecéo e de controlo. As mesmas autoras sustentam que “ao centrar a supervisao na
sala de aula (a “clinica”) este movimento direcciona a atencado dos professores e dos
supervisores/professores para as questoes da pedagogia” (p.11).

De acordo com Santos (2012), ao longo do tempo, a nocdo de supervisdo
pedagdgica tem sofrido alteracdes, principalmente a nivel tedrico. Muitas das definicdes de
supervisdo pedagogica valorizam diferentes componentes, conforme as teorias
subjacentes e as épocas em que se situam.

No primeiro quartel do século XX, a supervisdo pedagogica centrava-se num
conceito muito proximo da ideia de inspecao, considerando-se que os professores tinham
de ser supervisionados de forma a cumprir determinados procedimentos. Contudo, a
investigac@o na area da educagédo tem vindo a demonstrar que a funcéo do professor e da
escola ndo € apenas de instrumentalizacdo, transformando deste modo, também, a
perspetiva de supervisdo pedagodgica.

No periodo situado entre 0s anos vinte e 0s anos cinquenta do século anterior, a
supervisdo pedagogica comega por deixar de ter uma funcao inspetiva, privilegiando-se o
desenvolvimento de metodologias de ensino, mediante abordagens interativas e

cooperativas. No final dos anos cinquenta, atendendo a necessidade de desenvolver um
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curriculo, o supervisor envolve-se na implementacdo dos novos programas € no
acompanhamento de equipas pedagdgicas, no intuito de desenvolver curriculos
inovadores, passando a supervisdo pedagdgica a ser perspetivada num sentido de
lideranca e a ser melhor aceite.

Por volta dos anos sessenta, a funcdo do supervisor e o préprio conceito de
supervisdo pedagodgica sofrem novamente alteragcdes devido ao aparecimento da
supervisao de tipo clinico, constatando-se que a partir dos anos setenta esta estratégia se
expande, desenvolvendo uma metodologia especial de supervisionar professores. Deste
modo, a presenca do supervisor na sala de aula e as observacdes realizadas passaram a
ser legitimadas pelas equipas das escolas e tornaram-se praticamente consentidas.

Devido as tendéncias da supervisdo clinica, verifica-se que, a partir dos anos
noventa, a supervisao pedagogica passa de um processo mais formal e autoritario para um
processo mais informal, interativo e relacional. Neste sentido, trata-se de um processo de
lideranca, mediante modelos cooperativos. Esta nova orientacdo valoriza o trabalho de
cooperagdo em grupo e visa um desenvolvimento das relagcbes humanas de natureza
democratica.

Na perspetiva de Alarcdo & Canha (2013), a designagao de “supervisao” no ambito
da formacdo de professores teve origem nos anos trinta, tendo-se popularizado
principalmente a partir dos anos cinquenta, com o desenvolvimento do modelo de
“supervisao clinica” nos EUA, depois importado por outros paises. No &mbito da formacao
de professores, o modelo de supervisdo clinica defendia uma atitude investigativa e
colegial, baseada na confianga matua, no respeito, na analise em conjunto dos fenémenos
e no compromisso das partes. Este modelo surgiu da reagdo a um tipo de superviséo
hierarquizada que prevalecia, o qual era considerado distante e pouco eficiente.

De acordo com Alarcdo & Canha (2013), a histdria da supervisdo pedagogica em
Portugal situa-se entre 1974 e 1989, sendo que, em 1974 o termo superviséao foi utilizado
pela primeira vez para referir os metodo6logos e assistentes pedagdgicos aos quais era
reconhecida uma funcdo fiscalizadora. Por sua vez, em 1977 surgiu o verbo
“supervisionar’, o qual se referia a fungcdo desempenhada pelos professores das
faculdades de Ciéncias, nos estagios pedagogicos profissionalizantes, cujo objetivo era
ajudar a suprir lacunas da formacao cientifica do estagiario.

No que concerne ao quadro normativo-legal portugués, o termo supervisdo surge
no Decreto-Lei n.° 287/88, de 19 de agosto, o qual se refere a criacdo do modelo de
Profissionalizagcdo em Servigo. O termo supervisdo aparece novamente no Decreto-Lei n.°
115 — A/98, de 4 de maio, o qual estabelece as estruturas de orientagéo educativa que
colaboram com o conselho pedagdgico e com a dire¢cdo executiva, no intuito de promover

a qualidade educativa. A constituicido de estruturas de orientacdo educativa propde,
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nomeadamente, o reforco da articulagéo curricular, a organizacdo, o acompanhamento e
a avaliacdo das atividades de turma ou grupo de alunos e a coordenacdo pedagdégica de
cada ano, ciclo ou curso. Nesta perspetiva, na Educacdo Pré-Escolar e no 1.° Ciclo do
Ensino Bésico, a articulacdo curricular € assegurada por conselhos de docentes, enquanto
nos 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico e no Ensino Secundario, a articulacao € assegurada
por departamentos curriculares.

Uma década mais tarde, face as alteracdes impostas por uma sociedade em
constante mudanca, e de modo a responder aos novos desafios relativamente a
autonomia, administracéo e gestéo escolar, € publicado o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22
de abril, que define que as estruturas de orientacdo educativa passam a designar-se
estruturas de coordenacédo educativa e supervisao pedagdgica, as quais visam assegurar
a coordenacao, supervisdo e acompanhamento das atividades escolares, a promog¢éo do
trabalho colaborativo e a realizacdo da avaliacdo de desempenho dos docentes (art.® 42).
O facto de os referenciais legislativos referirem estes 6rgaos como elementos essenciais
no processo de organizacdo, gestdo, concretizacdo e avaliacdo do projeto educativo, a
substituicdo do termo “orientagdo” por “coordenacgéo”, bem como, a atribuicdo de
“supervisdo pedagoégica” coloca em relevo o seu carater estruturante e fundamental na
organizagao escolar.

No Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de junho, sado referidos instrumentos
e estratégias proprias da supervisdo pedagogica, nomeadamente, a observacao de aulas
e a elaboracéo por parte do professor avaliado de um relatorio de autoavaliagdo, podendo
este ser entendido como parte integrante da auto-supervisao.

Também na alteragdo do Estatuto da Carreira Docente, mediante o Decreto-Lei
n°75/2010, de 23 de junho, é feita a referéncia as modalidades de supervisdo pedagdgica
da pratica docente, como forma de garantir a qualidade do servi¢o educativo prestado. No
artigo 31.° do mesmo Decreto-Lei, € mencionada a necessidade do acompanhamento de
um professor “mais novo” a realizar o periodo probatério, por parte de um professor
integrado na carreira docente, pressupondo, deste modo, a importancia da supervisao
pedagdgica.

A mais recente alteracdo ao Estatuto da Carreira Docente, o Decreto-Lei n.°
41/2012, de 21 de fevereiro, regulamentado pelo Decreto Regulamentar n.° 26/2012, de 21
de fevereiro, mostra interesse em que os cargos de gestao intermédia, nomeadamente a
coordenacdo de departamento, seja efetuada por um professor detentor de formacao
especializada no dominio da avaliacado ou supervisdo pedagogica.

Conforme se constata, toda a legislacdo emanada pelo Ministério da Educagéo,
exibe a importancia atribuida a supervisdo pedagogica no sentido de melhorar as praticas

docentes e promover o desenvolvimento profissional.

- 15 -



Conceito de Supervisdo Pedagogica

Efetuada uma breve contextualizac@o histérica sobre a supervisdo pedagogica,
abordamos de seguida o seu conceito, constatando-se que na literatura de referéncia
existe uma série de definicbes para supervisao pedagdgica. Tal como inUmeros conceitos
relacionados com educacdo, o conceito de supervisdo pedagdgica encerra um certo teor
polissémico. Este podera, eventualmente, ser um dos motivos que podera causar
controvérsia na colocagdo em prética da atividade supervisiva.

De acordo com Moreira (2001), atualmente, a concetualizacdo de supervisdo
pedagdgica assume um cariz reflexivo-colaborativo. Trata-se de um processo que deve ser
interativo e democratico, centrado na pessoa em formacao, visando a sua progressiva
transformacgdo profissional, tornando-a profissionalmente mais competente e mais
autobnoma.

Na perspetiva de Garmston, Lipton & Kaiser (2002), a supervisdo pedagdgica
possui trés fungdes especificas, nomeadamente: melhorar a instrugdo; desenvolver o
potencial de aprendizagem do educador; promover a capacidade da organizagéo de criar
ambientes de trabalho autorrenovaveis.

Para Alarcao & Tavares (2003), a supervisdo pedagogica € entendida como um
processo no qual um professor ou candidato a professor, no decurso do seu
desenvolvimento humano e profissional, é orientado por um outro professor, o qual em
principio possui mais informac@o e experiéncia. Segundo estes autores, a supervisao
pedagdgica visa o desenvolvimento profissional dos professores, e na medida em que se
situa no ambito da orientagcdo de uma acdo profissional, € também denominada de
Orientacdo da Pratica Pedagodgica. A pratica pedagogica reflete-se no processo de
ensino/aprendizagem que, por sua vez, facilita o desenvolvimento do aluno e do professor
em formacdo. Neste sentido, o supervisor ou orientador da pratica pedagoégica tem por
funcgéo facilitar o desenvolvimento e a aprendizagem do professor, no entanto, também ele
se encontra em processo de desenvolvimento e aprendizagem. O supervisor podera
cumprir a sua funcéo de distintas formas, nomeadamente, através da demonstracdo, da
reflexdo, da apresentacdo de modelos, da andlise de conceitos, da exploracdo de atitudes
e sentimentos, da analise de modelos, de jogos de simulagéo, de problemas a solucionar,
de tarefas a realizar, etc.

Na perspetiva de Abreu (2007), a supervisdo pedagodgica ndo se trata mais da
simples acdo de inspecionar ou coordenar, mas consiste num processo de
desenvolvimento e crescimento profissional, mediante uma atitude facilitadora de

orientacdo, reflexdo e aconselhamento.
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Segundo Alarcdo & Roldao (2010), o foco da supervisdo pedagdgica € a prética
apoiada por supervisores, orientadores, seminarios e tutorias que visa apoiar e regular o
processo formativo. Deste modo, prepara para: atuar em situacdes dificeis, que suscitem
adaptabilidade; observar de forma critica; problematizar e pesquisar; dialogar; experienciar
distintos papéis; relacionar-se pluralmente e multifacetadamente; autoconhecer-se no que
concerne a saberes e praticas.

De acordo com Vieira & Moreira (2011), no termo supervisdo pedagdgica, o
adjetivo refere-se, simultaneamente, “ao objeto da supervisdo — a pedagogia — e a sua
natureza educacional, que pode ser traduzida nas ideias de ensinar a ensinar e aprender
a ensinar’ (p.11). As mesmas autoras referem que a supervisdo pedagogica pode ter “uma
orientacdo transformadora e emancipatéria, potencialmente transgressora e subversiva,
assente nos valores da liberdade e da responsabilidade social” (p.12).

A supervisao pedagdégica € entendida por Santos (2012) como um processo de
acompanhamento e de avaliagdo, o qual favorece a experimentacédo e a reflexdo, tendo
em vista o gradual desenvolvimento pessoal e profissional do professor, no intuito de
melhorar a eficacia do ensino. Neste ambito, a fungédo do supervisor € orientar, aconselhar
e avaliar o professor de forma a que ele aperfeicoe a sua agéo educativa.

Na opinido de Alarcédo & Canha (2013), a supervisao pedagdgica pode realizar-se
na modalidade formativa, visando-se o desenvolvimento e a aprendizagem dos individuos
e das instituicbes, ou na modalidade inspetiva, fiscalizadora, que coloca a énfase no
controlo, podendo adotar uma esséncia preventiva ou punitiva. Contudo, também
reconhecem alguma indefinicdo concetual ao termo supervisdo pedagogica, a qual se
manifesta numa diversidade de conceitos que lhe surgem associados, nhomeadamente:
formacéo; avaliacao; regulagéo; monitorizacao; mediacao; coaching;
gestdo/administracdo; coordenacdo; lideranca; inspecaol/fiscalizacdo. Os termos formacéao
e treino associam-se a natureza do processo de desenvolvimento patente na supervisao
pedagdgica. Por sua vez, a gestdo/administracdo, coordenacéo, lideranca e mediacéo,
centram-se na orientacdo do processo supervisivo. Por fim, a monitorizacdo, regulacéo,
inspecéol/fiscalizacdo e avaliagéo, relacionam-se com a necessidade de compreender o
processo e 0s seus resultados. Contudo, os autores verificaram que no conceito de
supervisdo pedagoégica os elementos mais significativos prendem-se com a ideia de
orientagdo, regulacéo e dire¢cdo num determinado sentido. Neste dmbito, a superviséo
pedagdgica é definida como um processo de acompanhamento de uma atividade cuja
monitorizacdo visa a qualidade da mesma e, simultaneamente, proporciona
desenvolvimento as pessoas envolvidas, que se tornam mais habilitadas para executarem,

com qualidade, as suas tarefas.

-17 -



Segundo 0s mesmos autores, a supervisao pedagdgica trata-se de uma atividade
contextualizadora que apresenta transformac@es conforme a area em que se exerce.
Constata-se uma progressiva acentuacao da dimensao formativa em areas nas quais nao
era comum se encontrar, verificando-se deste modo, uma aproximacao da perspetiva
desenvolvimentista, a qual é atribuida ao conceito de supervisdo pedagogica. Neste
sentido, qualquer intervencdo sobre os processos de realizacdo, em qualquer area de
atividade, devera considerar o préprio processo, as finalidades por que se orienta, as
pessoas que a executam e o contexto em que sucede. Verifica-se também que, conforme
0 ambito da supervisao pedagdgica se expande, apropria-se de conceitos como lideranca
e gestdo, os quais sao importados de outras areas de atividade.

E mencionado por Mesquita & Rolddo (2017) que as inUmeras definicdes do
conceito de supervisdo pedagogica existentes a enfatizam “como um meio facilitador do
desenvolvimento de habilidades préaticas, e tipicamente enfatizam um contexto de
formacdo em que o formando (supervisionado) estd em relacdo com um membro mais
experiente da profissdo (supervisor)” (p.58).

Considerando os varios autores referidos, verifica-se que o conceito de supervisdo
pedagdgica ndo é estético, tendo evoluido constantemente ao longo dos tempaos, tal como
a cultura e a sociedade a que se refere, apresentando ainda, no presente, diferentes
interpretagcdes do conceito. Contudo, se compararmos a concecdo de supervisdo
pedagogica atualmente com a que dominava ha uns anos atras, € possivel verificar tragos
evolutivos, no sentido da promocdo do desenvolvimento profissional, numa perspetiva
menos hierarquizada e mais colaborativa, menos orientada por técnicas e normas e mais
fundamentada no questionamento e na reflexao.

Em sintese, pode afirmar-se que a supervisdo pedagodgica visa a promogéo da
construcdo sustentada do desenvolvimento profissional do professor, produzindo
capacidade de reflexdo acerca e sobre a acdo. Atendendo a relevancia que a supervisao
pedagdgica tem no desenvolvimento profissional e pessoal dos professores e, por
conseguinte, no alcance de mudangas bem-sucedidas, esta deveria estar totalmente
instituida como um dispositivo de trabalho regular ao servico do professor e da escola.
Face a sua importdncia no contexto educativo, faremos seguidamente uma breve

abordagem aos cenérios e ao ciclo da supervisao pedagdgica.

-18 -



Cenérios de Supervisdo Pedagogica

Existe uma multiplicidade de estilos de supervisdo pedagdgica enraizados em
diferentes pressupostos tedéricos, uns no ambito de uma formacdo marcadamente
tradicionalista, com tracos comportamentalistas inscritos numa légica de racionalidade
técnica, outros, por sua vez, assentes em abordagens desenvolvimentalistas e
construtivistas, de carater reflexivo e interativo. Alarcdo & Tavares (2003) sustentam que
esta dicotomia ndo é verdadeira, defendendo que, entre uma teoria e outra, € possivel
encontrar varios “cenarios” de supervisdo pedagdgica, os quais s&o mais virtuais do que
reais, visto que ndo se auto nem inter excluem, verificando-se frequentemente coexisténcia
entre si.

Os autores propdem nove cenarios de praticas de supervisdo: a) o cenario da
imitacdo artesanal; b) o cenario da aprendizagem pela descoberta guiada; c) o cenario
behaviorista; d) o cenario clinico; ) o cenério psicopedagdgico; f) o cenario pessoalista; g)
o cenario reflexivo; h) o cenario ecolégico; i) o cenério dialégico. Procedemos, de seguida

a uma breve definicdo de cada um dos cenarios mencionados.

a) O cenério da imitacdo artesanal:
Consiste na imitagcdo por parte dos futuros professores, do mestre, do modelo, do
bom professor, do prético, do experiente. Os futuros professores assumem neste
processo uma atitude passiva na medida em que aprendem através da transmisséo
daqueles que sabem fazer. Subjacentes a este modelo estdo as ideias da
autoridade do mestre e da imutabilidade do saber, ligadas a conviccdo na
demonstragéo e imitagdo como a melhor forma de aprender a fazer. Trata-se do
saber-fazer que passa de geracdo em geragcdo como maneira de eternizar a cultura.
O sucesso ou o0 insucesso do cenario de imitagdo artesanal depende
essencialmente, da existéncia ou ndo, de um bom mestre. Embora os autores
reconhecam em muitos casos a eficacia deste processo, apontam fatores que
podem colocar em questao a sua aplicabilidade, nomeadamente, o alargamento da
formacdo de professores que suscita um maior nUmero de supervisores e a

exigéncia de saberes cada vez mais interdisciplinares e transdisciplinares.
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b)

d)

O cenario da aprendizagem pela descoberta guiada:

Neste cenario é reconhecido ao futuro professor um papel ativo na aplicacdo
experimental dos principios que conduzem o ensino e a aprendizagem, na analise
das variaveis do seu contexto e na inovacdo pedagdgica, necessitando para o
efeito, de conhecer diversos modelos de ensino. Pressupde-se que os futuros
professores passem por uma componente tedrica e uma componente pratica, e se
possivel, que tenham a oportunidade de observar diferentes professores em
contextos diversificados, para entéo iniciarem a sua pratica pedagdgica, iniciando
com situacdes simples e progressivamente assumir a responsabilidade total. Os
candidatos a professor deviam observar diferentes professores em interagdo com
os alunos, ndo com o intuito de descobrirem como € que o bom professor age, mas
com a finalidade de observarem como é que o professor e 0 aluno reagem um ao

outro.

O cenério behaviorista

Atendendo a que o futuro professor ndo pode dominar tudo ao mesmo tempo, uma
equipa de investigadores da Universidade de Stanford desenvolveu investigacdes
com o intuito de identificar as competéncias fundamentais para um jovem professor
e a forma de as fomentar. Surge assim uma técnica psicopedagdgica denominada
microensino que consiste na observacdo (com recurso a gravacgdes de video) de
professores a desempenharem breves tarefas com pequenos grupos de alunos.
Deste modo, constata-se uma preocupacdo ao nivel do desempenho imediato,
partindo-se do pressuposto de que todos os professores executam determinadas

tarefas, treinando-se, deste modo, competéncias pré-determinadas.

O cenario clinico

Este cenario foi desenvolvido no final dos anos cinquenta, na Universidade de
Harvard. Havendo consciéncia de que a simples observacao e discusséo de aulas
nao eram estratégias suficientes, pois sendo exteriores a pessoa do professor, ndo
colmatavam com as suas dificuldades, ndo o comprometendo com o processo de
mudanca, decidiu-se experienciar um modelo em que o professor fosse ele préprio
um agente dindmico, o qual devia ter uma atitude ativa e pedir a colaboracdo do
supervisor para a andlise de situacdes complexas. Para além do espirito de
colaboracdo que este processo implicava, solicitava também uma atividade
continuada que abrangia a planificagdo e avaliagcdo em conjunto para além da

observacao e da andlise.
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e)

f)

9)

O cenario psicopedagogico

Este cenario surge radicado na teoria de ensino de Stones (1984), o qual sustenta
que fazer supervisdo € ensinar. Embora essa teoria ndo seja nova, a novidade
centra-se no facto de o autor a sustentar num corpo de conhecimentos provenientes
da psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem, e de essa teoria ser comum
a dois mundos que se relacionam: “a) o mundo da relagao de ensino/aprendizagem
que se estabelece entre o supervisor e o professor e b) o mundo da relagédo de
ensino/aprendizagem que existe entre o professor e os seus alunos” (Alarcdo &
Tavares, 2003, p.29). Neste sentido, o objetivo final do processo de
ensino/aprendizagem consiste no desenvolvimento da capacidade de resolver
problemas e tomar decisbes conscientes que possibilitam uma adaptacdo e
acomodacao as solicitagbes da vida e do meio ambiente. Existe um corpo de
conhecimentos partilhado pelo supervisor e pelo professor. A fungao do primeiro é
ensinar conceitos, ajudar o professor a desenvolver capacidades e competéncias,
e através do ensino deste exercer uma influéncia indireta sobre a aprendizagem e

o desenvolvimento dos alunos.

O cenario pessoalista

Murphy & Brown (1970) sustentam que os professores que apresentam maior grau
de desenvolvimento fomentam junto dos seus alunos a aprendizagem pela
descoberta, incitam a divergéncia de opinides e a expressao das proprias ideias.
Com base numa perspetiva cognitiva, construtivista, o autoconhecimento é
fundamental para o desenvolvimento psicolégico e profissional do professor. Neste
ambito, a formacao de professores deve levar em conta o grau de desenvolvimento
dos professores em formacdo, as suas percecdes, sentimentos e objetivos. No
cenario pessoalista devem organizar-se experiéncias vivenciais e ajudar os
professores a refletir sobre elas e as suas consequéncias, bem como, sobre as

percecdes que delas tém os intervenientes, principalmente o préprio professor.

O cenario reflexivo

A caracterizacao deste cenario é sustentada pelos estudos desenvolvidos por
Schon (1983,1987), o qual defende uma abordagem baseada no valor da reflexao
na e sobre a a¢do, com vista a construcao situada do conhecimento profissional.
O processo formativo deste cenario combina acdo, experimentacdo e reflexao
sobre a acao, isto €, reflexdo dialogante sobre o observado e o vivenciado, de
acordo com uma metodologia do aprender a fazer e refletir, que resulta numa

construcdo ativa do conhecimento gerado na acéo e sistematizado pela reflex&o.
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h)

Neste cenario, a funcdo do supervisor € crucial para ajudar a compreender as
situacles, a saber atuar em situacao e a sistematizar o conhecimento que resulta
da interacdo entre a acdo e o pensamento. Neste sentido, 0 supervisor surge
simultaneamente como treinador, companheiro e conselheiro, o qual deve possuir

competéncias para orientar, estimular, exigir, apoiar e avaliar.

O cenério ecologico

Na sequéncia de uma supervisdo de cariz eminentemente reflexivo, e na linha de
uma aprendizagem desenvolvimentalista, humanista e socioconstrutivista, surge
uma abordagem ecolégica do desenvolvimento profissional concedida por Alarcdo
& Sa-Chaves (1994), inspirada no desenvolvimento humano de Bronfenbrenner
(1979).

Neste cenario, a supervisdo pedagdgica tem a funcdo de propiciar e gerir
experiéncias diversificadas, em contextos variados, e facilitar o suceder de
transicdes ecoldgicas que, permitindo aos estagiarios o desenvolvimento de novas
atividades, o assumir de novas funcdes e a interagcdo com pessoas até entdo
desconhecidas, se constituem como etapas de desenvolvimento formativo e
profissional. Neste sentido, atividades, papéis e relagfes interpessoais séo fatores

fundamentais para o desenvolvimento humano e profissional.

O cenario dialégico

No cenario dialdgico, a linguagem e o dialogo critico assumem um papel de relevo
na construgcdo da cultura e do conhecimento préprio dos professores, enquanto
profissionais, e na desocultacéo das circunstancias contextuais, escolares e sociais
que se refletem no exercicio da sua profissao.

O desenvolvimento profissional dos professores é beneficiado pela verbalizacéo do
pensamento reflexivo, sendo a linguagem dilatadora da capacidade cognitiva.
Neste cenario os professores assumem um papel fundamental sendo considerados
mais no coletivo do que na sua individualidade. Verifica-se uma abordagem
dialogante e contextualizadora, na qual é concedida e valorizada a voz dos
professores e ndo a concecao hierarquizada do supervisor na procura do que é
necessario corrigir no desempenho do professor. Deste modo, a autoridade do
supervisor é reconhecida com base no seu conhecimento do mundo profissional e
das suas competéncias interpessoais.

Enquanto comunidade profissional, os pares, professores e supervisores
estabelecem um didlogo construtivo e tém o objetivo comum de inovar, provocar

mudancas a nivel educacional (Alarcdo & Tavares, 2003).
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Em todos os cenérios referidos, a supervisdo pedagdgica surge sempre como um
processo intrapessoal e interpessoal de formacédo profissional que tem por objetivo a
melhoria da educacdo nas escolas. Embora abordem elementos diversificados,
enfatizando um ou outro aspeto do processo, todos possuem lacos em comum. Em
consequéncia dessa reflexdo, os autores tentam apontar um novo cenario, denominado de
modelo integrador.

Para S&-Chaves (2011), o modelo integrador trata-se de um modelo aberto e
inconcluso, adaptavel a diversas situagfes e contextos, e suscetivel de uma constante
autorregulagdo. Sustenta-se essencialmente em trés ideias, nomeadamente, que o
professor se encontra em constante desenvolvimento, que aprende a ensinar em acao e
gue o supervisor € um facilitador da aprendizagem, sendo o interlocutor entre as

aprendizagens que o professor efetua e as que os alunos realizam.

O Ciclo da Supervisdo Pedagdégica

Na formacao de professores, a supervisdo pedagogica surge como uma acao
multifacetada, faseada, continua e ciclica, na qual o processo de desenvolvimento
profissional ocorre em movimentos helicoidais. Nas figuras que se seguem, apresenta-se
a relacdo entre supervisdo, desenvolvimento e aprendizagem, vista em trés niveis de
funcionamento, nomeadamente, a do supervisor, a do formando/professor em formacao e

a do aluno.

Supervisor

Fig.1. Supervisdo, desenvolvimento e aprendizagem - Din&mica professor e aluno (Alarcdo & Tavares, 2003,
p.46).
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Fig.2. Supervisdo, desenvolvimento e aprendizagem - Dinamica supervisor, professor e aluno (Alarcdo &
Tavares, 2003, p.46).

De acordo com Trindade (2007), independentemente do modelo seguido, a
supervisdo pedagogica deve apresentar trés etapas, nomeadamente, a pré-observagao, a
observacéo e a pds-observacao.

A pré-observacgado trata-se de um momento de clarificagdo e de definicdo dos
objetivos de observacédo, sendo que se observa com uma determinada finalidade. Deste
modo, o observador planeia o processo de observagédo, selecionando ou elaborando os
instrumentos a utilizar no decurso da observacéo, de acordo com os objetivos pretendidos.

Na fase da observacgéo, recolnem-se informacdes relativas aos objetivos definidos
as quais constituirdo a base da discussao/reflexdo numa fase posterior. A observacao
deve ser uma fase de rigor, na qual é necessario ter em consideracdo 0s objetivos
definidos. Embora eles possam variar em cada uma das sessdes, é fundamental que o
observado tenha conhecimento dos mesmos. Atendendo a que no decurso da observacao
se pode recorrer ao uso de grelhas de observacdo, € importante que estas sejam
elaboradas ou previamente discutidas entre o observador e o observado. Por sua vez, na
pbés-observacdo o observador e o observado procedem a interpretacao das informacdes
recolhidas no decurso da fase de observacgdo. O ciclo da supervisdo pedagogica permite
confrontar diferentes perspetivas sobre o processo em estudo, encorajando a sua
promocao e o seu desenvolvimento.

Com base nas trés fases fundamentais do ciclo da supervisdo pedagogica,
anteriormente referidas, Vieira & Moreira (2011) apresentam a operacionalizacdo deste

modelo, salientando algumas tarefas gerais, conforme presente no quadro que se segue.
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Ciclo de

- Tarefas
observacéao

*Promover um clima relacional facilitador da construcao/negociacdo de
saberes.
=Discutir as intencdes e estratégias do professor relativamente a aula a
observar.
Pré-observacgéo =Compreender os fatores contextuais relevantes a observacgéo a efetuar.
=Definir objetivos, enfoques e estratégias de observacdo entre os
observadores.
=Desenhar/adaptar instrumentos de observacéo, global ou focalizada.
=Adotar um comportamento discreto, néo intrusivo, de observacao.
*Recolher informacdo em funcdo de objetivos/formas de observacédo
definidos.
*Recorrer a diversas formas de registo de informacéao.
=Conciliar registos descritivos com registos interpretativos.
*Promover um clima relacional facilitador da construcao/negociacdo de
saberes.
*Fornecer feedback informativo e ndo ameacador. De autoestima/
confianca do professor.
=Descrever, interpretar, confrontar e reconstruir teorias e praticas.
*Encorajar uma atitude indagatéria face a pratica.
*Avaliar o ciclo de observacéo.

Observacéo

Pés-observagéo

Quadrol. Tarefas do ciclo de supervisao (Vieira & Moreira, 2011, p.29).

Supervisdo Pedagodgica e Avaliacdo do Desempenho Docente

Considerando o papel fundamental dos professores na evolucdo do sistema
educativo, das escolas e no sucesso escolar dos alunos, é pertinente a elaboragdo de um
guadro de referéncia com indicadores que possibilitem aferir a qualidade dos servigos
prestados pelos docentes. Neste contexto, a avaliacdo do desempenho docente (ADD) tem
sido, nos ultimos anos, fonte de polémica e contestagdo por parte dos professores e,
simultaneamente, bandeira de acdo do governo em matéria educativa, patente na
publicac&o de sucessivos diplomas legislativos.

Na perspetiva de Paquay (2004), a ADD pauta-se por um lado pela regulacéo do
desenvolvimento profissional e, por outro lado, pelo controlo focado na prestagdo de
contas. No entanto, os professores percecionam a ADD apenas como um mecanismo de
responsabilizacdo, de avaliacdo as suas capacidades, conhecimentos e competéncias
profissionais, o que contribui para intensificar a polémica entre propésitos formativos e
sumativos.

Para Stronge (2010), os objetivos da avaliacdo do desempenho docente prendem-
se com a prestacédo de contas, o desenvolvimento profissional e organizacional. Ela visa o

aperfeicoamento continuo das praticas letivas e das escolas enquanto organizacdes. Deste
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modo, a ADD é considerada fundamental e integradora de uma politica escolar concertada
e direcionada para o desenvolvimento profissional do professor e da escola enquanto um
todo.

Neste contexto de melhoria e desenvolvimento profissional, Stronge (2010, pp. 38-
39) indica seis linhas de orientacdo que possibilitam desenvolver e implementar sistemas

de avaliacdo de professores de qualidade:

*Relacionar o sistema global de avaliacdo de professores, bem como os papéis de

desempenho individual, com os objetivos da organizacéo;

*Considerar o contexto da avaliagdo de professores;

*Basear a avaliacdo dos professores em obrigagbes profissionais claramente
definidas;

Utilizar multiplas fontes de dados para documentar o desempenho docente;

«Criar e utilizar critérios de avaliacdo do desempenho para fazer apreciagdes justas ao
nivel da avaliagéo de professores;

*O sistema global de avaliagdo de professores deve facilitar o desenvolvimento

profissional e a melhoria do desempenho.

No ambito da avaliagdo do desempenho docente, a supervisdo pedagogica tem
sido percecionada pelos professores como uma medida implementada contra eles, uma
vez que tem repercussdes ao nivel da progressao na carreira. Todavia, Candeias (2011)
sublinha que “a avaliagdo surge como um processo que necessita de supervisao, pois
momento a momento, passo a passo, a supervisdo sustenta a avaliagédo” (p.370). A
supervisdo pedagdgica trata-se de um processo que visa promover o desenvolvimento
profissional do professor, numa vertente integrada, reflexiva e formativa. Por sua vez, a
avaliacdo tem por finalidade obter dados concretos sobre a competéncia do professor
avaliado, no intuito de Ihe atribuir uma classificacdo. Deste modo, a supervisdo pedagdgica
e a avaliacdo, embora reciprocamente complementares, exercem func¢des fundamentais,
mas com propositos diferentes.

De acordo com Vieira & Moreira (2011), sendo a avaliagdo “uma tarefa
indissociavel da supervisdo na sua funcdo de regulacao, o conflito entre as funcbes de
ajudar e avaliar tem de ser enfrentado e explicitado” (p. 19), reconhecendo, desta forma, a
existéncia de um conflito entre as duas atividades. As autoras consideram que a avaliagéo,
sendo percecionada como certificagdo e controlo, nem sempre corresponde aos fins
educativos e formativos para os quais € aplicada, estando frequentemente ao servigo de
modelos de gestdo da qualidade que transformam a escola “num centro de vigilancia,

controlo e dominagao” (p. 22) que influencia nefastamente o clima de escola e promove “a
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interiorizacdo de mecanismos de auto-punicéo, pelos sujeitos avaliados” (p. 22). Neste
ambito consideram que a avaliagao deve antes ser colocada “ao servigo da construgao de
comunidades de desenvolvimento profissional” (pp. 21-22), promotoras da reflexdo e
partilha de sucessos e insucessos, tendo por finalidade o desenvolvimento e a melhoria da
qualidade. Assim, as autoras consideram crucial o “didlogo critico” entre supervisao e
avaliacdo, colocando em destaque o papel formativo da avaliacdo de desempenho, de
forma a contrariar “praticas reprodutoras de focalizagcdo tendencialmente restritiva e com
um impacto redutor sobre o desenvolvimento profissional” (p. 22).

De acordo com Graca & Colaboradores (2011), a avaliagdo de desempenho
docente deve ser implementada “para autenticar as boas praticas e areas onde as praticas
docentes podem ser melhoradas” (p. 20), tendo por ultimo intuito a melhoria da qualidade
educativa. Segundo os mesmos autores, a avaliagdo de desempenho deve atingir trés
objetivos:

* Motivacdo — o reconhecimento das boas praticas na acdo docente é fonte de
motivagdo para os professores, sendo fundamental o papel do feedback construtivo na
melhoria do desempenho, porquanto “estimula o desenvolvimento da qualidade dos
professores” (p. 21);

* Responsabilizacdo — o desenvolvimento de padrbes de desempenho permite
assinalar tanto as boas praticas, reconhecendo os bons professores, como as areas de
melhoria, apontando necessidades de formagao continua; os docentes, por seu lado, “sédo
responsabilizados pelo cumprimento dos seus deveres e pelo desenvolvimento de
estratégias que conduzam a melhoria da qualidade do ensino-aprendizagem” (p. 21);

* Desenvolvimento profissional — através da avaliagdo de desempenho docente, a
escola reconhece as areas de melhoria dos seus professores, devendo, por isso, fomentar
atividades conducentes ao desenvolvimento profissional docente; os proprios professores
identificam também, através da avaliacdo do seu desempenho, quais as suas
potencialidades e quais os pontos de melhoria da sua acdo, o que sera facilitado pelo
desenvolvimento do espirito de equipa que permite “potencializar as qualidades dos
professores e ultrapassar as suas dificuldades, contribuindo para a melhoria da escola” (p.
21).

Segundo Queiroga, Barreira & Oliveira (2019), a ADD é fundamental na melhoria
das escolas e do proprio professor, enquanto agente de ensino, com implicacbes no
profissionalismo docente que se refletem na necessidade de os professores
redimensionarem o trabalho pedagdgico e de conceberem o processo de ensino-
aprendizagem, na perspetiva de uma profissdo em sistemética constru¢cdo. Os mesmos

autores referem que a ADD tem em conta dois objetivos: “procurar melhorar e assegurar
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qualidade de ensino, tendo por base uma avaliacdo do tipo formativa; utilizar as
informac®des obtidas para classificar, cujas decisdes se repercutem ao nivel da progressao
na carreira” (p.23). Neste ambito, constata-se que prevalecem essencialmente dois
modelos de avaliacdo, sendo um de carater mais formativo, baseado na avaliacdo interna
€ outro que assume, maioritariamente, uma vertente externalista, onde prevalece uma
avaliacdo de duplo sentido, nomeadamente, sumativa e formativa.

No quadro da ADD, a supervisdo pedagdgica nao deve ser percecionada de forma
simplista, tendo como intuito a avaliagcdo do professor, nomeadamente, a atribuicdo de uma
mengao que possibilite ao professor avaliado progredir na carreira. No mesmo sentido,
Marchao (2011) defende que “se a fungdo formativa for subalternizada por uma funcéo
apenas classificativa pode determinar uma visdo ndo de apoio, prépria dos processos de
supervisdo, mas hierarquica e autoritaria, apenas de avaliagcao/inspe¢ao” (p. 2). Neste
contexto, as intencdes da supervisdo pedagdgica sdo mais amplas, pois apresentam-se
formativas e emancipatérias com implicagcdes na regulacdo das praticas pedagogicas e no
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores. Para que se alcance esta
finalidade, e visto que os avaliadores acompanham os diversos dominios referentes ao
caracter transversal do exercicio da profissao docente, estes deverdo possuir um conjunto
de conhecimentos e competéncias no campo da supervisao pedagdgica.

Considerando a perspetiva dos diversos autores anteriormente referidos, é
possivel afirmar que a supervisdo pedagdgica e a avaliacdo do desempenho docente
devem ser implementadas de forma articulada, como sinergias impulsionadoras do
desenvolvimento profissional e da melhoria da qualidade do ensino e das aprendizagens
dos alunos, numa organizacdo escolar aprendente, onde a discussado, a reflexdo e o
trabalho colaborativo sejam uma constante. Em resumo, a supervisdo pedagodgica e a
avaliacdo do desempenho docente, se tiverem em consideracdo o0 contexto em que sao

implementadas, podem contribuir para o desenvolvimento profissional e organizacional.

Papéis e competéncias do supervisor pedagogico

A atual sociedade encontra-se marcada por uma evolugcdo vertiginosa onde a
incerteza, a imprevisibilidade, a complexidade tecnolégica e a multiplicidade de informacgéo
sdo uma constante. As mudancas que a sociedade tem vindo a registar ao nivel social,
cultural, econémico, técnico e politico tém tido repercussdes nas organizacdes escolares.
Também as mudancas ao nivel da estrutura familiar, a aspiragcdo a um melhor nivel de
vida, assim como o desenvolvimento e difusdo do conhecimento cientifico, tém suscitado

novas responsabilidades e problemas a escola.
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Na perspetiva de Santos (2002), as organizacdes sao focos de mudancas devido
a utilizacdo das novas tecnologias ou as transformacdes que a sociedade impde. Estamos
perante um novo modelo de sociedade, denominada Sociedade do Conhecimento, a qual
impbe exigéncias marcantes as escolas, no sentido de formar cidadaos qualificados e
competitivos. Pretende-se que as escolas mudem, de forma a responder adequadamente
as necessidades crescentes de uma sociedade competitiva e produtiva. Desta forma, é
tarefa das organizacdes escolares inovar em diversas vertentes, no sentido de incorporar
inovacfes na sua organizacao e funcionamento, para responder de forma adequada as
necessidades dos cidaddos. Esta realidade acarreta novos desafios a escola e aos
profissionais, principalmente aos professores, cuja concecao de técnico de ensino
confinado aos problemas do espaco da sala de aula ja ndo é suficiente. Face as constantes
mudancas que a sociedade atravessa, as estruturas de coordenacdo e supervisao
existentes nas escolas mudaram o seu foco de trabalho. Neste sentido, contrariamente ao
que sucedia no passado, fica afastado qualquer indicio de que a funcdo do supervisor
pedagdgico se restrinja ao controlo do professor.

Segundo Reis (2011), o supervisor pedagogico desempenha um papel de modelo,
e para além de ter de possuir uma forte credibilidade profissional, deve possuir outros pré-
requisitos fundamentais, como as capacidades para encorajar, observar, ouvir, apoiar,
refletir, analisar, discutir, organizar, definir objetivos e metas, bem como, ser flexivel e
acessivel. As competéncias de relacdo interpessoal e de comunicagéo sdo fundamentais
no estabelecimento de uma relacdo de supervisdo pedagodgica centrada na colaboragéo,
no apoio e no aconselhamento, visando o desenvolvimento de praticas letivas adequadas.

E defendido por Alarcdo (2002) que os supervisores tém de conhecer o
pensamento institucional estratégico e saber estabelecer as relagBes entre reflexao,
planificacéo, agéo, avaliagdo e monitorizagéo. A autora defende ainda que os supervisores
devem ajudar a refletir o desenvolvimento institucional, mas devem principalmente,
acompanhar e avaliar a atividade dos recursos humanos, visando a concretizacdo da
funcdo da escola que nao podera deixar de, na sua esséncia, visar a qualidade da
educacao. Neste sentido, enquanto membros do coletivo da escola, os supervisores lideres
ou facilitadores de comunidades aprendentes devem trabalhar em equipa e n&o de forma
isolada. Numa fungé@o macroscoépica, a principal funcéo do supervisor é estimular ou apoiar
os contextos de formacao que se repercutirdo na melhoria da escola, no desenvolvimento
profissional dos agentes educativos como os professores, auxiliares e funcionarios, assim
como, na aprendizagem dos alunos. A funcdo macroscépica do supervisor é desdobrada

nas seguintes:

-29 -



d)

f)

colaborar na concec¢éo do projeto de desenvolvimento da escola e perceber o
gue se pretende atingir e qual o papel que devem desempenhar os varios
participantes;

colaborar no processo de autoavaliacdo institucional e analisar as suas
implicacoes;

criar ou apoiar condi¢cdes e culturas de formacdo com predominio para a
formacdo através da identificacdo e resolucdo de problemas especificos da
escola numa atitude de aprendizagem experiencial e, preferencialmente, no
contexto de metodologias de investigacao-acao;

acompanhar a formacao e integragdo dos novos agentes educativos;

colaborar no processo de avaliacdo do desempenho de professores e
funcionérios;

dinamizar atitudes de avaliagdo dos processos de educacdo e dos resultados
de aprendizagem obtidos pelos alunos.

Atendendo a que o supervisor desenvolve a sua atividade com pessoas, factos,

contextos, sentidos, relacdes, previsbes e consequéncias, tal solicita capacidades

comunicativo-relacionais, observacionais-analiticas, hermenéutico-interpretativas e

avaliativas. Relativamente as competéncias civicas, técnicas e humanas, Alarcao (2002)

destaca as seguintes:

a)

b)

d)

competéncias interpretativas (leitura da realidade humana, social, cultural,
historica, politica, educativa e a capacidade de observacdo para,
antecipadamente, detetar desafios emergentes);

competéncias de andlise e avaliacao (de situa¢cfes, desenvolvimentos, projetos,
desempenhos);

competéncias de dinamizacdo da formacado (apoio e estimulo a comunidades
de aprendizagem colaborativa, mobilizacéo e gestéo de saberes e estratégias,
atencao a necessidades emergentes, apoio na sistematiza¢éo do conhecimento
produzido);

competéncias relacionais (mobilizacdo de pessoas, capacidade de

comunicacgao, gestéo de conflitos, empatia).

Na perspetiva de Santos (2012), a fungdo do supervisor pedagoégico é desenvolver

nos professores a capacidade de avaliar e de selecionar o conhecimento conforme a

especificidade de cada contexto. Para além disso, tem de leva-los a compreender a

necessidade de promover uma constante atitude reflexiva, considerando que o

-30 -



conhecimento ndo € estatico, encontrando-se em constante mudanca em consequéncia da
acao e da investigacdo. Desta forma, a supervisao pedagdgica visa potenciar experiéncias
significativas de forma a capacitar os professores para uma intervencdo competente no
terreno, ou seja, articulando um conjunto de saberes, munindo-os de uma atitude cientifica
e reflexiva na orientacdo e avaliacdo das suas praticas. A mesma autora, com base numa
filosofia de formacdo de natureza construtivista, cujos principios ressalvam o total
envolvimento do professor no processo de aprendizagem, entende que o0 supervisor
pedagdgico desempenha uma fungdo mediadora, uma fun¢cdo modelizadora e uma fungéo
avaliadora/reflexiva.

A funcdo mediadora refere-se a atuacao do supervisor pedagogico no decurso do
ciclo da supervisdo pedagogica, nomeadamente, nas fases da pré-observacao,
observacdo e pés-observacgdo, visando construir interacées positivas com os diversos
intervenientes no processo educativo. Com o exercicio da funcdo mediadora pretende-se
desenvolver a autonomia do professor, mediante processos reflexivos, incentivando-o a
agir de forma transformadora em funcgéo dos principios psicopedagdgicos, orientadores da
acdo e da especificidade dos diversos contextos educativos. Por sua vez, a fungéo
modelizadora visa modelizar as praticas. O objetivo é que o professor aprenda a observar
e a agir em conformidade com cada circunstancia. A funcdo modelizadora pretende
contribuir para o desenvolvimento de competéncias praticas, nomeadamente, ajudar o
professor a compreender a importancia de determinadas atitudes pedagdgicas, de refletir
e corrigir questdes processuais na gestao curricular, de configurar a intencionalidade de
um modelo de intervencgéo, de significar as diversas dimensfes da pratica educativa, como
reforco da construcdo da identidade pessoal e profissional. Por sua vez, a fungéo
avaliadora/reflexiva visa, por um lado, analisar de forma critica o desempenho do professor,
emitindo juizos de valor de modo fundamentado, por outro lado, apoia-lo na avaliagdo da
sua intervencao. Esta pratica reflexiva mais do que a procura de respostas, implica uma
atitude de questionamento constante.

Cada uma das funcbes anteriormente mencionadas comporta-se de forma global
e particularmente de forma complementar nos processos interativos entre a diade no
decorrer do ciclo da supervisdo pedagoégica. Neste ambito, as funcbes devem ser
perspetivadas de tridimensional, pois é o seu entrosar que sustém a conduta do supervisor,
no intuito de potenciar no professor o conhecimento sobre si e sobre a realidade educativa,
de forma a que ele aprenda a agir em conformidade com os contextos, desenvolvendo a
sua competéncia profissional.

Esta abordagem valoriza, no decurso da atuacdo do supervisor pedagdgico, a

interacdo das trés fun¢des enquanto suporte ao saber-estar, saber-agir e saber refletir,
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modelos que se incluem na intervencdo pedagdégica, conforme se constata no esquema

gue se segue.
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Fig.3 — Esquema da interacdo das trés fungdes enquanto suporte a aprendizagem (Santos, 2012, p.38).

Atualmente verifica-se a existéncia de uma multiplicidade de estudos
desenvolvidos no intuito de corroborar o impacto da supervisdo pedagogica no atual
contexto educativo.

De acordo com os resultados do estudo de Pinto (2012), os coordenadores de
departamento curricular e os docentes identificam a importancia da supervisao pedagogica,
considerando-a fundamental no acompanhamento da pratica docente, reconhecendo o seu
contributo para o desenvolvimento profissional dos professores. Verifica-se que a
colaboracao entre pares, no sentido da partilha e da troca de experiéncias, é considerada
a principal funcdo do supervisor pedagdégico. Para além disso, € salientada a funcdo de
mediacdo e de gestdo que deve exercer, considerando ainda que a comunicacdo e a
valorizagdo das opinides sdo essenciais para motivar os colegas para uma mudanca das
praticas.

O estudo desenvolvido por Castilho (2013) pretendeu identificar evidéncias de
transformacé&o ao nivel das praticas de ensino dos professores envolvidos num processo
de supervisdo pedagdgica interpares, em contexto de sala de aula, recorrendo a ciclos de
observacao de aulas. Os resultados do estudo demonstram que a supervisdo pedagoégica
se reflete na transformacéo pessoal e profissional dos professores, pois contribui para
reformular a abordagem metodolégica e estratégica no processo de ensino-aprendizagem
em contexto de sala de aula. Foi ainda possivel verificar que os professores envolvidos em
praticas de supervisdo pedagdgica apresentam mudancas ao nivel das praticas reflexivas,
das percec¢des, da comunicacao pedagdgica, ao nivel afetivo-relacional e ainda ao nivel de
preparacdo das aulas. Deste modo, a supervisdo pedagdgica evidencia-se como uma
estratégia eficaz no combate as praticas rotineiras e a baixa autoestima dos professores,

pois incentiva-os a experimentarem novas ideias e formas de agir, no sentido da mudanca
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e da inovacdo. Segundo o autor, os professores envolvidos em praticas de supervisao
pedagdgica apresentam uma atitude mais dindmica e inovadora, demonstrando melhor
preparacdo para enfrentar situacdes complexas que surgem no decurso das aulas. Para
além disso, demonstram-se mais seguros e reflexivos, bem como, mais confiantes no que
concerne as suas capacidades de ensinar, o que por conseguinte, se reflete na motivacéo
para o ensino. No mesmo sentido, Lourenco (2018) afirma que a supervisdo pedagdgica
representa um estimulo ao trabalho dos professores, no entanto, deve ser implementada
numa perspetiva horizontal, baseada no trabalho colaborativo, como forma de
acompanhamento do trabalho docente. O autor salienta que, para a supervisdo pedagoégica
ser um processo bem-sucedido e com impacto positivo, € necessario que se efetue um
acompanhamento continuado e sistematico da préatica dos docentes, em detrimento de um
acompanhamento pontual. Para além disso, a supervisdao pedagdgica devera ser
protagonizada por pessoas que conhecam o ambiente de trabalho e que estejam
familiarizadas com o trabalho desenvolvido pelos docentes.

Trabalho colaborativo entre professores

O trabalho colaborativo encontra-se atualmente na ordem do dia, verificando-se
concordancia generalizada entre professores e investigadores no que concerne aos seus
beneficios e a necessidade de o incrementar nas escolas. O trabalho colaborativo consiste
numa metodologia de trabalho que permite aos professores atingir objetivos comuns,
refletindo-se no seu desenvolvimento profissional e pessoal, na melhoria da aprendizagem
dos alunos e, consequentemente, no desenvolvimento da instituicdo escolar. Apesar de 0s
beneficios do trabalho colaborativo serem amplamente conhecidos, parece verificar-se
ainda alguma dificuldade na sua implementacao nas escolas.

De acordo com Alarcdo (2000a), o trabalho dos professores tem de se desprender
do individualismo que Ihe é caracteristico, aceitando-se como parte ativa de um todo a que
pertence. De forma a acompanhar as mudancas das escolas e dos nossos dias, o professor
tem de recorrer ao dialogo e ao trabalho em conjunto, assumir-se como entidade coletiva,
gue trabalha em equipa.

Relativamente ao trabalho colaborativo que deve ser desenvolvido entre os
professores, Alarcéo (2000b) defende que existem atributos fundamentais para que ele se

desenvolva adequadamente, nomeadamente:
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+ Atitudes: é necessario que os participantes mantenham espirito aberto, que
saibam respeitar as opinides dos outros e que sejam recetivos quando questionados. E
indispensavel existir perseverancga, autoconfianca e manter um espirito de aprendizagem
ao longo da vida;

» Competéncias de acao: prendem-se com a capacidade de decisdo, de avaliacdo
e de execucdao dos projetos. Os envolvidos no trabalho colaborativo devem saber trabalhar
em grupo, ndo ter dificuldade em pedir ajuda, mas também devem de a saber prestar
quando necessario;

» Competéncias metodoldgicas: consistem nas capacidades de observagao, analise
e sistematizacdo, de levantar e formular hipéteses e de monitorizar o trabalho que se
efetua.

» Competéncias de comunicacdo: abrangem a capacidade dos participantes em
expor com clareza as suas ideias, com recurso a um dialogo argumentativo e interpretativo,
sabendo extrair a informacdo pertinente que possa contribuir para 0 conhecimento ou

resolucéo do(s) problema(s).

De acordo com Hargreaves (2001), o trabalho colaborativo desenvolvido entre os
docentes proporciona novas ideias, energia criativa e apoio moral, permitindo-lhes ser mais
eficazes com os seus alunos. Os professores prezam o reconhecimento, o feedback, o
apoio pessoal, a aceitagdo social e valorizam a interagdo profissional como forma de
melhorar 0 seu desempenho. Logo, as abordagens colaborativas do ensino fizeram
despontar e expandir o conceito de profissionalismo em Educacdo. Ainda que muito do
desenvolvimento do professor possa resultar da sua iniciativa pessoal, a colaboracdo com
outros docentes fomenta a aprendizagem individual e serve os objetivos coletivos da
instituicdo escolar.

Também para Boavida & Ponte (2002), em Educacdo, nomeadamente nas
praticas docentes, o trabalho colaborativo afirma-se como uma estratégia de trabalho
fundamental que se reflete nas praticas docentes e produz melhorias significativas. Para
estes autores, o trabalho colaborativo pressupde distintos aspetos, homeadamente, um
objetivo comum que oriente o trabalho a desenvolver e que enquadre a possibilidade de
interesses e necessidades de cada um, a existéncia de uma lideranca partilhada e uma
relacdo de cumplicidade, bem como, respeito reciproco para que todos possam partilhar
0S seus saberes e as suas experiéncias. No decurso do trabalho colaborativo é
fundamental partilhar objetivos, papéis e responsabilidades. E necessario haver
negociacdo, devendo cada elemento ter a oportunidade e o direito de defender as suas
ideias e apresentar 0s argumentos necessarios que sustentam a sua perspetiva. Neste

sentido, o trabalho colaborativo entre professores pressupde predisposicdo para a
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transmissao de pontos de vista e de ideias, por parte de cada um dos elementos do grupo.
Contudo, é fundamental a existéncia de recetividade e respeito pela diferenca de pontos
de vista e de opinides, huma responsabilizacdo conjunta na resolucéo dos problemas.

E sustentado por Ponte & Serrazina (2003) que o trabalho colaborativo consiste
numa estratégia para ultrapassar as dificuldades que surgem, sendo uma metodologia de
trabalho que incentiva os professores a experimentar situagdes que de forma isolada ndo
poderiam fazer. Por sua vez, Moreira (2004) refere que o trabalho colaborativo constitui um
contexto favorecedor e impulsionador do desenvolvimento profissional, pois proporciona
reflexdo conjunta sobre estratégias didaticas e possibilita a troca de recursos e de
experiéncias. No mesmo sentido, Carvalho (2005) reconhece a importancia do trabalho
colaborativo, sustentando que as interacdes sociais estabelecidas entre os pares facilitam
a apropriacdo de conhecimentos, a mobilizacdo/desenvolvimento de competéncias como
a argumentacdo. Acrescenta ainda que o trabalho colaborativo suscita também uma
mudanca a nivel das praticas letivas.

Na perspetiva de Santana (2007), o trabalho colaborativo fomenta uma maior
aproximacdo entre os professores, desenvolvendo o sentido de pertengca que vai
enriguecer toda a classe docente. Para além disso, devido a partilha de ideias e
experiéncias que ocorre, possibilita a atualizagéo de saberes de todos os envolvidos. Neste
ambito, no trabalho colaborativo, existe uma dinamica que fomenta o companheirismo, a
partilha de insegurangas e de sucessos, beneficiando a evolugdo dos professores a nivel
profissional e pessoal.

Para Roldao (2007a), o trabalho colaborativo devera ser uma mais-valia para a
aprendizagem, em diversos dominios, por diversos motivos, oriundos de outros tantos
campos tedricos, nomeadamente:

* Teoria da motivacdo: o campo da Psicologia fornece bases para considerar que o
trabalho colaborativo tem condi¢cbes para ser mais produtivo, ha medida em que as
interacbes sistematicas e orientadas, descritas no plano das teorias cognitivas, sdo
essenciais a dinamizagao dos processos cognitivos e a sua progressao; por outro lado, a
dindmica de exposicdo do pensamento, discusséo de dados e ideias, procura do consenso
e superacdao de conflitos tendem a aumentar o grau de motivacdo dos participantes huma
dada atividade, incentivando maior envolvimento na apropriacdo de novo conhecimento,
na resolucao de problemas e na construcao de estratégias.

» Teoria das organizacdes: debrucando-se sobre 0s processos interativos mais
eficazes na construgdo de dindmicas produtivas no interior de qualquer organizacao,
destacam a importancia de fatores como a lideranga e, ndo por acaso, a competéncia
colaborativa dos atores, a sua habilidade e disposicdo para intervir em grupo e assumir

papéis diversos.
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» Campo tedrico, ligado ao estudo sociolégico da profissionalidade e das profissfes:
encontramos uma clara associacdo do desempenho reconhecido como préprio do
profissional (distinguindo-o do desempenho do técnico ou do funcionario) a prética
colaborativa sistematica, quer no plano da producao do conhecimento proprio da profisséo,

guer do plano da realizacdo cooperada das tarefas profissionais (Rold&o, 2007a, p 26).

Embora o trabalho colaborativo pressuponha que um grupo de pessoas se junte e
trabalhe em conjunto para atingir determinados objetivos, de acordo com Roldao (2007a),
tal ndo é suficiente. A autora defende que o trabalho colaborativo consiste num processo
de trabalho articulado e pensado em conjunto, possibilitando atingir melhor os resultados
definidos, com base no enriquecimento inerente a interacdo dinamica de varios saberes
especificos e de diversos processos cognitivos em colaboragédo. De acordo com a mesma
autora, o trabalho colaborativo visa:

* atingir as aprendizagens pretendidas com mais sucesso;

* ativar o mais possivel as diferentes potencialidades de todos os envolvidos, de
forma a precaver que a atividade produtiva ndo se limita apenas a alguns;

« aumentar o conhecimento produzido por cada um pela introducéo de elementos
resultantes da interacdo com 0s outros.

Apesar das reconhecidas potencialidades do trabalho colaborativo, segundo
Roldao (2007h), para que ele seja eficaz, ndo é suficiente que as pessoas trabalhem em
conjunto, sendo ainda necessario proceder-se a definicdo de um plano geral de trabalho a
realizar, envolvendo agéo e reflex@o por parte de todos os envolvidos. O trabalho tem de
ser organizado e pensado em conjunto, implicando todos os elementos, com dinamizacao
dos diferentes saberes e com tarefas orientadas. E necessario a existéncia de suporte
tedrico, que fomente a reflexédo coletiva sobre determinado assunto, e perante a discussao
do mesmo se gere novo conhecimento. S6 deste modo, sera possivel uma maior eficacia
no desempenho do trabalho docente.

Na perspetiva de Dias (2008), o trabalho colaborativo entre os professores pode
ocorrer de diversas formas, nomeadamente, desenvolvimento de projetos, planificacdo de
tarefas e/ou intervencdes de diversa ordem. O trabalho colaborativo entre professores
permite-lhes “realizarem uma aprendizagem conjunta (...) numa partilha de saberes e o
ampliar do conjunto das suas competéncias, fomentando o desenvolvimento profissional
dos mesmos e das escolas (...). A colaboragéo entre professores deve ser uma iniciativa
dos proéprios” (p. 235).

A importancia do trabalho é também reconhecida por Abelha (2011) ao afirmar que

ele consiste numa “solucéo ideal para efetuar mudangas educativas com sucesso” (p. 125).
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No entanto, implica muito mais do que um bom ambiente na sala de professores, com apoio
moral entre eles e a troca de informacado de forma informal. O trabalho colaborativo eficaz
entre professores pressupfe disponibilidade, postura critica, partiiha empenhada de
responsabilidade e de reflexdo sobre o trabalho realizado. A colaboracéo docente efetiva
suscita analise e discussdo sobre as interacfes, conducente a um aperfeicoamento
coletivo. Para além disso, impde uma comunicacao efetiva proporcionando aprendizagem
mutua aos envolvidos. Neste tipo de trabalho, valoriza-se o dialogo sistematico, sendo que
todos os elementos do grupo mantém uma relacdo de igualdade no que respeita ao
estatuto, n&o existindo hierarquias.

Para Alarcdo & Canha (2013), o trabalho colaborativo implica um processo de
realizacdo que envolve diversas pessoas, solicitando um determinado teor de acerto do
pensamento, hegociacao de objetivos, partilha das responsabilidades, concedendo ganhos
para todos os envolvidos. Assenta em atitudes individuais de disponibilidade para receber
o saber e a experiéncia de outros e para progredir na interacdo com eles, questionando o
proprio conhecimento. O trabalho colaborativo surge como uma mais-valia nao
exclusivamente para a pessoa, na medida em que |he proporciona desenvolvimento
pessoal e profissional, mas também para as instituicdes em que essas pessoas se inserem.
Neste ambito, o trabalho colaborativo é entendido como um instrumento que se encontra
ao servigo do desenvolvimento dos individuos, das atividades nas quais eles se envolvem
e, possivelmente, pode também prolongar-se até as instituicbes nas quais eles se
circunscrevem.

Associadas ao trabalho colaborativo, surgem ideias positivas de interacdo e de
convergéncia de esforcos em prol de uma determinada realizacao.

Atendendo a que o trabalho colaborativo consiste num processo de realizagdo no
gual varias pessoas participam, esté intrinsecamente relacionado com as relagdes entre as
pessoas, compreendendo inevitavelmente dimensdes emocionais e afetivas. Contudo, os
autores ressalvam que, para existir uma relacdo colaborativa, é preciso que a
responsabilidade sobre o processo de realizacdo dos pressupostos seja equitativamente
assumida e partilhada por todos os que nela participam, independentemente da funcéo que
cada um possa assumir. Neste sentido, o processo colaborativo devera reunir quatro

preocupacdes:

» Convergéncia concetual: Ndo é necessario nem é desejavel que exista um Unico
pensamento no grupo, pois a diversidade é enriquecedora e trata-se de uma mais-valia.
Contudo, € importante que exista um entendimento comum sobre o que significa e o que
implica, e que exista consenso sobre a importancia de trabalhar em conjunto sobre um

tema ou questéo, construindo desta forma, uma visao partilhada.
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» Acordo na definicdo de objetivos: Ainda que possam existir diferentes teores de
envolvimento na consecucdo de diferentes objetivos, € necessario que, no seu conjunto,
sejam definidos pela equipa, para que a orientacdo da acdo se oriente de forma a que
todos os participantes se revejam e se empenhem.

» Gestao partilhada: A responsabilidade em gerir o processo é um direito e um
dever de todos os que participam em acdes de colaboragéo que visam o desenvolvimento.
Existe equilibrio de poder no que concerne as tomadas de decisdo referentes ao processo
de realizagédo das atividades do grupo. A corresponsabilizacéo fortifica 0 sentimento de
pertenca dos participantes, legitima-os como parceiros auténticos, dando origem a
decisdes que permitem atingir os objetivos definidos.

* Antecipacdo de ganhos individuais e comuns: O trabalho colaborativo consiste
num entendimento negociado, do qual todos os intervenientes esperam obter beneficios
para si, para as instituicbes profissionais nas quais se enquadram e para a sociedade.
Neste ambito, é necessario que se proceda a uma antevisao dos beneficios a obter, para
gue as expetativas se tornem um fator de motivacéo.

Na medida em que o trabalho colaborativo se assume como uma atitude de
abertura relativamente ao outro e a oportunidade de autotransformacéo, ele requer vontade
de realizar com os outros, exigindo, desta forma, confian¢a no outro e valorizagéo dos seus
saberes e experiéncias. Implica ainda, humildade na valorizagdo que se faz do proprio
conhecimento e experiéncia, consentindo e ambicionando que eles se alterem e
desenvolvam pelo encontro colaborativo (Alarcdo & Canha, 2013).

Tendo Silva (2011) analisado a influéncia do trabalho colaborativo no
desenvolvimento dos professores num contexto supervisivo, constatou que os docentes
envolvidos em praticas colaborativas, reconhecem a importancia do trabalho colaborativo,
referindo como aspetos positivos a reflexao sobre as praticas, o apoio matuo perante novos
desafios, davidas e incertezas que surgiam. E ainda reconhecido que a colaboracéo é
promotora de crescimento profissional, perspetivando-a como uma estratégia de promogéao
de préticas reflexivas, levando a compreenséo das dificuldades sentidas pelos docentes,
ao confronto dos diversos pontos de vista e de formas de atuar. No entanto, é apontado
como um constrangimento ao trabalho colaborativo a escassez de tempo para aprofundar
tematicas, para partilhar ideias, para colaborar e principalmente, para refletir em conjunto.

Para Bastos (2015), o trabalho colaborativo é enriquecedor, na medida em que
possibilita uma aprendizagem sobre a questdo a ser tratada, leva a uma autoaprendizagem
e a uma aprendizagem sobre as rela¢cdes com o outro. Para além da aprendizagem que os
professores efetuam ao desenvolverem trabalho colaborativo, este contribui ainda para a
melhoria da prépria escola e da sua capacidade para enfrentar os problemas que surgem.

No estudo “Trabalho colaborativo entre docentes num Territério Educativo de Intervengao
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Prioritaria — Estudo de Caso” a autora constata que a importancia do trabalho colaborativo
€ reconhecida pelos professores, sendo que 78,3% da amostra considera o trabalho
colaborativo como a “ Tomada conjunta de decisbes sobre aspetos inerentes a pratica
letiva, tais como, planifica¢des, construcdo de materiais didaticos, critérios de avaliacdo e
partilha de experiéncias pedagogicas”; por sua vez, 57,5% da amostra entende o trabalho
colaborativo como um “Processo de interacdo em que os professores, com base numa
relacdo de interdependéncia e de responsabilidade, decidem sobre opg¢des curriculares e
praticas docentes a adotar”. Conforme se pode constatar, os itens que os professores mais
selecionaram refletem a representacdo concetual concordante com a fundamentacéo
tedrica do trabalho colaborativo, remetendo para a necessidade de compreensao pelo
outro, estabelecendo relacdes de interacdo e de intercompreensdo, deixando de parte o
individualismo.

Lopes (2017) pretendeu compreender as relagbes entre o modo como 0s
professores e lideres encaram o trabalho colaborativo de professores e 0 modo como
orientam as suas praticas docentes. Para o efeito, inquiriu por questionario cinquenta e
sete docentes e entrevistou dez. Os dados recolhidos sugerem que o trabalho colaborativo
é frequentemente realizado, no que concerne a elaboracao da planificagdo anual. Do total
de docentes inquiridos, 87,7% refere trabalhar colaborativamente na elaboragdo da
planificacdo anual, 50,9% menciona que partilha materiais de ensino com 0s outros
colegas. No que diz respeito ao desenvolvimento de materiais pedagdgicos em conjunto,
verifica-se que praticamente metade dos docentes o faz e a outra metade ndo. No que
concerne as percecgdes sobre trabalho colaborativo, os dados parecem indicar que os
docentes conhecem o conceito de trabalho colaborativo e reconhecem que o mesmo traz
inUmeras vantagens. No entanto, tém consciéncia que ndo o praticam na verdadeira
acecdo da palavra, ou seja, os docentes sabem como devem desenvolver praticas
colaborativas, reconhecem as suas vantagens, mas ainda ndo é uma pratica comum na
escola.

De acordo com a analise do conteldo dos discursos dos dez participantes
entrevistados, verifica-se que o0s professores concordam que as experiéncias de
colaboracdo séo enriquecedoras, considerando que a troca de saberes, experiéncias e
conhecimentos, promove o seu préprio desenvolvimento, e simultaneamente, em conjunto,
ultrapassam-se problemas e dificuldades. No entanto, o trabalho individual sobrepde-se ao
trabalho colaborativo.

E constatado por Lopes (2017) que as relacdes que os docentes desenvolvem na
escola sdo imprevisiveis, espontaneas, voluntarias, difundidas no tempo e no espaco,
restringindo-se as vivéncias do quotidiano escolar. Constata-se que as préticas

colaborativas entre os docentes sdo bastante reduzidas, emergindo a ideia que a
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colaboracao pressup8e um trabalho conjunto e partilha, situando-se ao nivel das conversas
entre colegas, ha troca de impressfées, em momentos informais ou troca de materiais, ou
com um carater mais formal, na realizacdo de reunifes institucionais e obrigatérias,
nomeadamente, para a elabora¢do conjunta da planificacéo e critérios de avaliagcao.

Os dados recolhidos pela autora parecem ainda indicar que os docentes
manifestam interesse e predisposicdo para trabalhar colaborativamente com os colegas,
desde que essa colaborag&o ndo “entre” na sala de aula, o que sugere que a sala de aula
€ ainda um “espaco de liberdade” no qual o professor continua a trabalhar de forma isolada
e individualmente.

Também Lourengo (2018) reconhece o forte impacto do trabalho colaborativo na
pratica letiva dos docentes, constatando que ele constitui uma forma proficiente de trabalho
entre pares, com proveito individual, na medida em que contribui para a melhoria dessa
pratica mediante a introducao de mudancas nos modos de pensar e de lecionar e, de um
modo geral, nas rotinas de trabalho. O estudo desenvolvido pelo autor demonstra que o
trabalho colaborativo proporciona aos professores enriquecimento e maior confianca na
pratica pedagogica, aprendizagem na interagdo profissional e uma melhor gestao.

Em sintese, pode-se afirmar que o trabalho colaborativo surge como uma pratica
gue fomenta a aproximacg&o entre os professores, desenvolvendo um importante sentido
de pertenca que favorece toda a classe. Para além disso, a partilha de ideias e de
experiéncias que ocorre favorece o desenvolvimento dos professores quer a nivel
profissional, quer a nivel pessoal, refletindo-se inevitavelmente, nas instituicdes onde
exercem as suas func¢des. Neste ambito, é impreterivel que o trabalho colaborativo seja

fomentado nas escolas e entendido pelos professores, como uma pratica fundamental.

Constrangimentos ao trabalho colaborativo

Embora a investigagdo demonstre que o trabalho colaborativo entre os professores
é fundamental para o seu desenvolvimento profissional, tornando-os mais eficazes e com
melhores praticas pedagdgicas, na realidade, parece existir alguma dificuldade em
introduzi-lo de forma continua e sistematica no quotidiano das escolas e nas praticas
docentes, sendo diversos 0s autores que associam a pratica docente o isolamento e o
individualismo. Day (2001) sustenta que os professores exercem as suas fun¢des de forma
isolada, afastados dos colegas durante uma grande parte de tempo, diminuindo deste
modo, as oportunidades para a melhoria das préaticas, mediante a observagéo e a critica.
No mesmo seguimento, Fullan & Hargreaves (2001) referem que a profissdo docente se

encontra fortemente marcada pelo isolamento, o qual é legitimado pela Historia, devido ao
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“sistema de producao em série” do século XIX, em que os professores ensinavam de forma
isolada programas iguais a grupos de alunos segregados por idades. Esse sistema de
ensino foi gerado como uma maneira de disciplinar e controlar as massas. No entanto,
essa tradi¢cdo antiga do isolamento acabou por se tornar a forma habitual de ensinar nas
escolas. A arquitetura dos edificios fomenta o isolamento dos docentes, assim como, a
sobrecarga esplanada nos horarios dos professores e o receio que estes tém de abrir as
portas da sala de aulas e se exporem perante 0s seus pares. Deste modo, é necessério
envolver os professores num profissionalismo interativo, sendo para iSso necessario
basear o desenvolvimento e a mudanca em alguma reflexdo e processamento interiores.
E fundamental acabar com o isolamento dos professores, pois “Ndo existem,
simplesmente, oportunidades ou encorajamento suficientes para que os professores
trabalhem em conjunto, aprendam uns com os outros e melhorem as suas competéncias
enquanto comunidade” (Fullan & Hargreaves, 2001, p.23). Os mesmos autores
reconhecem ainda que, ao se abrirem as salas de aula para se encontrar a exceléncia,
também ha a possibilidade de expor as préticas inadequadas e a incompeténcia. Todavia,
0 risco da incompeténcia é significativamente inferior a dos receios que origina. Os
problemas dos professores resultam da inacessibilidade a outros colegas. Muitos
professores sdo competentes, no entanto, poderiam aperfeicoar-se ou ser melhores
professores se estivessem inseridos num ambiente mais colaborativo.

De acordo com Lima (2002), um dos constrangimentos a pratica do trabalho
colaborativo nas escolas, prende-se com o facto de, frequentemente, os professores
apresentarem distintas no¢des de colaboragcdo ou ndo possuirem ideias claras sobre o
nivel de colaboracdo que pretendem obter. Verifica-se ainda um entendimento bastante
incipiente sobre o modo como as equipas podem trabalhar nas escolas. Para além disso,
acresce também o facto de os professores poderem simular que trabalham de forma
colaborativa, mas manterem paralelamente as suas abordagens individualistas. O autor
alerta ainda para o facto de o trabalho colaborativo ndo ocorrer automaticamente pelo
simples facto de as autoridades administrativas entregarem poderes de deciséo as escolas.

Para Alarcao (2003), os professores ndo podem trabalhar de forma isolada nas
escolas. Todavia, para eles trabalharem colaborativamente, construindo em conjunto com
0s restantes colegas a sua identidade profissional, € necessario que a escola propicie as
condi¢cBes necessarias para que os professores possam refletir quer individualmente, quer
coletivamente. No mesmo seguimento, Rolddo (2007a) refere a dificuldade em tornar o
trabalho colaborativo uma prética efetiva nas escolas. Segundo a autora, tal ndo depende
da mé& vontade por parte dos professores ou da suposta resisténcia destes a mudanca,
mas de uma realidade mais complexa, existente na cultura profissional e organizacional

das escolas e dos professores. Neste ponto, a autora refere o individualismo associado a
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atividade docente e a légica normativa dominante no nivel macro da administracéo, tanto
guanto no nivel meso do sistema de governo das escolas. Torna-se complexo 0s
professores adotarem praticas de trabalho colaborativo sem que a escola mude as suas
regras e lhes dé a possibilidade de partiiharem e discutirem as suas ideias. Outra
dificuldade que se impGe ao trabalho colaborativo € a normatividade curricular e
organizacional, que incita ao cumprimento mais do que a qualidade e a eficicia. Para se
obter qualidade e eficacia é necessério que sejam proporcionados momentos e espacgos
para que os professores, em conjunto, com base no curriculo nacional, possam decidir a
melhor forma de o abordar.

Na perspetiva de Simédo, Flores, Morgado, Forte & Almeida (2009), os
constrangimentos a implementagdo do trabalho colaborativo entre os professores,
prendem-se com as dificuldades pessoais, a escassez de formacédo e de oportunidades de
desenvolvimento profissional relevantes, associados a fatores de natureza organizacional
e contextual. No mesmo seguimento, Abelha, Machado & Costa Lobo (2014) apontam
como constrangimentos ao trabalho colaborativo, o facto de quer na formacéao inicial, quer
na formacdo continua, se proporcionarem escassas oportunidades de fomentagcdo de
praticas colaborativas, valorizando-se o trabalho individual em detrimento do trabalho
colaborativo. Para além disso, a falta de tempo dos professores e a incompatibilidade dos
horarios também dificultam o trabalho colaborativo, assim como, os professores ndo terem
tempo para refletir e partilhar ideias em conjunto com os colegas. Acresce ainda o facto de
os horarios ndo contemplarem momentos/tempos para a pratica de um trabalho conjunto

efetivo entre os professores.

Desenvolvimento profissional dos professores

Os professores sdo o maior trunfo da escola, pois estdo na interface entre a
transmissdo do saber, das destrezas e dos valores. Uma das suas principais tarefas é
desenvolver nos alunos a disposicdo para a aprendizagem. Assim, os professores
empenhados em desenvolver praticas que constituam a melhor forma de ensinar os seus
alunos terdo que investir continuamente no seu proprio desenvolvimento profissional.

Na perspetiva de Day (2001), as escolas possuem alunos com distintas motivacoes
e capacidades, provenientes de meios socioculturais diversificados, o que torna complexo
0 processo de ensinar. Os professores tém de estar preparados para lidar com essas
diferencas, de forma a responder as demandas da atual sociedade, conseguir a motivagéo

e 0 empenho dos alunos, pois sé desse modo, conseguirdo proporcionar 0 acesso critico
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e atento ao conhecimento, de forma a prepard-los para as oportunidades,
responsabilidades e experiéncias da vida adulta. Nesta acecdo, tem relevancia o
desenvolvimento profissional do professor, o qual se prende com a inten¢cdo de manter e
melhorar a qualidade dos professores. Estes apenas conseguirdo atingir os objetivos
educacionais se beneficiarem de uma formacéo adequada, e se tiverem a capacidade de
assegurar e melhorar o seu contributo profissional mediante uma aprendizagem ao longo
de toda a carreira. Deste modo, defende-se a necessidade de se promover o
desenvolvimento profissional continuo dos professores, ao longo de toda a carreira, para
gue possam acompanhar a mudanca, rever e renovar 0s seus conhecimentos, destrezas
e perspetivas sobre o bom ensino. No entanto, o processo de desenvolvimento profissional
dos professores € complexo, dependendo das suas vidas pessoais e profissionais, bem
como, das politicas e dos contextos escolares nos quais exercem as suas fung¢des. O
desenvolvimento profissional abrange todas as experiéncias de aprendizagem
espontaneas e as atividades conscientemente planificadas, realizadas para beneficio
direto ou indireto do individuo, do grupo ou da escola e que colaboram para a qualidade da
educacao na sala de aula.

Relativamente a aprendizagem, Day (2001) refere que ela ocorre em trés cenarios
distintos: “ i) a instrugdo directa (através, por exemplo, de conferéncias, cursos, ateliers,
consultas); ii) a aprendizagem na escola (através, por exemplo, de treino de pares, de
amizades criticas, de processos de revisdo e de avaliagdo, de investigacdo-accdo, de
avaliacdo de porta-félios, de trabalho em equipa); iii) a aprendizagem fora da escola
(através, por exemplo, de redes de trabalho com o intuito de promover a mudanga, de
parcerias entre escola-universidade, de centros de desenvolvimento profissional, de redes
de trabalho ligadas as disciplinas ou matérias escolares e ainda através de grupos
informais” (p.18). E ainda possivel ocorrer uma aprendizagem significativa, na sala de aula,
através das reacdes dos alunos. Conforme se constata, é dada relevancia a aprendizagem
informal, cujo sentido e objetivos provém dos propésitos do trabalho dos professores. Deste
modo, é colocada em destaque a aprendizagem resultante da reflexdo, da experimentagao
e do didlogo estabelecido com outras pessoas no local de trabalho.

Os professores necessitam de ter tempo e de ter espaco para se desenvolverem
profissionalmente. Com o objetivo de desenvolver a sua proficiéncia de ensinar, precisam
de trabalhar em equipa, trocar experiéncias e partilhar opinides. Neste sentido, o
desenvolvimento profissional deve ser entdo entendido sobre a perspetiva em que cada
um reconhece a necessidade de crescimento e de aquisi¢cdes variadas, sendo o préprio
professor o “principal protagonista da sua formagéo e renovagédo da cultura profissional,
exercendo um movimento de dentro para fora em busca de conhecimento. Deste modo, o0

desenvolvimento profissional do professor combina processos formais e informais, pois é
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entendido “como um profissional autbnomo e responsavel que produz conhecimentos a
partir da sua propria pratica, num processo dindmico, continuo e sempre incluso” (Rocha
& Fiorentini, 2006, pp. 146-147).

Na perspetiva de Machado (2007), atualmente assiste-se a um aumento
exponencial das expetativas sociais no que concerne ao trabalho do professor, verificando-
se uma nova consciéncia do seu papel enquanto educador e agente de transformacao,
numa sociedade que embora em constante desenvolvimento é cada vez mais complexa.
No decurso da sua préatica profissional o professor defronta-se frequentemente com
problemas complexos, para os quais ndo existe uma resolugéo pré-concebida, adquirida
mediante uma légica meramente racional. Fazer op¢Bes no que concerne a natureza
curricular, orientar determinados alunos, interagir com pais, colegas e professores, sao
alguns exemplos de situacdes complexas com as quais o professor se defronta no seu dia-
a-dia. A resolucéo desse tipo de situacBes suscita uma série de competéncias cognitivas
e afetivas que, embora possam ser desenvolvidas, ndo séo consideradas no decurso da
formacdo inicial ou continua do professor. Assim, as solicitacbes feitas ao professor
atualmente e as pressfes que exercem sobre ele, resultado das vastas e profundas
mudancgas que se assistem a nivel social, organizacional e econdmico na atual sociedade,
requerem desenvolvimento e reconstrucdo de si mesmo. Deste modo, “antes de mais, ser
professor &, hoje, ser pessoa, e estar em constante desenvolvimento e aprendizagem,
porque as vertiginosas mudangas deste “nosso” tempo tragcam essa “obrigatoriedade” e a
natureza da profissao a isso nos conduz” (Machado, 2007, p.216).

Para Morais & Medeiros (2007), o desenvolvimento profissional sdo as
transformagfes que resultam da mudanca progressiva e articulada dos professores, em
exercicio, com os desafios das praticas pedagogicas e que resultam na acao do professor
na escola, no seu todo, ap6s a formacéo inicial, ao longo de toda a sua carreira, desde os
primeiros até aos ultimos anos, da sua experiéncia. Para as autoras, o desenvolvimento
profissional é compreendido como um conceito transversal, o qual deve ser entendido
numa perspetiva multidisciplinar e transdisciplinar, que compreende e onde se
consubstanciam de forma interativa, as dimensfes psicolégica, social, comunitaria,
economica, cultural e cientifico-técnica. Consideram que a nivel epistemoldgico, o
desenvolvimento profissional efetivo é considerado: (i) experiencial, envolvendo os
professores em questbes concretas de ensino, observacéo e reflexao; (ii) baseado no
guestionamento, na reflexdo e na experimentacao; (iii) colaborativo e interativo, envolvendo
a partilha de conhecimento entre os educadores e focalizado, maioritariamente, nas
praticas de grupos dos professores do que nas préticas individuais; (iv) articulado e
decorrente do trabalho que os professores realizam com os alunos; (v) fundamentado,

continuo intensivo e sustentado pelo trabalho de tipo colaborativo e pela resolucdo coletiva
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de problemas especificos da pratica; (vi) articulado com outros aspetos da mudanca ao
nivel organizacional.

Também Cunha (2008) reconhece que as fun¢des do professor sdo cada vez mais
multifacetadas e complexas, pois ndo se restringem aos conhecimentos especificos de
uma determinada area do saber, nem ao conjunto de técnicas e de estratégias
pedagdgicas mais adequadas a transmissdo de conhecimentos. Atualmente sdao
solicitadas aos professores outras atuacdes, nomeadamente, na promocdo do
desenvolvimento pessoal dos alunos, propiciando oportunidades de desenvolvimento de
pensamento critico, reflexivo e auténomo, em didlogo com o envolvimento social e
profissional.

Também Meister (2010) reconhece a importancia do desenvolvimento profissional
dos professores considerando que se tornard a componente béasica das suas vidas
profissionais quando as escolas se tornarem lugares onde eles aprendem formal e
informalmente numa base diaria, quando o seu desenvolvimento promover a
autocompreensédo e quando for promovida uma cultura de enfrentar o risco.

Para Alarcdo & Canha (2013), o desenvolvimento profissional € um processo
sisteméatico de aprofundamento e reconstru¢do do conhecimento que visa a melhoria da
pratica. Trata-se de um processo que perdura ao longo da vida, sendo potenciado por
experiéncias colaborativas de aprendizagem e de formacg&o. Atualmente, existe a
consciéncia de que a formagdo inicial jA& ndo € suficiente para assegurar o bom
desempenho durante todo o percurso profissional. A globalizagdo, mobilidade, progressos
cientificos, tecnoldgicos, provisoriedade do conhecimento, mudanga sistematica e continua
sdo caracteristicas da contemporaneidade, a qual suscita novos desafios, bem como a
necessidade de estar preparado para o imprevisto e de acompanhar a mudancga. Neste
sentido, adquire cada vez maior relevo, o desenvolvimento profissional, o qual solicita
grande investimento pessoal, vontade prépria, esforco e compromisso com a profissao.

O documento publicado pela Comissdo Europeia The Future of Learning:
Preparing for Change publicado pela Comissdo Europeia (Redecker, C. et al., 2011)
apresenta como aspetos que caracterizardo a educacdo no futuro: a pessoalizacdo
(aprendizagem centrada na pessoa), colaboracdo (aprendizagem em contexto social) e
informalizagdo (aprendizagem ao longo da vida incluindo a informal). O documento refere
ainda a relevancia que, neste novo paradigma, a formacéo ao longo da vida vai adotar,
devendo ser perspetivada como uma constru¢ao continua do individuo, do seu saber, das
suas aptiddes e da sua capacidade de discernir e agir. Esta aprendizagem deve
consciencializar o individuo de si préprio e do meio no qual se encontra inserido. Deste
modo, ndo basta que a formacgéo de professores esteja adaptada a atual sociedade, urge

antecipar o futuro, dai a necessidade de se repensar a qualidade da formacdo de
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professores, pois serd a Unica forma de conviver com as exigéncias impostas por um
mundo em constante mudanca. Neste sentido, Alarcdo & Canha (2013) referem a
importancia da supervisdo pedagogica no processo de desenvolvimento profissional do
professor, sustentando que a supervisdo pedagoégica surge como aliada nos contextos de
formacdo e de aprendizagem colaborativas, orientadas para o0 desenvolvimento
profissional. Deste modo, a importancia da supervisdo pedagdgica prende-se com o facto
de transformar o professor num professor critico e reflexivo que promove mudancgas em si,

nos alunos, nos colegas e na escola enquanto organizacéo aprendente.
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Capitulo Ill - Metodologia

Método

Neste capitulo, com base no problema, nas questdes e nos objetivos de
investigacdo, abordamos as op¢des metodoldgicas que orientaram este estudo, tendo
também, como referéncia, as concecdes tedricas que as sustentam.

No decurso deste capitulo, efetuamos também a contextualiza¢do da investigacéo,
a caracterizacdo dos participantes no estudo, a descricdo e a justificacdo dos instrumentos
de recolha de dados, bem como, a descricdo dos procedimentos adotados no tratamento

dos dados recolhidos.

Opcéo por uma metodologia de investigacao

Considerando as questdes de investigacdo e os objetivos elencados no presente
estudo, metodologicamente optdmos pelo paradigma qualitativo, € no que concerne ao
design do estudo, enveredamos pela investigacdo-acéo. De seguida, procedemos a uma

breve fundamentagéo das opc¢des metodoldgicas efetuadas.

Opcéo pelo paradigma qualitativo

Segundo Sampieri, Collado & Lucio (2006), no decurso da Histéria da Ciéncia,
emergiram varias correntes de pensamento como o empirismo, o materialismo dialético, o
positivismo, a fenomenologia e o0 estruturalismo, que deram origem a diferentes formas de
obter conhecimento. A partir da segunda metade do século XX, essas correntes foram
polarizadas em dois enfoques principais, o quantitativo e o qualitativo. Ambos os enfoques
sdo valiosos e dao contributos eximios ao nivel do avanco do conhecimento, nenhum é
intrinsecamente superior a outro, distinguindo-se unicamente em relagéo ao estudo de um
fendmeno. Embora os dois enfoques apresentem caracteristicas diferentes, em termos
gerais, utilizam cinco etapas similares e relacionadas entre si, nomeadamente:

a) Realizam a observacao e avaliagdo de fenébmenos.

b) Estabelecem pressupostos ou ideias como consequéncia da observacédo e

avaliacdo realizadas.

c) Testam e demonstram o grau em que as suposi¢cdes ou ideias tém fundamento.

d) Reveem suposi¢es ou ideias sobre a base dos testes ou da analise.

e) Propdem novas observacOes e avaliacbes para esclarecer, modificar e/ou

fundamentar as suposicdes e ideias; ou mesmo gerar outras.
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Para Sampieri, Collado & Lucio (2006), o enfoque quantitativo recorre a recolha e
analise de dados para responder as questbes de investigacdo e testar as hipoteses
estabelecidas previamente. Utiliza a medi¢cdo numérica, a contagem e frequentemente o
uso de estatistica para estabelecer com exatiddo os padrées de comportamento de uma
populacdo. Permite generalizar os resultados de forma mais ampla, concedendo controlo
sobre os fenédmenos e um ponto de vista de contagem e magnitude em relagdo a eles.
Desde modo, proporciona uma grande probabilidade de réplica e uma focagem sobre
pontos especificos dos fendmenos, para além de facilitar a comparacdo entre estudos
semelhantes. Por sua vez, o enfoque qualitativo recorre a recolha de dados sem medi¢céo
numeérica, sendo utilizado geralmente para descobrir e refinar as questdes de pesquisa. Da
profundidade aos dados, a dispersdo, a riqueza interpretativa, a contextualizacdo do
ambiente, aos detalhes e as experiéncias unicas.

Embora o enfoque quantitativo e o enfoque qualitativo partilhem as mesmas etapas
gerais, cada um deles possui as suas préprias caracteristicas. Neste sentido, os enfoques
sdo complementares, desempenhando cada um deles uma fung@o especifica para se
conhecer um fendmeno e para conduzir a solucéo das varias questdes. Existe ainda a
possibilidade do enfoque quantitativo e do enfoque qualitativo fazerem parte de um mesmo
estudo ou de uma mesma aplicacdo, denominando-se nesse caso de modelo misto.

Na perspetiva de Bell (2008), a abordagem adotada pelo investigador, bem como
0os métodos de recolha de informagéo, dependem da natureza do estudo e do tipo de
informacg&o que se pretenda obter. A autora sustenta que os investigadores que adotam
uma perspetiva quantitativa procedem a recolha dos factos e estudam a relacdo entre eles,
efetuam medicdes com recurso a técnicas cientificas que conduzem a conclusées
guantificadas e, se possivel, generalizaveis. Por sua vez, os investigadores qualitativos
manifestam interesse em compreender as percec¢des individuais do mundo. Todavia, ha
momentos em que investigadores qualitativos tém a necessidade de recorrer a técnicas
gquantitativas, e vice-versa. Neste sentido, de acordo com a autora, cada uma das
abordagens tem pontos fortes e pontos fracos, sendo cada uma delas particularmente
indicada para um determinado contexto.

Segundo Coutinho (2011), do ponto de vista concetual, a perspetiva quantitativa
foca-se na analise de factos e fendmenos observaveis, na medigéo/avaliacao de variaveis
comportamentais e/ou socio afetivas, suscetiveis de serem medidas, comparadas e/ou
relacionadas no decorrer do processo da investigacdo. Do ponto de vista metodologico,
baseia-se num modelo hipotético-dedutivo, partindo o investigador do postulado que os
problemas sociais tém solu¢des objetivas, as quais se podem estabelecer através da

utilizacdo de métodos cientificos.
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A abordagem quantitativa procura a eficacia e 0 aumento do conhecimento, pelo
que, o investigador assume uma atitude cientifica, distanciada e neutra, de forma a
comprovar estatisticamente as hipoteses. Atendendo a que se trata de uma abordagem
que se baseia em grandes amostras, os resultados deste tipo de investigacdo sao
suscetiveis de generalizacdo. As caracteristicas da perspetiva quantitativa, podem

sintetizar-se do seguinte modo:

 enfase em factos, comparacdes, relagdes, causas, produtos e resultados do estudo;
* ainvestigacao € baseada nateoria, consistindo muitas das vezes em testar, verificar,
comprovar teorias e hipéteses;

* plano de investigacdo estruturado e estatico (conceitos, variaveis e hipteses nao
se alteram ao longo da investigacéo);

» estudos sobre grandes amostras de sujeitos, através de técnicas de amostragem
probabilistica;

» aplicacao de testes validos, estandardizados e medidas de observacao objectiva do
comportamento;

* 0 investigador externo ao estudo, preocupado com questdes de objectividade;

« utilizac@o de técnicas estatisticas na analise de dados;

* 0 objectivo do estudo é desenvolver generalizagdes que contribuam para aumentar
0 conhecimento e permitam prever, explicar e controlar fenémenos (Coutinho, 2011,
p. 25).

No que concerne a perspetiva qualitativa, a nivel concetual, o seu foco de estudo
sdo as intengodes e situagdes, conforme refere Coutinho (2011, p.26), “trata-se de investigar
ideias, de descobrir significados nas ac¢des individuais e nas interacgdes sociais a partir
da perspectiva dos actores intervenientes no processo”’. No ambito metodoldgico, a
investigacao qualitativa centra-se no método indutivo, havendo a intengcao de compreender
a situacdo sem estabelecer expetativas prévias sobre o fenébmeno em estudo. A teoria
surge apo6s os factos e a partir da analise dos dados, tendo por base a observacao dos
sujeitos, na sua interpretacéo e significados préprios. Assim, o objetivo do investigador nao
€ generalizar, mas particularizar, estudar os dados a partir de situacdes concretas, visando
melhorar a pratica individual, contribuindo para a descricdo e compreensao de situacées
concretas.

Neste tipo de investigagdo, recorre-se preferencialmente a técnicas de
observacdo, no intuito de recolher os dados no meio natural em que acontecem
(observagéo naturalista) com a participacao ativa do investigador (observacao participante)

ou participacdo mediatizada (observacao participativa).
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Para além dos objetivos inicialmente elencados, este estudo tem também por
finalidade tentar compreender as percecdes dos professores sobre o conceito de
supervisdo pedagdgica e proporcionar reflexdo sobre a sua importancia no atual contexto
educativo. Deste modo, ambiciona-se que a supervisdo pedagdgica seja perspetivada
como uma atividade ou um processo fundamental de acompanhamento, que resulta na
melhoria e na eficdcia do ensino, no revigoramento e na auto-organizagcao pessoal e
profissional docente. Neste sentido, atendendo aos objetivos transformacionais,
direcionados para o desenvolvimento profissional e pessoal que se pretende atingir junto
dos professores, 0 presente estudo enquadra-se no paradigma qualitativo.

De acordo com Bogdan & Biklen (1994), numa investigacao qualitativa os dados
recolhidos sdo ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e
conversas, mas de complexo tratamento estatistico. Geralmente na investigacédo
gualitativa os dados séo recolhidos em contexto natural, sem necessariamente se levantar
ou tentar prever hipéteses ou medir variaveis, pretendendo-se apreender as diversas
perspetivas dos sujeitos e os fenémenos.

As caracteristicas do paradigma qualitativo descritas por Bogdan & Biklen (1994) séo

resumidas por Bento (2012) da seguinte forma:

* Ocorre em um ambiente natural, sendo que o investigador vai ao local dos
participantes para recolher os dados com maior detalhe;

» Utiliza diversos métodos de recolha de dados, que s&o interativos e humanistas.
Deste modo, existe uma dindmica participacéo do investigador e uma sensibilidade para
com os participantes no estudo;

» Emerge do processo de investigacdo em vez de ser pré-estabelecida. Por esse
motivo, as questbes de investigacdo podem ser alteradas e redefinidas no decurso do
processo;

» Trata-se de uma investigacdo realmente interpretativa e descritiva. O investigador
interpreta os dados para produzir temas ou categorias e retira conclusoes;

» Consiste numa metodologia indutiva, atendendo a que o investigador analisa os
dados indutivamente, ndo havendo preocupacdo em arranjar dados ou evidéncias para
provar ou rejeitar hipoteses;

« E significativa, havendo a preocupacdo fundamental na abordagem qualitativa.
Neste ambito, o investigador centra-se nas perspetivas pessoais dos participantes;

+ Os fendmenos sociais s&o vistos pelo investigador de forma holistica.
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Face ao exposto, a forma como este estudo foi conduzido enquadra-se nas
caracteristicas de uma investigacdo qualitativa, atendendo a que a investigadora passou
bastante tempo no local onde os participantes exercem a sua atividade profissional para
recolher dados de forma detalhada, de forma a poder compreender os contextos, havendo
a preocupacdo em saber quais as perspetivas pessoais de cada participante no estudo.
Para além disso, foi objetivo principal da investigadora compreender comportamentos e
atitudes, focando-se prioritariamente na compreensao e interpretacdo dos fenébmenos do
gue especificamente na sua quantificacdo. No desenvolvimento deste estudo houve uma
preocupac¢do maior com o processo, do que simplesmente com os resultados. Com base
numa abordagem colaborativa horizontal, apoiada num processo de supervisao
pedagdgica, realizaram-se ciclos de investigacdo-acao, tendo-se planificado e observado
aulas, e posteriormente, realizado sessdes de reflexdo, 0 que permitiu acompanhar,

monitorizar e indagar a pratica docente.

A investigagdo-agdo como design do estudo

A investigacdo-acao é definida por Latorre (2004) como “uma gama ampla de
estratégias realizadas para melhorar o sistema educativo e social” (p.23) e “como uma
indagacéo pratica realizada pelos professores, de forma colaborativa, com a finalidade de
melhorar a sua pratica educativa através de ciclos de acao e de reflexdo” (p.24). No mesmo
sentido, Fernandes (2006) refere que a investigacdo-acao se trata de uma metodologia
gue se apresenta com o duplo objetivo de acdo e de investigacdo, no intuito de alcancar
resultados na vertente da agéo, para atingir mudanca numa comunidade, organizagao ou
programa, e na vertente da investigagao, no sentido de aumentar a compreensao por parte
do investigador. Este duplo objetivo pretende, essencialmente, por um lado, obter melhores
resultados no que se faz e, por outro lado, facilitar o aperfeicoamento das pessoas e dos
grupos com que se trabalha.

Segundo Bell (2008), existem varias definicdes para investigacdo-acao, todavia a
sua caracteristica mais proeminente prende-se com o facto de ser um trabalho que nao se
encontra terminado quando o projeto conclui. Conforme outro qualquer tipo de
investigacao, a investigacao-acao tem de ser planeada de forma sistematica, dependendo
0os métodos selecionados para a recolha de dados da natureza da informacéo pretendida.
Deste modo, nao se trata de um método nem de uma técnica, mas de uma abordagem que
se revela particularmente fascinante para os educadores devido a sua énfase pratica na

resolucéo de problemas.
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Na perspetiva de Coutinho (2011), a investigacdo-ac¢ao trata-se de uma “familia
de metodologias de investigacdo que incluem ac¢do (mudanca) e investigacdo (ou
compreensdo) ao mesmo tempo, utilizando um processo ciclico ou em espiral, que alterna
entre accao e reflexdo critica (p. 313). A mesma autora defende que o essencial na
investigacdo-acao € a reflexdo que o professor efetua da sua pratica, o que contribui ndo
s6 para a resolucdo de problemas, mas também, para a planificacdo e introducdo de

mudancas na préatica. Deste modo, resume as caracteristicas da investigacdo-acdo em:

* situacional, porque visa o diagndstico e a solu¢cao de um problema encontrado num
contexto especifico;

* interventiva, porque néo se limita a descrever um problema social (como em muitos
estudos qualitativos) mas a intervir: a accao tem de estar ligada a mudanca, é sempre uma
accao deliberada;

* participativa, no sentido em que todos os intervenientes (e nao s6 o investigador) sao
co-executores na pesquisa,;

+ auto-avaliativa, na medida em que as modificagbes vao sendo continuamente
avaliadas, com vista a produzir novos conhecimentos e a alterar a pratica. (Coutinho, 2011,
p.315).

Em suma, podemos afirmar que a investigacdo-acao apresenta um triplo objetivo,
visto que pretende produzir conhecimento, alterar a realidade e transformar os

intervenientes.

O método adotado no presente estudo enquadra-se na investigagdo-acao, pois
com base em processos de supervisdo pedagogica, nomeadamente, na observacao de
aulas, pretendeu-se incentivar a reflexdo e a partilha conjunta sobre as praticas
pedagdgicas em contexto de sala de aula. Visou-se fomentar a reflexao sobre as praticas,
ambicionando-se ndo apenas mudancas na acdo pedagdgica dos professores, mas
também, a tomada de decisGes, com base numa perspetiva critica sobre o trabalho
colaborativo e as praticas de supervisdo pedagogica, tendo por finalidade melhorar as
praticas dos professores e por conseguinte, a melhoria das aprendizagens dos alunos. Em
suma, pretendeu-se fomentar a reflexdo sobre a supervisédo pedagdégica no atual contexto
educativo, tentando potencia-la e perspetiva-la como pratica fundamental para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, bem como, para o

desenvolvimento da proépria instituicao escolar.
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Fases do processo da investigacdo-acao

Na perspetiva de Coutinho & Colaboradores (2009), na investigacdo-acdo, o
professor reflete sobre a sua pratica, contribuindo deste modo para a resolucdo de
problemas, mas também para a introducdo de mudancas nas suas praticas. Segundo 0s
autores, a investigacdo-acao intercala acdo e reflexdo critica, desenvolvendo-se numa
espiral de ciclos de planificacdo, acéo, observacéo e reflexado, consistindo num processo
sistemético de aprendizagem orientado para a praxis, impondo que esta seja submetida a

prova, conforme ilustra a figura que se segue.

Etapa preliminar l
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Fig.4. Espiral auto-reflexiva Lewiniana (Fernandes, 2006).

Segundo Mesquita-Pires (2010), em educacéao, a investigacdo-acao visa analisar
a realidade educativa especifica e fomentar a tomada de decisdo dos seus agentes para a
mudanca educativa, o que implica a tomada de consciéncia de cada um dos intervenientes
(individualmente, e do grupo) de que emerge a constru¢cdo de conhecimento através do
confronto e contraste dos significados produzidos pela reflexao.

Conforme constatamos, a investigacéo-agao € descrita como um ciclo em espiral,
existindo um conjunto ordenado de fases, que, apds concluidas, podem ser retomadas
para servirem de estrutura a planificagéo, a realizacdo e a validagdo de um projeto. Para
Kuhne & Qugley (1997), tratam-se de trés fases: fase de planificacéo, fase de acéo e fase

de reflexd@o, conforme se apresenta na figura que se segue.
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Fase de planificagdo
1.Definir o problema
2.Definir projeto
3. Medir

Fase de acao
4.lmplementar e observar

Possivel 3.2 Ciclo

Fase de reflexao
5.Avaliar
6.Parar se o problema
estiver resolvido. Se ndo, ir
para segundo ciclo.

Segundo Ciclo:
Planificacdo
Acao
Reflexao

v

Fig.5. Fases da investigagcdo-acéo (Kuhne & Quigley, 1997).

De acordo com Kuhne & Quigley (1997), a fase de planificagéo envolve a definicdo
do problema, a definicdo do projeto e o processo de medicdo; a fase de acdo envolve a
implementacdo do projeto e o processo de observagéo; finalmente, a fase de reflexéo
envolve o processo de avaliagdo. Se neste momento ndo se encontrar a solugdo do
problema, parte-se para o segundo ciclo. A fase de reflexdo necessita de ser sistematizada
para poder ser considerada investigacao.

No presente estudo, na fase de planificacdo formulou-se o problema de
investigacdo, procedeu-se a estruturagdo do projeto, selecionaram-se os métodos e as
técnicas de recolha e de analise de dados que melhor se adequavam ao tipo de estudo.
Na fase de acdo, procedeu-se a execucdo do projeto, tendo-se para o efeito tido a
colaboragdo de uma professora titular de turma a exercer fungdes no 1.° Ciclo do Ensino
Bésico. Recorreu-se a uma abordagem colaborativa horizontal, apoiada num processo de

supervisdo pedagogica, nomeadamente, a observacdo de aulas e a um conjunto de ciclos
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de reflexdo. Em cada ciclo de observacado, procedeu-se a planificacdo de cada aula, a
observacdo de aulas e, posteriormente, a investigadora e a professora titular de turma
procederam a reflexdo conjunta sobre a acdo pedagdgica experienciada, sendo dado
feedback. Neste ambito, dentro da fase de acado, efetuaram-se ciclos de investigacédo-acao,
pois de forma colaborativa a investigadora e a professora titular de turma, mediante ciclos
de acdo e de reflexdo conjunta, indagaram de forma sistematica a prética realizada,
visando a melhoria pedagdgica e, consequentemente, a melhoria educativa. Por ultimo, na
fase de reflex&o, a investigadora e a professora titular de turma refletiram conjuntamente
sobre o problema de estudo inicial e sobre todo o trabalho desenvolvido, no intuito de

encontrar respostas para as questdes inicialmente enunciadas.

Contextualizacdo do estudo e caracterizacdo dos participantes

A investigacéo decorreu em sete Agrupamentos de Escolas que integram a carta
educativa do distrito de Viana do Castelo. Os Agrupamentos de Escolas localizam-se em
diferentes concelhos, com disparidade geogréafica. Um deles, constitui o local de trabalho
da investigadora.

A selecdo destes Agrupamentos de Escolas deveu-se a disponibilidade

demonstrada pelos seus Diretores em colaborar na investigagao.

Participantes

A selecdo dos participantes numa investigacdo qualitativa é fundamental,
devendo-se refletir se os casos selecionados séo fortes em significado e representativos
da realidade, de forma a possibilitar a melhor elucidacdo possivel das questdes de estudo.
De acordo com Vale (2000), a selecao dos participantes deve ser “criteriosa ou intencional
(...) sujeita a determinados critérios que permitam ao investigador aprender o maximo
sobre o fendmeno em estudo” (p.222).

Para Sampieri, Collado & Lucio (2006), os participantes sdo “uma unidade de
analise ou conjunto de pessoas, contextos, eventos ou factos sobre o qual se coletam
dados sem que necessariamente seja representativo do universo (p.252).

O presente estudo teve como participantes, quatrocentos e dez professores dos
diversos niveis de ensino, desde a Educacgdo Pré-Escolar ao Ensino Secundario, cinco
diretores de agrupamentos de escolas, cinco coordenadores de departamento e uma

professora titular de turma a exercer fungées no 1.° Ciclo do Ensino Basico.
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O quadro que se segue expressa de forma detalhada a distribuicdo representativa

dos participantes no estudo.

Nu;nero de denad Professora
Namero de | Professores . Coordenadores participante
Agrupamentos que Diretores de o~
professores . em préticas
de Escolas existentes responderam | entrevistados | Departamento colaborativas
ao entrevistados horizontais
guestionario

Agrupamento

de Escolas 1 210 62 1 1
Agrupamento

de Escolas 2 L e - ¢
Agrupamento

de Escolas 3 159 50 0 0
Agrupamento

de Escolas 4 155 99 1 4 L
Agrupamento

de Escolas 5 111 35 0 0
Agrupamento

de Escolas 6 92 43 1 0
Agrupamento

de Escolas 7 86 37 ! 0

Total 1048 410 5 5 1

Quadro?2. Distribuicéo dos participantes no estudo.

Atendendo a especificidade dos objetivos do estudo e a sua abrangéncia,
pretendeu-se conhecer as perspetivas pessoais dos participantes enquanto professores
que desempenham funcbes em contexto de sala de aula, mas também, obter a perspetiva
dos diretores dos agrupamentos de escolas, dos coordenadores de departamento e da
professora titular de turma que desenvolveu praticas colaborativas horizontais com a
investigadora.

Os sete Agrupamentos de Escolas apresentam um total de mil e quarenta e oito
professores, sendo que, destes, apenas quatrocentos e dez colaboraram no
preenchimento do questionario. No que concerne aos diretores dos agrupamentos de
escolas, cinco demonstraram disponibilidade em conceder a entrevista. As entrevistas aos
coordenadores de departamento, realizaram-se de acordo com a recetividade que eles
demonstraram em participar, mas também, com base na compatibilidade horéaria existente.

No que concerne a professora titular de turma, o facto de exercer fun¢des no
mesmo Estabelecimento de Ensino que a investigadora foi determinante para incentivar a
sua participacdo no processo de supervisdo pedagdgica. No momento em que se
desenvolveu o estudo, a investigadora possuia dezanove anos de servi¢o e pertencia ao
Quadro de Zona Pedagdgica. Por sua vez, a professora titular de turma, possuia vinte e

trés anos de servico e pertencia ao Quadro de Agrupamento de Escola.
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Desenvolvimento dainvestigacao

No que diz respeito ao desenvolvimento da investigacdo, num primeiro momento,
contactaram-se telefonicamente os diretores dos agrupamentos de escolas, tendo-se
solicitado o agendamento de uma reuni&o presencial. Na reunido realizada, de acordo com
a disponibilidade demonstrada por cada um dos diretores, foram-lhes explicados os
objetivos do estudo e foi solicitada autoriza¢do para proceder a recolha de dados. Nessa
mesma reunido, procedeu-se ainda a entrega do pedido de autorizagcdo escrito para
recolher os dados.

Tendo-se obtido o correio institucional dos coordenadores de departamento dos
diversos agrupamentos de escolas, foram enviados emails a explicar os objetivos do
estudo e solicitada colaboracdo, nomeadamente, para sensibilizar os colegas do
departamento para responderem ao questionario. Foi ainda solicitada a participacdo dos
coordenadores de departamento para que cedessem uma entrevista a investigadora.
Contudo, verificou-se que apenas cinco dos coordenadores de departamento contactados
€ que aceitaram dar a entrevista, pertencendo quatro deles ao agrupamento de escolas no
gual a investigadora exerce fungoes.

A investigadora contactou frequentemente os diretores dos agrupamentos para
monitorizar/acompanhar a recetividade e preenchimento dos questionarios, procedendo
gradualmente a recolha dos que se encontravam preenchidos.

Apobs se ter procedido a recolha dos questionarios, contactaram-se novamente 0s
diretores dos agrupamentos no sentido de concederem uma entrevista a investigadora.
Verificou-se que, dos sete diretores, apenas cinco consentiram dar a entrevista.

Foi solicitado a professora titular de turma a lecionar no 1.° Ciclo do Ensino Basico
gue participasse num processo de supervisao pedagoégica horizontal, o qual consistia na
realizacdo de um ciclo de observacao de aulas, o qual pretendia fomentar momentos de
reflexdo e de partilha conjunta.

A presente investigacdo envolveu a implementacao de um processo de supervisao
pedagdgica no qual se realizaram seis ciclos de observacédo sobre a pratica pedagdgica

docente.

Num primeiro momento, na fase de planificacdo, efetuou-se:

* A divulgacéo e explicacdo dos objetivos de investigacéo;

* A partilha e a discusséo da planificacdo da atividade;
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» A professora titular de turma efetuou uma caracterizacdo geral da turma
participante e identificou os principais problemas sentidos no decurso da sua pratica

pedagdgica, tendo-se, com base nisso, decidido privilegiar a observagéo naturalista.

Privilegiou-se a observacdo naturalista visto ser um método descritivo que
examina de forma detalhada os comportamentos dos individuos no seu contexto ecoldgico,
obtendo-se deste modo dados de natureza descritiva (qualitativos). Neste tipo de
observacdo ndo existe manipulacdo de variaveis, pois 0s comportamentos Sao
espontaneos, ocorrem em situagdes naturais, em condi¢cdes ndo controladas.

A investigadora foi uma observadora participante, atendendo a que nao se limitou
a observar e a registar os comportamentos observados, mas também se integrou nas
atividades da turma.

No que concerne aos objetivos da observacédo das aulas, de acordo com Reis
(2011), definiram-se os seguintes:

* Diagnosticar os aspectos/as dimensdes do conhecimento e da pratica profissional
a trabalhar/melhorar.

» Adequar o processo de supervisao as caracteristicas e necessidades especificas
de cada professor.

* Avaliar a adequacao das decisdes curriculares efectuadas pelos professores e,
eventualmente, suscitar abordagens ou percursos alternativos.

 Proporcionar o contacto e a reflexdo sobre as potencialidades e limitacdes de

diferentes abordagens, estratégias, metodologias e actividades (p.12).

No que diz respeito a implementagéo do processo de supervisdo pedagdgica, num
primeiro momento, realizou-se uma reunido com a professora titular de turma, tendo-se
efetuado uma explicacdo detalhada sobre os objetivos e o ambito da investigacéo.
Atendendo ao forte compromisso da professora com um avolumado servigo docente diario,
considerando ainda, que lecionava uma turma mista e que desempenhava o cargo de
Coordenadora de Estabelecimento de Ensino, estabeleceu-se, como condi¢cdo, ndo a
sobrecarregar com trabalho adicional resultante da investigacao.

A investigacdo envolveu como procedimento nuclear, a implementacdo de um
processo de supervisao pedagogica horizontal, nomeadamente, a observacédo de aulas,
tendo-se, para o efeito, realizado seis ciclos de observacao sobre as préaticas docentes.

Considerando que a maioria das dificuldades apresentadas pelos alunos ocorriam

na area da matemadtica, a professora titular de turma e a investigadora centraram o ciclo
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de observacéo de aulas nessa area no intuito de melhorar a eficacia do ensino e, por
conseguinte, os resultados dos alunos.

Foram também decididos pela professora titular de turma e a investigadora, de
forma consensual, os procedimentos de observacdo a adotar, os principais focos de
observacao a considerar, assim como, a elaboracao conjunta da grelha de observacéo nao
focada a utilizar no decurso da observacédo das aulas.

Num segundo momento, na fase de acdo, implementou-se o processo de
supervisdo pedagoégica, nomeadamente, a observacao de seis aulas de matematica, tendo
cada aula a duracdo de sessenta minutos.

No que concerne aos procedimentos de observacéo, acordou-se a realizagédo de
ciclos de observagdo compreendendo as trés fases interdependentes do ciclo supervisivo,
apresentadas por Trindade (2007), nomeadamente, a pré-observacao, a observacao e a
pés-observacdo. O quadro que se segue sintetiza o desenvolvimento dos ciclos de
observacéo de aulas.

Fases do ciclo da

Ciclo de Tarefas investigacdo-acao

observacéo (Kuhn & Quigley, 1997)

Pré-observacdo Andlise da planificacdo da aula.
= Discutir aspetos a observar.
» Observacéo de aulas.

. = Registo das observagoes.

Observacéo = Implementacéo de a¢des de melhoria com Fase de acéo
base no desenvolvimento dos ciclos de
observacéo.
» Realizagdo de momentos de reflexéo sobre a
forma como decorreu a aula

Po6s-observacdo (aspetos da aula mais e menos conseguidos).
= Partilha conjunta de experiéncias.
» Formulacéo de estratégias de melhoria
e de partilha conjunta.

Quadro3. Desenvolvimento dos ciclos de observagao de aulas.

Fase de planificacdo

Fase de reflexao

Os encontros pré-observacdo visaram discutir as intencdes e estratégias
relativamente a aula a observar. Deste modo, a professora titular de turma partilhava com
a investigadora a planificacdo de cada aula, referindo os conteddos programaticos a
abordar, os objetivos a atingir, bem como, 0s recursos e os instrumentos de avaliacdo a
utilizar.

Nos momentos de observacdo de aulas, recorrendo-se a uma observacéo
naturalista, a investigadora procedeu a recolha de dados, procedendo a descri¢cao de forma
detalhada dos comportamentos dos alunos e da professora titular de turma em contexto

ecoldgico de sala de aula, bem como do decurso da aula, obtendo-se dados de natureza
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descritiva (qualitativos). A investigadora foi participante, pois integrou-se nas atividades da
turma.

Os encontros pos-observacao tiveram a duracdo de cerca de trinta minutos cada
um, decorrendo imediatamente apos cada aula. Nestes encontros, visou-se fornecer
feedback informativo a professora titular de turma, sendo momentos de troca de
impressGes sobre a forma como decorreram as aulas. Neste ambito, eram descritas,
interpretadas, confrontadas e reconstruidas teorias e préticas, visando-se encorajar uma
atitude indagatoria relativamente a pratica pedagogica, no intuito de atingir a melhoria e
preparar a aula seguinte.

A Ultima fase do ciclo de investigacdo — acado, fase de reflexdo, consistiu na
realizacdo da avaliacdo de todo o processo desenvolvido e dos resultados obtidos. Esta
avaliagao foi efetuada no final do processo de superviséo, tendo como suporte a entrevista
final concedida pela professora titular de turma e as reflexdes e conclusoes efetuadas pela
investigadora.

Recolha de dados

As técnicas de recolha de dados de investigacdo utilizadas neste estudo foram o
guestionario, a entrevista (guido semiestruturado) e a observagéo direta participante. A
recolha de dados efetuou-se de forma natural e sistematica, privilegiando-se um método
descritivo que examinasse de forma detalhada os comportamentos dos alunos e da
professora titular de turma no seu contexto ecoldgico, obtendo-se deste modo dados
gualitativos. Nas observacfes efetuadas ndo houve a manipulacdo de variaveis, pois 0s
comportamentos foram espontaneos, ocorrendo em situacdes naturais, em condigdes ndo
controladas.

Para efetuar a recolha de dados recorreu-se a um conjunto de técnicas e de
instrumentos, que Latorre (2004) agrupa em trés categorias: técnicas baseadas na
observacao, técnicas baseadas na conversacao e analise de documentos.

As técnicas baseadas na observacdo centram-se na perspetiva do investigador,
sendo que ele presencia diretamente o fenébmeno de estudo. Por sua vez, as técnicas
baseadas na conversacdo enquadram-se nos ambientes de didlogo e de interagéo,
centrando-se na perspetiva dos participantes. Por ultimo, a analise de documentos centra-
se na perspetiva do investigador e consiste na andlise de materiais ou relatos escritos que

servem como fonte de informacéo.
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Latorre (2004) agrupa as técnicas em trés categorias: instrumentos, estratégias e

meios audiovisuais, conforme se apresenta no quadro que se segue.

Instrumentos Estratégias Meios audiovisuais
*Testes *Entrevista *Video
*Escalas *Observacéo participante =Fotografia
*Questionarios *Analise documental =Gravacao audio
*Observacao sisteméatica =Diapositivos

Quadro 4. Técnicas de recolha de informagao (Latorre, 2004).

De acordo com Latorre (2004), a entrevista e a observagdo participante sdo as
técnicas mais utilizadas na investigagdo-acao, pelo que foram as utilizadas no presente
estudo.

Entrevistaram-se os diretores dos agrupamentos de escolas e os coordenadores
de departamento. Entrevistou-se, ainda, a professora titular de turma, tendo-se para o
efeito realizado duas entrevistas, uma entrevista inicial, que ocorreu antes de comegar o
processo de supervisdo pedagogica/observacdo de aulas e uma entrevista final, efetuada
no fim da implementacdo do processo de supervisdo pedagodgica. As entrevistas foram
registadas em suporte audio-gravador, e posteriormente, transcritas e sujeitas a analise de
conteudo.

Enquanto técnicas baseadas na observacdo, no decurso da implementacao do
processo de supervisdo pedagodgica, recorreu-se ainda a observagdo participante,
utilizando-se como instrumento de registo uma grelha de observacdo nédo focada e notas
de campo. De forma a recolher dados sobre as percecdes dos participantes sobre a
supervisao pedagdgica, aplicou-se um questionario aos professores. Nos questionarios, as
guestdes de resposta fechada foram sujeitas a analise estatistica, recorrendo-se para o
efeito ao programa SPSS (Statiscal Package for Social Sciences) para Windows, enquanto
as gquestdes de resposta aberta foram sujeitas a analise de conteudo.

No intuito de atingir os objetivos estabelecidos para a presente investigagéo,
elaboraram-se seis instrumentos de recolha de dados, nomeadamente: questionario a
aplicar aos professores; guido de entrevista inicial & professora titular de turma; guido de
entrevista final a professora titular de turma; grelha de observacdo néo focada; guido de
entrevista aos diretores dos agrupamentos de escolas e guido de entrevista aos

coordenadores de departamento.
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Questionario aos professores

No sentido de se obterem respostas as questdes formuladas e se atingirem os
objetivos do estudo, foi aplicado um questionario aos professores, cujo objetivo principal
foi conhecer as perce¢cbes que possuem sobre o trabalho colaborativo e a supervisdo
pedagdgica.

O questionario foi construido com base na reviséo da literatura e nos objetivos do
estudo, tendo-se também consultado outros questiondrios ja validados.

Na perspetiva de Quivy e Campenhoudt (2005), o questionario consiste em colocar
a um determinado grupo de inquiridos um conjunto de questdes, visando a recolha de
informacdes. De acordo com 0s mesmos autores, o questiondrio permite quantificar dados
e proceder a relagbes entre eles. Para além de satisfazer as exigéncias da
representatividade de um conjunto de inquiridos, possibilita ainda quantificar uma
multiplicidade de dados e proceder a numerosas andlises de correlacao.

Neste estudo, optou-se pela utilizagdo do questionério por se considerar um
instrumento adequado, na medida em que possibilita o acesso global a informagéo,
nomeadamente, a percecdo de um grupo significativo de professores sobre o trabalho
colaborativo e a supervisdo pedagdgica.

No que concerne a estrutura, o questionario aos professores é constituido por trés

partes, distribuidas conforme descrito no quadro que se segue.

Designacdo das partes Objetivos especificos
Parte | — Caracterizacdo Pessoal e - Obter dados concretos e objetivos que
Profissional possibilitem caracterizar a amostra

- Conhecer a percecao que os professores
tém sobre supervisdo pedagdégica

- Conhecer a percecao que os professores
tém sobre trabalho colaborativo

Parte Il — Supervisdo Pedagogica

Parte Il — Trabalho Colaborativo

Quadro 5. Estrutura do questionario aos professores.

Na elaboracdo do questionario aos professores, optou-se pela formulacao de
questdes fechadas, utilizando escalas de formato de Likert, com os seguintes graus de
posicionamento:

-Cinco graus para questdes de natureza semantica (Discordo totalmente; Discordo;
Discordo em parte; Concordo; Concordo bastante; Concordo totalmente);

-Quatro graus para questdes de frequéncia (Nunca; Ocasionalmente;

Frequentemente; Sempre);

-62 -



-Quatro graus para questdes de importancia (Nada importante; Pouco importante;
Importante; Muito importante).

O questionario possui também questbes de escolha mudltipla, solicitando-se a
enumeracdo de acordo com o grau de importancia (1 o mais importante; 6 0 menos
importante). No intuito de aprofundar informac@es e obter a justificacdo para algumas das
respostas dadas pelos professores, foram efetuadas também questdes de resposta aberta.

A escolha deste formato deveu-se ao facto de facilitar o tratamento das respostas
e a clareza da interpretacdo de dados. No entanto, no modo interpretativo e critico, as
questdes fechadas fornecem dados menos precisos, comparativamente as respostas das
guestbes abertas.

No que concerne a validagao do questionario, numa primeira fase, este instrumento
foi previamente aplicado a vinte professores ndo participantes no estudo, de forma a aferir
a clareza e o tempo necessério para o0 seu preenchimento. Posteriormente, 0 mesmo foi
sujeito a alguns reajustes que resultaram na sua melhoria, tendo para o efeito sido aplicado
novamente a cinco professores ndo participantes no estudo. Por fim, o questionario foi

entregue a dois peritos, professores do ensino superior, que procederam a sua validacao.

Entrevistas

7

De acordo com Bell (2008), a grande vantagem da entrevista é a sua
adaptabilidade, na medida em que permite explorar determinadas ideias, testar respostas,
investigar motivos e sentimentos. O modo como determinada resposta € dada (o tom de
voz, a expressdao facial, a hesitacdo, etc) fornece informacdes revelantes, as quais néo
seriam possiveis obter através de um questionario.

Na perspetiva de Amado (2014), nas entrevistas semiestruturadas existe um guido
preparado pelo entrevistador, no entanto, é permitida liberdade de resposta ao
entrevistado, permitindo-lhe desenvolver as suas explicacdes e raciocinios de acordo com
a direcdo que considerar mais ajustada, mencionando aspetos que considere mais
significativos, de modo reflexivo e aprofundado.

As entrevistas realizadas neste estudo foram orientadas de acordo com um guido
previamente elaborado. Neste ambito, atendendo aos objetivos definidos, procedeu-se a
elaboracdo de um guido de entrevista semiestruturado, dirigido aos diretores dos
agrupamentos de escolas, aos coordenadores de departamento e a professora titular de
turma. Procurou-se que 0 guido de entrevista fosse abrangente, de modo a fornecer um

conjunto alargado de informacdes sobre as percecdes dos entrevistados. Para aferir a
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clareza e a objetividade das questbes, e de forma validar o referido guido de entrevista,
aplicou-se o inquérito por entrevista a trés docentes néo participantes no estudo.
As entrevistas foram registadas em suporte audio, por meio de audio-gravador e

posteriormente foram transcritas e sujeitas a andlise de contetdo.

As entrevistas foram realizadas em distintas etapas:

=Entrevista inicial — realizada a professora titular de turma, no inicio da investigacao;

*Entrevista final — realizada a professora titular de turma, no final da investigagao;

=Entrevistas aos diretores dos agrupamentos de escolas e aos coordenadores de
departamento — realizadas no término da investigacéo, tendo como objetivo proceder a sua
caracterizacdo pessoal e profissional, assim como, conhecer as suas perce¢des sobre 0s
dois vetores desta investigacdo, nomeadamente, sobre a supervisdo pedagdégica e o
trabalho colaborativo.

Observacao direta/participante

A observagao participante foi uma das principais estratégias nesta investigagao.

De acordo com Latorre (2004), a observacgdo participante pode ser considerada
como um método interativo que requer o envolvimento do observador nos acontecimentos
ou fendmenos em estudo, possibilitando ao investigador aproximar-se de uma forma mais
intensa das pessoas, das comunidades em estudo e dos problemas que o preocupam.

Na perspetiva de Yin (2005), a observacéo direta e a observacao participante séo
distintas. Na observagéo direta o investigador limita-se a observar e a recolher dados,
permitindo recolher evidéncias sobre o que se investiga, tendo deste modo o investigador
um papel passivo. Por sua vez, na observacdo participante, o investigador recolhe
evidéncias sobre o0 que investiga, mas participa de forma ativa, interagindo socialmente
com o seu objeto de estudo.

A escolha pela observacgéo participante teve por objetivos a observacéo direta e a
consequente descricdo dos fenébmenos em estudo, nomeadamente, o trabalho colaborativo
e a supervisdo pedagdgica. Para além disso, teve como propdésito o envolvimento e a
intervengdo da investigadora, numa agéo colaborativa com a professora titular de turma,
com o objetivo de:

= Produzir conhecimento, pela observacdo das praticas pedagodgicas da professora
titular de turma e a interagcéo entre ela e a investigadora;
= Fomentar melhoria na pratica pedagdgica da professora titular de turma e,

consequentemente, nas aprendizagens dos alunos;
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= Produzir reflexdo sobre a forma como o trabalho colaborativo e a supervisdo
pedagdgica se tocam e se conjugam, no intuito de promover o desenvolvimento e a
qualidade.
Atendendo a que a investigadora exerce fun¢cdes no mesmo Estabelecimento de
Ensino que a professora titular de turma, tal fez com que os alunos agissem de forma
espontanea. Neste ambito, a permanéncia da investigadora na sala de aula nunca interferiu
no comportamento dos alunos.
No decurso da observacao participante, a investigadora recolheu os dados numa
grelha de observacdo néo focada, a qual foi elaborada por si e pela professora titular de

turma. Para além disso, recorreu-se ainda, as notas de campo.

Notas de campo

De acordo com Latorre (2004), os observadores participantes recorrem a registos,
do tipo narrativo descritivo, os quais contém descricbes detalhadas dos fendmenos
observados.

As notas de campo sao um tipo de registo recorrente na metodologia qualitativa,
sendo que, o observador passa a ser o protagonista direto, em virtude de observar e
registar durante e apds a observacao.

As notas de campo foram uma técnica de registo utilizada neste estudo, tendo cada

aula observada sido alvo de registo descritivo e simultaneamente de reflexao.

Grelhas de Observacéao

Na perspetiva de Reis (2011), existem diversas formas de recolher dados no
decurso da observacéo de aulas, sendo que cada uma permite reunir determinado tipo de
informac&o e responder a objetivos especificos. A observacéo de aulas pode ser orientada
por diferentes tipos de instrumentos, nomeadamente: grelhas de observacdo néo focada
ou grelhas de observacdo de fim aberto; grelhas de observacdo focada; listas de
verificacdo; escalas de classificacdo e mapas de registo. As grelhas de observacao de fim
aberto “permitem a recolha de dados exploratérios sobre areas muito abrangentes como,
por exemplo, as competéncias do professor, as caracteristicas dos alunos e/ou 0 ambiente

de sala de aula (Reis, 2011, p.29). Neste ambito, de forma a obter o maior nimero de
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informacéo possivel e aprofundar o estudo, optou-se pelo uso de uma grelha de

observacao nao focada (anexo 14).

Procedimentos de recolha de dados

Numa primeira fase, contactaram-se os diretores dos agrupamentos de escolas,
sendo-lhes divulgados os objetivos do estudo e solicitada autorizacdo para aplicar os
questionarios aos professores. ApOs ter sido concedida a autorizacdo por parte dos
diretores dos agrupamentos de escolas, contactaram-se 0s coordenadores de
departamento, tendo-lhes também sido divulgados os objetivos do estudo e pedida
colaboracdo na distribuicdo e na recolha dos questionarios junto aos colegas do seu
departamento.

Numa segunda fase, reuniu-se com a professora titular de turma, especificando de
forma objetiva os objetivos de estudo. Agendou-se a realiza¢@o da primeira entrevista, dos
ciclos de aulas observadas e a data previsivel de realizacdo da entrevista final.

No que concerne as entrevistas efetuadas aos diretores dos agrupamentos e aos
coordenadores de departamento, foram previamente marcadas com cada um dos
intervenientes apos se ter divulgado o objetivo da investigagéo e a finalidade da entrevista.

As entrevistas foram realizadas individualmente, tendo-se inicialmente procedido
a uma breve contextualizagdo introdutéria sobre os objetivos pretendidos. Todas as
entrevistas foram realizadas no Estabelecimento de Ensino, onde cada participante exercia
funcdes, em local sossegado para o efeito, tendo-se audiogravado cada uma das
entrevistas, com o prévio consentimento dos entrevistados. Posteriormente, procedeu-se

a transcricdo das entrevistas.

Estratégias de analise e tratamento dos dados

No questiondrio preenchido pelos professores, as questdes de resposta fechada
foram sujeitas a andlise estatistica, recorrendo-se para o efeito ao programa Statiscal
Package for Social Sciences (SPSS) para Windows. Nas questdes de resposta aberta,
procedeu-se a analise de conteudo, com categoriza¢ao por via indutiva.

No que concerne a informacdo obtida através das entrevistas, procedeu-se a

transcricdo do conteudo de cada uma das entrevistas para registo escrito. Considerando-
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se estar perante um estudo de natureza qualitativa, recorreu-se a andlise de contetildo com
categorizacdo por via indutiva, como técnica de tratamento dos dados recolhidos através
das entrevistas e da observacéo de aulas.

Segundo Bardin (2011, p. 95), o tratamento dos dados realiza-se atendendo as

trés fases fundamentais em analise de conteudo:

1. a fase de pré-analise;
2. a fase de exploracdo do material;

3. a fase do tratamento dos resultados.

Na fase de pré-andlise, procedeu-se a organizacdo dos dados obtidos a partir dos
diversos instrumentos de recolha: entrevistas (inicial e final) a professora titular de turma;
entrevistas aos diretores dos agrupamentos de escolas; entrevistas aos coordenadores de
departamento; dados resultantes da observacgéo de aulas.

Apos a leitura “flutuante” da informagéo recolhida, procedeu-se a definicdo de
categorias relevantes para a orientacao e interpretacdo dos dados, tendo em consideracao
0s objetivos do estudo.

Na fase de exploracdo do material, procedeu-se a codificacdo dos dados,
organizando a informagéao recolhida com base nas categorias definidas.

Na andlise de contetdo das entrevistas foram definidas unidades de registos, como
indicadores das categorias, e identificadas as verbalizagbes dos intervenientes que
contextualizavam cada unidade de registo no decorrer da entrevista.

De modo a facilitar o tratamento dos dados, as entrevistas foram codificadas da

seguinte forma:

PE — Professora Entrevistadora
«DT — Diretor Entrevistado
*CD — Coordenador de Departamento

PTT — Professora Titular de Turma

Na fase de tratamento dos resultados, efetuou-se a descri¢éo e interpretacédo dos
dados, que possibilitaram a inferéncia de conhecimentos e de significados sobre a
informacgé&o recolhida. De forma a obter uma andlise sustentada, bem como uma recolha

de dados fiavel e o mais coerente possivel, efetuou-se:
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= a analise dos questionarios — as questdes de resposta fechada foram sujeitas a
analise estatistica e nas questdes de resposta aberta efetuou-se a andlise de conteldo,
com categoriza¢ao por via indutiva.

= a analise das entrevistas — entrevista inicial e entrevista final a professora titular
de turma; entrevista aos diretores dos agrupamentos de escolas; entrevista aos
coordenadores de departamento — permitiram conhecer as percecfes dos intervenientes

sobre o trabalho colaborativo e a supervisdo pedagogica.

Os questionarios, as entrevistas e a observacdo participante constituiram um
conjunto de estratégias diversificadas, visando a triangulacdo dos dados, com o objetivo
de garantir a fiabilidade e credibilidade ao estudo e encontrar as respostas para as

questdes de investigagao.
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Capitulo IV — Apresentacéo dos resultados

Neste capitulo apresentam-se os resultados recolhidos durante o estudo,
procurando tornar clara a sua compreensado. O presente capitulo encontra-se dividido em
seis subcapitulos: questionario aos professores;
agrupamentos de escolas; entrevista aos coordenadores de departamento; entrevista

inicial & professora titular de turma; entrevista final & professora titular de turma e resultados

do ciclo de observacéo de aulas.

Apresentacgao dos resultados do questionario aos professores

A primeira parte do questionario aos professores pretendeu recolher dados sobre

entrevista aos diretores dos

a sua caracterizacao pessoal e profissional, conforme consta na tabela que se segue.

Tabela 1. Caracterizagdo pessoal e profissional dos professores.

%

Sexo Feminino 295 72,0
Masculino 115 28,0
21-30 anos 9 2,2
31-40 anos 66 16,1
Idade 41-50 anos 251 61,2
51-60 anos 77 18,8
Mais de 60 anos 7 1,7
Bacharelato 18 4.4
Licenciatura 310 75,6
Habilitagbes académicas Pés-Graduacao 12 29
Mestrado 67 16,3
Doutoramento 3 0,8
Contratado(a) 31 7,6
Situagédo profissional Quadro de Agrupamento 325 79,3
Quadro de Zona Pedagogica 54 13,1
1 a3 anos 2 0,5
7 a 25 anos 254 62,0
Tempo de servico 25 a 35 anos 141 34,4
35 a 40 anos 10 2,4
N&o respondeu/Nao sabe 3 0,7
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Pré-Escolar 56 13,7
1.° Ciclo 134 32,7
2.° Ciclo 84 20,5
Grau de ensino que leciona 3.° Ciclo 43 10,5
3.° Ciclo e Secundario 76 18,5
Secundario 12 2,9
Educacao Especial 5 1,2
N&o desempenha cargos 212 51,7
Desempenho de cargos Desempenha um cargo 161 39,3
Desempenha dois ou trés cargos 37 9,0
Subdiretor(a) 5 2,0
Coordenador(a) de Departamento 26 10,7
Coordenador(a) de Diretores de Turma 5 2,1
Diretor(a) de Turma 113 46,7
Cargos desempenhados Membro do Conselho Geral 15 6,2
Membro do Conselho Pedagdgico 24 9,9
Adjunto(a) do(a) Diretor(a) 12 5,0
Coordenador(a) de Estabelecimento 22 9,1
Subcoordenador(a) 12 50
Representante de Grupo 8 3,3

Estiveram envolvidos neste estudo 410 professores, pertencendo 72% (295) ao
género feminino e 28% (115) ao género masculino.

Relativamente a idade dos participantes no estudo, mais de metade dos
professores, 61,2% (251) situam-se entre 0s 41 e os 50 anos, 18,8% (77) entre 0os 51 e 0s
60 anos e 16,1% (66) encontram-se entre 0s 31 e 0s 40 anos. Constata-se ainda que 2,2%
(9) dos professores se situam entre os 21 e os 30 anos de idade e apenas 1,7% (7) tém
mais de 60 anos.

No que concerne as habilitagbes académicas, observa-se que a grande maioria
dos professores, 75,6% (310), possuem licenciatura, 16,3% (67) tém mestrado, 4,4% (18)
possuem bacharelato, 2,9% (12) sdo detentores de pés-graduacdo e 0,8% (3) dos
professores séo doutorados.

Relativamente a situacdo profissional, constata-se que 79,3% (325) dos
professores pertencem ao Quadro de Agrupamento, 13,1% (54) pertencem ao Quadro de
Zona Pedagogica e 7,6% (31) sao professores contratados.

Na tabela apresentada podemos verificar que a percentagem mais expressiva dos
inquiridos, 62% (254), tém entre sete anos e vinte e cinco anos de servi¢o, seguindo-se
34,4% (141) de professores, com tempo de servico compreendido entre 0s vinte e cinco
anos e os trinta e cinco anos de servico. Com mais de trinta e cinco anos de servigo surgem
2,4% (10) dos professores, enquanto 0,5% (2) possuem entre um ano a trés anos de
servigo. Por sua vez, 0,7% (3) dos professores ndo responderam a questdo ou ndo sabem

o tempo de servigo que tém.
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Verifica-se que 32,7% (134) dos professores lecionam no 1.° Ciclo do Ensino
Basico, 20,5% (84) no 2.° Ciclo do Ensino Béasico e 18,5% (76) lecionam no 3.° Ciclo e
Secundério. Por sua vez, 13,7% (56) dos professores lecionam na Educacéo Pré-Escolar,
2,9% (12) no Secundario e 1,2% (5) na Educacao Especial.

De acordo com os dados recolhidos, mais de metade dos professores, 51,7%
(212) ndo desempenham qualquer cargo na dindmica do Agrupamento, ao contrario dos
restantes 48,3%. Destes ultimos, 39,3% (161) desempenham um cargo e 9% (37)
desempenham dois ou trés cargos. Procedendo a andlise dos cargos exercidos pelos
professores, constata-se que 46,7% (113) exercem o cargo de Diretor de Turma, 10,7%
(26) o de Coordenador de Departamento, 9,9% (24) sdo Membros do Conselho
Pedagdgico, 9,1% (22) sdo Coordenadores de Estabelecimento e 6,2% (15) sdo Membros
do Conselho Geral. Por sua vez, no exercicio de cargos de gestédo de topo, encontram-se
7% (17) dos professores, sendo que 5% (12) exercem o cargo de Adjunto(a) do(a)
Diretor(a) e 2% (5) o de Subdiretor(a).

Considerando a importancia da observacdo de aulas no desenvolvimento
profissional dos professores e, consequentemente, na melhoria da acdo educativa,
pretendeu-se saber dos professores inquiridos, quantos foram observados em contexto de
sala de aula e em que situagéo é que foram observados, tendo-se obtido os resultados que

se seguem.

Tabela 2. Observacao em contexto de sala de aula

n %
Observado(a) em contexto de | Sim 273 66,6
sala de aula Nao 137 33,4
Avaliacdo do Desempenho Docente 141 51,7
. A . Estagio 79 29,0
Circunstancias da observacgao =
Inspecéao 20 7,3
em contexto de sala de aula ~
Formacéao 22 8,0
Supervisdo Pedagdgica 11 4,0
NG de h q Insuficientes 37 13,5
Umero de horas de Suficientes 228 83,5
observacgéo ;
Excessivas 8 3,0
Os critérios ndo foram comunicados 62 23,0
Comunicados os critérios Os critérios foram comunicados 211 77,0
L Nunca foi informado 58 21,4
Informado(a) da avaliacdo ao — N
~ Foi informado as vezes 113 41,3
longo da observacao de aulas - -
Foi sempre informado 102 37,3

De acordo com os dados recolhidos, dos 410 professores que responderam ao
questionario, mais de metade, 66,6% (273) foram observados em contexto de sala de aula

e 33,4% (137) n&o foram observados.
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Dos 66,6% (273) dos professores que tiveram aulas observadas, mais de metade,
51,7% (141) foram observados no ambito da Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD) e
29% (79) em situacdo de estagio. Por sua vez, 8% (22) dos professores tiveram aulas
observadas em situacdo de formacao e 7,3% (20) no ambito da funcéo inspetiva. Constata-
se ainda que apenas 4% (11) dos professores tiveram aulas observadas no ambito da
supervisdo pedagdgica.

Quanto ao numero de horas de observacdo em contexto de sala de aula, dos
66,6% (273) dos professores que tiveram aulas observadas, verifica-se que 83,5% (228)
consideram que o numero de horas observadas foi suficiente, 13,5% (37) consideram que
foi insuficiente e apenas 3% (8) pensam que o tempo de aula observado foi excessivo.
Ainda no que concerne aos professores que tiveram aulas observadas, verifica-se que a
77% (211) foram comunicados os critérios de observagao, enquanto a 23% (62) isso nao
aconteceu. Os dados do presente estudo parecem sugerir que, na generalidade, os
professores que tiveram aulas observadas receberam feedback sobre o seu desempenho,
pois 41,3% (113) afirmam que foram informados as vezes sobre a avaliacao e 37,3% (102)
mencionam que foram sempre informados. Todavia, constata-se que 21,4% (58) dos
professores observados referem que nunca foram informados da avaliacdo ao longo do
processo de observacédo de aulas.

Atendendo aos impactos educativos positivos que o processo de observacado de
aulas pode ter no desenvolvimento profissional dos professores, indagaram-se 0s aspetos

gue na sua perspetiva foram negativos e/ou positivos durante a observagéo de aulas.

Tabela 3. Aspetos positivos e/ou negativos na observacéo de aulas.

n %
Professores que tiveram Indicaram aspetos positivos 146 53,5
aulas observadas N&o indicaram aspetos positivos 127 46,5
n %
Um aspeto positivo 80 54,8
NUmero de aspetos positivos | Dois aspetos positivos 48 32,9
Trés ou mais aspetos positivos 18 12,3
n %
Revisdo de metodologias 62 27,0
Aspetos positivos Partilha de saberes 53 23,0
identificados na observagdo | Reflexdo 35 15,2
Diélogo 23 10,0
de aulas Colaboracéo 30 13,1
Feedback 27 11,7
n %
Professores que tiveram Indicaram aspetos negativos 115 42,1
aulas observadas N&o indicaram aspetos negativos 158 57,9
n %
. Um aspeto negativo 90 78,3
NuUmero de aspetos .
negativos DClls aspetqs negativos _ 13 11,3
Trés ou mais aspetos negativos 12 10,4
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n %
_ Nervosismo 36 23,7
Aspetos negativos Burocracia 25 16,5
identificados na observagdo | Auséncia de reflexao 24 15,8
Calendarizacao 19 12,5
de aulas Rivalidade entre professores 18 11,8
Falta de perfil do(a) supervisor(a) 30 19,7

Os dados apresentados parecem sugerir que a maioria dos professores que
tiveram aulas observadas fazem uma avaliacao positiva do processo, atendendo a que dos
273 professores que tiveram aulas observadas, 53,5% (146) conseguem identificar aspetos
positivos. Destes, 54,8% (80) referiram um aspeto positivo, 32,9% (48) dois aspetos
positivos e 12,3% (18) indicaram trés ou mais aspetos positivos.

No que concerne aos aspetos positivos, verifica-se que 27% (62) destacam a
revisdo de metodologias, 23% (53) a partilha de saberes, 15,2% (35) a reflexdo e 13,1%
(30) a colaboracdo. Embora com percentagens mais baixas, verifica-se que foram também
referidos como aspetos positivos no decurso do processo de observacdo de aulas o
feedback, indicado por 11,7% (27) dos professores e o didlogo por 10% (23).

Dos 273 professores que foram observados em contexto de sala de aula, menos
de metade, 42,1% (115), identificam aspetos negativos no processo de observacdo de
aulas. Destes, 23,7% (36) destacam o0 nervosismo, 19,7% (30) a falta de perfil do(a)
supervisor(a), 16,5% (25) a burocracia e 15,8% (24) a auséncia de reflexdo. Por sua vez,
12,5% (19) referem a calendarizacéo e 11,8% (18) consideram que a observacéo de aulas
origina rivalidade entre os professores.

Na segunda parte do questionario pretendeu-se saber que percecfes é que 0s
professores possuem sobre a supervisdo pedagégica. Num primeiro momento, quis-se
saber que importancia é que os professores lhe atribuem, apresentando-se os resultados

obtidos na tabela que se segue.

Tabela 4. Importancia atribuida pelos professores a supervisdo pedagdgica

n %
Nada importante 33 8,0
Pouco importante 89 21,7
Relativamente importante 194 47,4
Muito importante 77 18,8
Extremamente importante 17 4,1

De acordo com os resultados apresentados, dos 410 professores que responderam
ao questionario, 70,3% (288) reconhecem a importancia da supervisdo pedagogica.
Destes, 47,4% (194) consideram que a supervisdo pedagdgica é relativamente importante,
18,8% (77) que € muito importante e 4,1% (17) consideram que € extremamente

importante.
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No intuito de melhor compreender a percecdo que os professores apresentam
sobre a supervisdo pedagdgica, solicitou-se que indicassem palavras que lhe associam,

sendo os resultados apresentados na tabela seguinte.

Tabela 5. Palavras associadas pelos professores & superviséo pedagdgica

n %
Avaliar 184 22,2
Inspecionar 188 22,6
Observar 59 7,1
Colaborar 154 18,6
Refletir 33 4,0
Inseguranca 44 5,3
Criticar 9 1,1
Orientar 115 13,8
Outro(s) 44 5,3

Os resultados apresentados parecem demonstrar alguma indefinigdo concetual
relativamente ao conceito de supervisdo pedagogica, considerando a diversidade de
palavras que lhe sdo associadas. Conforme se verifica, 22,6% (188) dos professores
associam a supervisdo pedagdgica a palavra inspecionar, 22,2% (184) avaliar, 18,6% (154)
colaborar e 13,8% (115) orientar. Constata-se que, 7,1% (59) dos professores associam a
supervisao pedagoégica a palavra observar, 5,3% (44) associam-lhe o termo inseguranca e
4% (33) refletir. Verifica-se ainda que apenas 1,1% (9) dos professores é que associam 0
termo criticar a supervisédo pedagogica.

Foi também solicitado aos professores inquiridos, tendo em conta a sua formacgéao
académica e a sua pratica profissional, que avaliassem a percecao que possuem sobre o
conceito de supervisdo pedagoégica. Neste ambito, obtiveram-se os resultados que se

seguem.

Tabela 6. Percecdes sobre supervisdo pedagogica

_ t(gt(;;lrllﬁzergtae Concorda Discorda
Categoria

n % n % n %
Processo de avaliacdo/prestacdo de contas 89 (21,6 134 (32,8 187 | 45,6
Processo de reflexdo critica 118 | 28,7 | 152 | 37,1 | 140 | 34,2
Processo de desenvolvimento profissional 72 | 17,6 | 224 | 54,7 | 114 | 27,7
Processo de orientacdo/acompanhamento 147 1 358 | 176 | 43,0 | 87 | 21,2
Processo que permite obter feedback sobre as préticas | 145 [ 35,4 | 162 | 39,6 | 103 | 25,0
Processo que visa a melhoria da organizacdo escolar 62 | 15,1 | 134 (32,8 214 | 52,1

Os dados apresentados parecem demonstrar que mais de metade dos professores,
72,3% (296) entendem a supervisao pedagdgica, prioritariamente, como um processo de
desenvolvimento profissional, sendo que destes 54,7% (224) concordam e 17,6% (72)

concordam totalmente. A supervisdo pedagdgica € compreendida por 65,8% (270) dos
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professores como um processo de reflexdo critica, sendo que, neste caso, 37,1% (152)
concordam e 28,7% (118) concordam totalmente. Para 60,4% (248) dos professores, a
supervisdo pedagdgica é entendida como um processo que permite obter feedback sobre
as praticas. Destes, 35,4% (145) concordam e 25% (103) concordam totalmente.

Os dados parecem ainda indicar que a supervisdo pedagdgica é percebida por
54,4% (223) dos professores como um processo de avaliacdo/prestacdo de contas,
verificando-se que 32,8% (134) concordam e 21,6% (89) concordam totalmente. Salienta-
se ainda que mais de metade dos professores, 52,1% (214), discordam que a supervisdo
pedagogica visa a melhoria da organizacao escolar.

Ainda no ambito da supervisdo pedagoégica, foi pedido aos professores
participantes no estudo que enumerassem por ordem crescente de importancia as

competéncias/capacidades que consideram que o supervisor pedagdgico deve ter.

Tabela 7. Competéncias/capacidades do supervisor pedagogico

Bastante Pouco Nada
importante Lulgeliiits importante importante
n % n % n % n %
Competéncia cientifica 296 72,2 55 13,4 28 6,8 31 7,6
Competéncia pedagogica 240 58,6 58 14,1 33 8,0 79 19,3
Capacidade de didlogo 68 16,6 | 167 40,7 52 12,7 123 30,0
Capacidade de coordenagdo 21 51 55 13,4 111 27,1 223 54,4
Capacidade de orientacdo 47 11,3 | 172 42,0 70 17,2 121 29,5
Capacidade avaliativa 29 7,1 85 20,7 134 32,7 162 39,5
Clareza 18 4,4 26 6,3 29 7,1 337 82,2
Empatia 17 4,1 24 5,9 31 7,6 338 82,4
Firmeza 5 1,3 3 0,7 3 0,7 399 97,3
Acompanhamento 13 3,2 30 7,3 51 12,4 316 77,1
Lideranca 5 1,2 7 1,7 13 3,2 385 93,9
Responsabilidade 12 2,9 29 7,1 38 9,3 331 80,7
Empenho 6 15 13 3,2 31 7,6 360 87,7
Disponibilidade 12 2,9 35 8,5 48 11,8 315 76,8
Simpatia 15 3,7 14 3,4 25 6,1 356 86,8
Questionamento 9 2,2 5 1,2 396 96,6
Organizacdo 7 1,7 16 3,9 44 10,7 343 83,7
Reflexdo 14 34 23 5,6 70 17,1 303 73,9

Os resultados constantes na tabela anterior parecem sugerir que 85,6% (351) dos
professores valorizam, prioritariamente, no supervisor pedagdgico, a competéncia
cientifica, sendo que 72,2% (296) a consideram bastante importante e 13,4% (55),
importante. Em segundo lugar, situa-se a competéncia pedagdgica, tendo sido referida por
72,7% dos professores, sendo que 58,6% (240) a consideram bastante importante e 14,1%
(58) importante. Também a capacidade de didlogo é valorizada nos supervisores
pedagogicos, tendo sido referida por mais de metade dos participantes, 57,3% (235),
verificando-se que 40,7% (167) a consideram importante e 16,6% (68) bastante importante.
Por sua vez, 53,3% (219) dos professores indicam a capacidade de orientacdo, com 42%

(172) a referirem ser importante e 11,3% (47) bastante importante.
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Os resultados apresentados parecem ainda indicar que a firmeza ndo é uma das
competéncias/capacidades mais valorizadas no supervisor pedagdégico, pois 97,3% (399)
consideram ser nada importante. Verifica-se ainda que 96,6% (396) dos professores
consideram nada importante a capacidade de questionamento do supervisor pedagdogico
e 93,9% (385) também consideram nada importante a capacidade de lideranca.

Pretendeu-se ainda saber que funcBes é que os professores atribuem ao

supervisor pedagoégico, obtendo-se os dados que se seguem.

Tabela 8. FuncOes do supervisor pedagégico

Concorda Concorda Discorda

totalmente

n % n % n %
Avaliar 80 19,5 147 35,9 183 44,6
Informar 201 49,0 157 38,3 52 12,7
Corrigir 120 | 29,3 | 167 | 40,7 | 123 30,
Criticar 61 14,9 112 27,3 | 237 57,8
Sugerir 244 | 59,5 | 138 | 33,7 28 6,8
Cooperar 296 72,2 102 249 12 2,9
Ensinar 100 24.4 129 31,4 181 44 2
Encorajar 247 | 60,2 | 124 | 30,2 39 9,6
Orientar 263 | 64,1 | 109 | 26,6 38 9,3
Questionar 148 | 36,1 | 157 | 38,3 | 105 | 25,6
Refletir 267 | 65,1 | 118 | 28,8 25 6,1
Motivar 279 | 68,1 96 | 23,4 35 8,5
Apoiar 287 | 70,0 | 101 | 24,6 22 54
Escutar 277 67,6 110 26,8 23 5,6
Acompanhar 287 | 70,0 | 101 | 24,6 22 54
Colaborar 295 | 72,0 95 | 23,2 20 48

Os dados apresentados parecem indicar que os professores associam uma
diversidade de fungdes a atividade exercida pelo supervisor pedagogico.

A quase totalidade dos professores, 97,1% (398), consideram que a funcéo do
supervisor pedagdgico é cooperar, sendo que, destes, 72,2% (296) concordam totalmente
e 24,9 % (102) concordam. Constata-se que 95,2% (390) dos professores consideram que
colaborar é outra das fungfes do supervisor pedagdgico, 72% (295) concordam totalmente
e 23,2% (95) apenas concordam.

E ainda possivel verificar que 94,6% (388) dos participantes no estudo referem que
apoiar e acompanhar sdo funcdes inerentes a atividade do supervisor pedagogico,
denotando-se que em ambos os casos, 70% (287) dos professores concordam totalmente
e 24,6% (101) concordam.

Constata-se que escutar € também uma das fun¢fes do supervisor pedagdgico,
sendo considerada por 94,4% (387) dos professores, sendo que, destes, 67,6% (277)

concordam totalmente e 26,8% (110) concordam. Para 93,9% (385) dos inquiridos, refletir
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€ também uma funcdo do supervisor, sendo que 65,1% (267) concordam totalmente e
28,8% (118) concordam.

Os dados parecem indicar que os professores consideram que sugerir € também
uma das fun¢des do supervisor, mencionada por 93,2% (382). Verifica-se ainda que 90,7%
(372) dos professores afirmaram que orientar € uma das fungdes do supervisor pedagogico
e 87,3% (358) consideram que informar € também uma das suas func¢des.

Denota-se que pouco mais de metade dos participantes, 55,4% (227), consideram
que avaliar seja uma das func¢des do supervisor pedagoégico. Contudo, neste caso, ha a
destacar que 35,9% (147) concordam e 19,5% (80) concordam totalmente.

E pertinente frisar que mais de metade dos professores participantes, 57,8% (237),
discordam que a funcdo do supervisor pedagdégico seja criticar e 44,6% (183) discordam
gue seja avaliar.

Na segunda parte do questionario pretendeu-se também saber se o0s professores
participantes no estudo concordam com a observacdo de aulas, tendo-se obtido os
resultados que se seguem.

Tabela 9. Observacéo de aulas

n %
Concorda com a observacéo de aulas 261 63,7
N&o concorda com a observacéo de aulas 149 36,3

Conforme se pode verificar, dos 410 professores que responderam ao questionario,
63,7% (261) concordam com a observacdo de aulas enquanto 36,3% (149) né&o
concordam. Foi solicitado aos professores que responderam ndo concordar com a
observacdo de aulas que justificassem a sua resposta, obtendo-se os dados que se

seguem.

Tabela 10. Raz8es para ndo concordar com a observacao de aulas

n %
N&o reconhece competéncia ao colega 72 48,3
Considera a observacédo de aulas um processo pouco construtivo 50 33,6
Origina rivalidade entre colegas 27 18,1

Dos 149 professores que responderam ndo concordar com a observagéo de aulas,
verifica-se que 48,3% (72) referem ndo reconhecer competéncia ao colega responsavel
pela observacdo das aulas, 33,6% (50) consideram que a observacdo de aulas é um
processo pouco construtivo e 18,1% (27) pensam que a observacdo de aulas origina
rivalidade entre colegas.

Foi ainda solicitado aos participantes no estudo que identificassem o professor que

na sua perspetiva deveria ser o responsavel pela observacao de aulas. Para o efeito, foi
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dada a possibilidade de assinalarem mais do que uma opcao, conforme se verifica na

tabela que se segue.

Tabela 11. Responsavel pela observagao de aulas

n %
Professor do mesmo agrupamento 121 17,0
Professor do mesmo departamento 181 254
Professor de outro agrupamento 80 11,2
Professor de outro departamento 1 0,1
Professor com formacgdo em Supervisdo Pedagégica 284 40,0
Professor do ensino superior 28 4,0
QOutro(s) /Alunos 17 2,3

Dos 410 professores que responderam ao questionario, 40% (284) consideram que
o professor responsavel pela observacao de aulas deve possuir formacao em supervisao
pedagodgica, 25,4% (181) referem que deve ser um professor do mesmo departamento e
17% (121) que deve ser do mesmo agrupamento. Verifica-se que 11,2% (80) sdo da
opinido que deve ser um professor de outro agrupamento e apenas 4% (28) mencionam
um professor do ensino superior. Constata-se ainda que 2,3% (17) dos professores
consideram que 0s seus alunos podem ser agentes ativos no processo de observacao de
aulas. Por sua vez, apenas 0,1% (1) dos inquiridos é da opinido que o responsavel pela
observacao de aulas deveria pertencer a outro departamento curricular.

Pretendeu-se também saber que aspetos é que os professores mais valorizam no

perfil do supervisor pedagdgico, tendo-se obtido os resultados que se seguem.

Tabela 12. Perfil do supervisor pedagdgico

_ Bastante Importante _ Pouco

importante importante

n % n % n %
Conhecimentos cientificos 289 | 705 | 114 | 278 7 1,7
Conhecimentos pedagdgicos 196 | 47,8 165 | 40,2 49 | 12,0
Formacéo especializada 126 | 30,7 193 | 471 91 | 22,2
Tempo de servico/experiéncia 68 | 16,6 | 139 | 33,9 | 203 | 49,5
Capacidade de relacionamento interpessoal 141 | 34,4 | 210 | 51,2 59 | 144

No que concerne ao perfil do supervisor pedagogico, os professores parecem
privilegiar em primeiro lugar os conhecimentos cientificos, pois foram referidos pela quase
totalidade dos inquiridos, 98,3% (403). Destes, 70,5% (289) consideram ser bastante
importantes e 27,8% (114) importantes. Constata-se ainda que 88% (361) dos professores
mencionam o0s conhecimentos pedagoégicos, sendo que 47,8% (196) os consideram
bastante importantes e 40,2% (165) importantes. A capacidade de relacionamento
interpessoal é referida por 85,6 % (351) dos questionados, mas verifica-se que mais de

metade, 51,2% (210), a consideram importante e 34,4% (141) bastante importante. Por sua
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vez, a formacédo especializada € apontada por 77,8% (319) professores, no entanto, 47,1%
(193) consideram ser importante e 30,7% (126) bastante importante. Conforme se pode
ver, enquanto nos conhecimentos cientificos e pedagdgicos as percentagens mais
expressivas se situam no parametro bastante importante, na capacidade de
relacionamento interpessoal e na formacao especializada, as percentagens mais elevadas
situam-se no parametro importante.

Importa ainda salientar que o tempo de servigo/experiéncia é considerado pouco
importante para 49,5% (203) dos professores. Neste ambito, os dados parecem sugerir
que, para a quase metade dos participantes, o tempo de servigo/experiéncia ndo € o mais
valorizado no perfil do supervisor pedagdgico.

Incidindo ainda na figura do supervisor pedagoégico, pretendeu-se aferir que papéis
€ que os professores Ihe atribuem, apresentando-se os resultados obtidos na tabela que
se segue.

Tabela 13. Papéis do supervisor pedagdégico.

Bastante Pouco Nada

: Importante . .

importante importante importante

n % n % n % n %
Prestar atencéo 158 | 38,6 | 233 | 56,8 18 4,4 1 0,2
Clarificar 188 45,9 212 51,7 9 2,2 1 0,2
Encorajar 220 | 53,6 | 170 | 415 16 3,9 4 1,0
Dar opiniéo 128 | 31,2 | 247 | 60,2 31 7,6 4 1,0
Ajudar a encontrar solugfes 269 | 65,7 | 128 | 31,2 12 29 1 0,2
Negociar 52 12,7 185 45,1 107 26,1 66 16,1
Orientar 218 53,1 171 41,7 15 3,7 6 1,5
Estabelecer critérios 118 28,8 | 231 56,3 49 12,0 12 2,9
Condicionar 7 1,7 56 | 13,7 | 163 | 39,8 | 184 | 44,8

Os resultados apresentados parecem indicar que os professores atribuem uma
diversidade de papéis ao supervisor pedagoégico. Dos diversos papéis atribuidos, destaca-
se clarificar tendo sido apontado por 97,6% (400) dos professores, correspondendo a
guase totalidade dos participantes. Destes, 51,7% (212) consideram ser importante e
45,9% (188) bastante importante. Verifica-se que 96,9% (397) dos professores referem que
ajudar a encontrar solucdes é também um dos papéis do supervisor pedagdégico, sendo
gue, mais de metade, 65,7% (269), indicam que é bastante importante e 31,2% (128)
importante. Constata-se ainda que prestar atencao foi considerado por 95,4% (391) dos
professores, verificando-se que mais de metade, 56,8% (233), referem ser importante e
38,6% (158) bastante importante.

E ainda possivel verificar que 95,1% (390) dos professores consideram que
encorajar € também um dos papéis do supervisor pedagdgico, sendo que mais de metade
dos participantes do estudo, 53,6% (220), consideram ser bastante importante, enquanto

41,5% (170) consideram ser importante. Uma percentagem muito significativa de
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professores, 94,8% (389), consideram que orientar também é um dos papéis do supervisor,
sendo que 53,1% (218) referem ser bastante importante e 41,7% (171) importante.

Os resultados apresentados na tabela parecem indicar que os professores ndo
consideram que o papel do supervisor pedagdgico seja condicionar, pois 44,8% (184)
consideram ser nada importante e 39,8% (163) pouco importante, perfazendo um total de
84,6% (347).

A terceira e Ultima parte do questionario aos professores incidiu sobre o trabalho
colaborativo, pretendendo-se saber se no exercicio das suas func¢des eles trabalham de
forma colaborativa. Visou-se identificar a forma como os professores se posicionam
relativamente ao trabalho colaborativo. Numa primeira fase, pretendeu-se aferir se os
professores reconhecem a importancia do trabalho colaborativo, apresentando-se 0s
resultados na tabela seguinte.

Tabela 14. Importancia do trabalho colaborativo

Sim N&o
n % n %
Considera importante a existéncia do trabalho colaborativo entre 408 995 > 05
professores
0] trabqlho colaborativo pode refletir-se no processo de ensino- 408 | 995 5 05
aprendizagem

E possivel verificar que 99,5% (408) dos inquiridos considera importante o trabalho
colaborativo e que este se reflete no processo de ensino-aprendizagem.

No intuito de aferir se os professores no exercicio das suas fungdes trabalham de
forma colaborativa, foi-lhes pedido que se pronunciassem sobre o trabalho colaborativo

efetuado no seu departamento curricular.

Tabela 15. Trabalho colaborativo no departamento

n %
Nao existe 9 2,2
Existe pouco 91 22,2
Existe 198 48,3
Existe bastante 112 27,3

Os resultados mostram que 48,3% (198) dos professores consideram que existe
trabalho colaborativo no seu departamento curricular, enquanto 27,3% (112) referem existir
bastante. Por sua vez, 22,2% (91) pensam que existe pouco trabalho colaborativo no seu
departamento e 2,2% (9) assumem ndo existir trabalho colaborativo ao nivel do
departamento curricular.

Foi ainda solicitado aos professores que indicassem as condicbes que na sua

perspetiva sdo necessarias para a existéncia de trabalho colaborativo.
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Tabela 16. Condi¢Bes necessarias para a existéncia de trabalho colaborativo

Bastante Pouco Nada

. Importante . .

importante importante importante

n % n % n % n %
Responsabilidade 81 | 19,8 77 | 18,8 | 116 | 28,2 | 136 | 33,2
Confianca 63 | 154 | 100 | 244 60 | 146 | 187 | 456
Horarios compativeis 100 | 244 89 | 21,7 55 | 13,4 | 166 | 40,5
Disposicdes legais e/ou politicas 3 0.8 5 12 Y 17 | 395 | 963
do setor
Interesse 137 | 334 78 | 19,0 56 | 13,7 | 139 | 33,9
Respeito 39 9,5 65 | 15,9 72 | 175 | 234 | 57,1
Motivacéo 67 | 16,3 73 | 17,8 | 100 | 244 | 170 | 415
Tempo 58 | 141 41 | 10,0 56 | 13,7 | 255 | 62,2
Didlogo 66 | 16,1 89 | 217 92 | 224 | 163 | 39,8
Formacéao especializada 10 24 9 2,2 18 44 | 373 | 91,0
Incentivo por parte das liderancas 22 54 22 54 50 | 12,2 | 316 | 77,0
Compreensao 14 3,4 46 11,2 53 129 | 297 72,5
Partilha 164 | 40,0 | 126 | 30,7 68 | 16,6 52 | 12,7

Os dados parecem demonstrar que a partiiha e o interesse sdo condi¢des
essenciais para a existéncia de trabalho colaborativo, tendo sido referidas por mais de
metade dos participantes no estudo. Para 70,7% (290) dos professores, a partilha € uma
das condigbes necessarias para a existéncia de trabalho colaborativo, sendo que 40%
(164) a consideram bastante importante e 30,7% (126) importante. O interesse é também
referido por mais de metade dos inquiridos, 52,4% (215);destes, 33,4% (137) consideram
ser bastante importante e 19% (78) importante.

A existéncia de horarios compativeis € mencionada por 46,1% (189) dos
professores, considerando 24,4% (100) que é bastante importante e 21,7% (89) que é
importante. Verifica-se que 39,8% (163) dos professores pensam que a confianca € uma
condicdo necessaria para a existéncia de trabalho colaborativo. Constata-se ainda que
38,6% (158) apontam a responsabilidade e 37,8% (155) o dialogo.

Para a quase totalidade dos professores, 98% (402), as disposi¢cdes legais e/ou
politicas do setor ndo se refletem no trabalho colaborativo, sendo que 96,3% (395)
consideram ser nada importante e 1,7% (7) pouco importante.

A formacéo especializada também parece néo influenciar o trabalho colaborativo,
pois 91% (373) dos professores consideram ser nada importante e 4,4% (18) pouco
importante. Constata-se ainda que 89,2% (366) dos professores referem que o incentivo
por parte das liderancas ndo € uma das condi¢cdes fundamentais para o desenvolvimento
de trabalho colaborativo.

Denota-se que para 85,4% (350) dos professores a compreensdo ndo é uma
condi¢do necesséria para a existéncia de trabalho colaborativo.

Apresentam-se, de seguida, os resultados relativos ao tipo de trabalho colaborativo

gue os professores desenvolvem no exercicio das suas fungdes.
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Tabela 17. Préticas colaborativas dos professores

Sempre Frequentemente | Ocasionalmente Nunca

n % n % n % n %
Planifico as aulas com os 65 | 15,9 138 | 33,7 | 180 | 439 | 27 6,5
colegas
Partilno materiais 135 [ 330 | 212 | 51,7 | 60 | 14,6 3 0,7
didaticos
Elaboro comos colegas | 15 | 555 | 477 | 417 | 117 | 285 | 19 4.6
instrumentos de avaliacdo
Observo informalmente 6 15 29 71 133 324 249 59.0
aulas de colegas
Reflito com os colegas
situaces relativas ao 81 | 19,7 | 243 | 593 | 82 | 20,0 4 1,0
processo de ensino-
aprendizagem
Partilho dificuldades com 116 | 28,3 237 57.8 51 12.4 6 15
0s colegas
Solicito a opinido/parecer 88 | 215 259 615 66 16,0 4 1,0
de colegas
Peco aos colegas que
venham observar as 7 1,7 10 2,4 145 35,4 248 60,5
minhas aulas

No que concerne ao tipo de trabalho colaborativo desenvolvido nas escolas, 86,1%
(353) dos professores mencionam a partilha de dificuldades com os colegas, sendo que
mais de metade, 57,8% (237), assumem fazé-lo frequentemente e 28,3% (116) sempre. A
partilha de materiais é referida por 84,7% (347) dos professores, sendo que 51,7% (212)
referem fazé-lo frequentemente e 33% (135) sempre.

Solicitar a opinido/parecer de colegas parece também ser uma pratica colaborativa,
tendo sido referida por 83% (340) dos professores. Destes, 61,5% (252) consideram que o
fazem frequentemente e 21,5% (88) sempre.

Verificamos ainda que 79% (324) dos professores refletem com os colegas sobre
situacdes relativas ao processo de ensino-aprendizagem, 59,3% (243) referem que o
fazem frequentemente e 19,7% (81) sempre. Por sua vez, 66,9% (274) dos professores
afirmam que elaboram com os colegas instrumentos de avaliacdo, no entanto, 41,7% (171)
fazem-no frequentemente e 25,2% (103) sempre.

Conforme se constata, as praticas colaborativas anteriormente descritas foram
mencionadas por mais de metade dos professores participantes no estudo, todavia, as
percentagens mais significativas registam-se no parametro frequentemente, apresentando
0 parametro sempre percentagens menos elevadas.

Os dados apresentados na tabela parecem sugerir que a observacao de aulas ndo
€ uma das préticas colaborativas observadas nas escolas. Verifica-se que 60,5% (248) dos
professores referem nunca pedir aos colegas que venham observar as suas aulas e 35,4%

(145) mencionam fazé-lo apenas ocasionalmente. Por sua vez, 59% (242) responderam
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nunca observar informalmente aulas de colegas e 32,4% (133) assumem fazé-lo, mas
ocasionalmente.
Questionaram-se 0s professores sobre 0s possiveis constrangimentos ao trabalho

colaborativo, tendo-se obtido os resultados que se seguem.

Tabela 18. Constrangimentos ao trabalho colaborativo.

Concorda

totalmente Concorda Discorda

n % n % n %
Incompatibilidade de horério 235 | 57,3 | 107 | 26,1 68 | 16,6
Desmotivacao 193 | 47,1 | 124 | 30,2 93 | 22,7
Desinteresse pelas praticas colaborativas 184 | 449 | 110 | 26,8 | 116 | 28,3
Inseguranca 110 26,8 126 30,7 174 | 425
Falta de dialogo entre colegas 169 | 41,2 | 139 | 339 | 102 | 249
Excesso de carga letiva 274 | 66,8 89 | 21,7 47 11,5
Burocratizacdo da funcdo docente 320 | 78,0 69 | 16,8 21 5,2
Desencanto face a carreira 227 | 55,4 | 105 | 25,6 78 | 19,0

Auséncia de reconhecimento do trabalho

; 206 50,2 122 29,8 82 20,0
desenvolvido

Politicas educativas impositivas e normativas 221 | 53,9 | 109 | 26,6 80 | 195
Auséncia de formacéo continua 67 | 16,4 | 110 | 26,8 | 233 | 56,8
ilr?isclijgluente preparacéo ao nivel da formacéo 38 9.3 75 18,3 297 72.4
,r?qlésrﬁgua de uma cultura avaliativa centrada no 93 227 105 256 212 517

De acordo com os resultados apresentados, 94,8% (389) dos professores
consideram que a burocratizag&o da funcdo docente € um dos principais constrangimentos
as praticas colaborativas. Dessa percentagem, 78% (320) concordam totalmente e 16,8%
(69) concordam. Constata-se que 88,5% (363) dos professores consideram que 0 excesso
de carga letiva é também um dos constrangimentos a realizacdo do trabalho colaborativo,
sendo que, 66,8% (274) dos professores concordam totalmente e 21,7% (89) concordam.

A incompatibilidade de horarios também é, de acordo com 83,4% (342) dos
professores, uma das dificuldades ao desenvolvimento de praticas colaborativas,
verificando-se que 57,3% (235) dos professores concordam totalmente e 26,1% (107)
concordam.

Os dados parecem ainda indicar que o desencanto face a carreira também podera
ser um entrave ao trabalho colaborativo, verificando-se que 55,4% (227) dos professores
concordam totalmente e 25,6% (105) concordam. Por sua vez, mais de metade dos
professores, 80,5% (330), consideram que as politicas educativas impositivas e normativas
podem também ser uma dificuldade ao desenvolvimento do trabalho colaborativo entre os
professores. Verifica-se nesta situacdo que 53,9% (221) dos professores concordam

totalmente e 26,6% (109) apenas concordam.
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A auséncia de reconhecimento do trabalho desenvolvido podera também ser um
dos constrangimentos ao trabalho colaborativo, tendo sido indicado por 80% (328) dos
professores. Destes, 50,2% (206) concordam totalmente, enquanto 29,8% (122)
concordam que a auséncia de reconhecimento do trabalho desenvolvido € um
constrangimento.

Verifica-se que 77,3% (317) dos professores consideram que a desmotivacao
poderd ser um dos constrangimentos a realizacdo do trabalho colaborativo entre os
professores, sendo que 47,1% (193) concordam totalmente e 30,2% (124) concordam. Por
sua vez, 75,1% (309) dos inquiridos apontam como uma das possiveis dificuldades a
realizacdo do trabalho colaborativo, a falta de didlogo entre colegas, verificando-se que
41,2% (169) concordam totalmente e 33,9% (139) concordam. Constata-se ainda que
71,7% (294) dos professores pensam existir desinteresse pelas préaticas colaborativas.
Destes, 44,9% (184) concordam totalmente e 26,8% (110) concordam.

Ha a ressalvar que nos possiveis constrangimentos apontados pelos professores
ao trabalho colaborativo, a maior percentagem situa-se no parametro concordo totalmente.

De acordo com os resultados apresentados, é também percetivel que mais de
metade dos professores, 57,5% (236), consideram que a inseguranca podera ser um dos
constrangimentos as praticas colaborativas. Todavia, neste caso, a maior percentagem das
respostas, 30,7% (126), situam-se no parametro concorda e 16,8% (110) no concorda
totalmente.

Os dados parecem também indicar que 72,4% (297) dos professores discordam
gue a insuficiente preparagédo ao nivel da formagéo inicial seja um dos constrangimentos
as praticas colaborativas. Verifica-se ainda que mais de metade dos participantes do
estudo 56,8% (233) discordam que a auséncia de formacao continua pode ser um entrave
ao trabalho colaborativo e 51,7% (212) também discordam que a auséncia de uma cultura
avaliativa centrada no mérito seja uma dificuldade ao desenvolvimento de trabalho
colaborativo entre os docentes.

Foi solicitado aos professores que se pronunciassem no que concerne as

repercussdes do trabalho colaborativo, tendo-se obtido os resultados que se apresentam.
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Tabela 19. Potencialidade do trabalho colaborativo

Bastante Pouco Nada
. Importante . .
importante importante importante
n % n % n % n %
Melhoria do processo de ensino- 207 | 50,5 | 195 | 47.6 6 1.4 5 0.5

aprendizagem

Promocéo do desenvolvimento

o 152 | 37,1 | 224 | 54,6 29 7,1 5 1,2
profissional dos professores

Desenvolvimento pessoal dos 121 | 295 | 228 | 55.6 56 | 13.7 5 12

professores

A'U'XI|IO a colegas que enfrentam 213 | 520 | 186 | 453 8 20 3 07
dificuldades

Fomentacao da pratica reflexiva 176 | 42,9 | 218 | 53,2 15 3,7 1 0,2
Agquisicdo de competéncias para 137 | 335 | 246 | 600 26 63 1 0.2
trabalhar com os outros

Capacidade de aceitar a 157 | 383 | 232 | 566 | 20| 49| 1| 02

perspetiva dos outros

A quase totalidade dos professores, 98,1% (402), consideram que o trabalho
colaborativo se reflete na melhoria do processo de ensino-aprendizagem, sendo que mais
de metade, 50,5% (207), consideram ser bastante importante e 47,6% (195) importante.

Para 97,3% (399) dos professores, o trabalho colaborativo tem relevancia no
auxilio a colegas que enfrentam dificuldades, sendo que 52% (213) consideram ser
bastante importante e 45,3% (186) importante.

Verifica-se que 96,1% (394) dos professores reconhecem a potencialidade do
trabalho colaborativo na fomentag&o da prética reflexiva, sendo que 53,2% (218) afirmam
que é importante e 42,9% (176) bastante importante. Para 94,9% (389) dos inquiridos, o
trabalho colaborativo capacita para aceitar a perspetiva dos outros, sendo que nesse
ambito 56,6% (232) o consideram importante e 38,3% (157) bastante importante.

E ainda possivel constatar que 93,5% (383) dos professores reconhecem as
valéncias do trabalho colaborativo na aquisicdo de competéncias para trabalhar com os
outros, com 60% (246) a considerarem importante e 33,5% (137) bastante importante.

Concluida a apresentacdo dos resultados do questionario aos professores,
passamos de seguida para a apresentacao dos resultados das entrevistas realizadas aos

diretores dos agrupamentos de escolas.
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Apresentacédo dos resultados da entrevista aos diretores

A tabela que se segue resume as principais verbalizacbes dos diretores dos
agrupamentos de escolas que participaram no estudo. Para além de possibilitarem
interpretar as suas percecdes sobre a supervisdo pedagdgica, permitem perceber as
potencialidades que identificam no trabalho colaborativo e na supervisdo pedagdgica,
assim como, saber se sdo praticas desenvolvidas nos agrupamentos de escolas.

Tabela 20. Resumo das principais verbaliza¢des dos diretores na entrevista.
PE - Professora Entrevistadora — DT — Diretor Entrevistado

Unidades de Verbalizag6es
Registo
PE — Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servi¢co que
possui e as suas habilitag6es profissionais.

=Vinte e quatro anos
de servico DT1 — (...) vinte e quatro anos de servigo mais ao menos. Em termos de
habilitagBes tinha a licenciatura em ensino, depois fiz 0 mestrado em
Supervisdo Pedagdgica, ensino de Portugués na Universidade do Minho.
Posteriormente, fiz uma especializagdo em Administragao Escolar (...)

=Licenciatura
=Mestrado
*Especializacéo

DT2 —(...) portanto, tenho trinta e dois anos de servigo. Pertengo ao grupo

=Trinta e dois anos . . ~ -
quinhentos e trinta, Educacdo Tecnolégica. Tenho neste momento, em

(%]

Q

o]

O

£

E

E .

o dg serv!go termos de habilitagBes, licenciatura em Engenharia Eletrotécnica, tenho a

3 *Licenciatura licenciatura em Animag&o Sociocultural, tenho a licenciatura em Educagio

% Tecnolbgica.

b *Trinta e trés anos DT4 — Portanto, tenho trinta e trés anos de servico. (...) Sou licenciada

'g de servigo em ensino de Portugués/Francés, pela Universidade do Minho e fiz uma

Q Licenciatura P6s-Graduagédo em Organizagdes Educativas e Administragdo

% *P6s-Graduagéo Educacional, na Universidade do Minho.

- - - - — -
*Vinte anos de DT6 — Sou licenciada em Matemética ramo educacional e tenho um
servico mestrado em Educac¢do, Organizagfes Educativas e Administracao
«Licenciatura Educacional. (...) tenho vinte anos de servigo (...)
*Mestrado
=Trinta anos de DT7 — Ora, os anos de servigo (...) cerca de trinta anos. O percurso
servico profissional, portanto, professora do Primeiro Ciclo, sou diretora do
«Licenciatura Agrupamento de Escolas onde estamos.

PE — O que o/a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretor/a?

DT1 — (...) uma experiéncia diferente, eu ja tinha experiéncia de direcao
do Agrupamento. E eu (...) gosto de desafios. E mais um desafio (...)
DT2 - (...) o que me motivou foi a requisi¢do do Senhor Ministro, direta.
Portanto, ndo é um cargo de motivacao, enquanto os outros foram. Este

= desafio

= designado pelo

Motivacdo para o cargo

MEC - O .
foi por designio e por desafio.
DT4 — E um desafio. Tem-se uma perspetiva da Escola completamente
= desafio diferente da perspetiva que tem um professor ou que tem um Encarregado
de Educacéo da organizacao.
= desafio DT6 — Olhe (...) foi um bocadinho um desafio.
= servico publico DT7 — (...) o servigo publico e sentir que podemos melhorar alguma coisa.
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Preocupagées no ensino

PE — Enquanto Diretor/a, 0 que o/a preocupa mais no ensino?

= abandono
= indisciplina

DT1 — Por um lado, temos a questdo do abandono e da indisciplina que
neste momento é um dos problemas com que nés temos que trabalhar.

= qualidade do
ensino

DT2 - (...) enquanto diretor o que me preocupa no ensino é a qualidade
dele e a colocagdo em termos praticos daquilo que pode levar a uma mais-
valia nas aprendizagens.

= falta de objetivos
dos alunos

DT4 — E a falta de objetivos dos nossos alunos. Eles estdo completamente
desmotivados.

= resultados

DT6 — Eu queria que os meus alunos fossem os melhores do Mundo,
preocupa-me o0s seus resultados.

* mudanca de
politicas

DT7 — A mudanca de politicas educativas sem serem avaliadas, sem serem
reformuladas e (...) ndo haver uma linha condutora (...) ndo haver uma linha
condutora na Educacéao.

Entendimento sobre Supervisdo

Pedagdgica

PE — Qual é o entendimento que tem sobre Supervisdo Pedagogica? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

=sim DT1 — Nesta escola, sim. (...) Essa Supervisdo Pedagdgica € uma
=acompanhamento | supervisdo em termos de acompanhamento.
=n3o DT2 — N&o é. N&do é habitual ouvir-se falar.
.sim DT4 - Sim, fala-se. (...) e depois, ha a tal Supervisdo Pedagdgica que
ndo sei se serd esse o termo mais adequado, portanto (...) que tem
=acompanhamento L . . ~
= contribuido muito nas escolas, que é o acompanhamento e a observacao
=observagao o .
das préticas letivas dos colegas.
=sim DT6 — A Supervisdo Pedagdgica € um acompanhamento e partilha e (...) é
=acompanhamento | nosso objetivo no préximo ano, comecar a fazé-la de maneira assumida, por
=partilha isso, temos falado muito nela.
DT7 — Ora bem (...) aqui na escola comegou a falar-se de Superviséo
*sim Pedagdgica aquando da primeira avaliagdo externa que tivemos.
=acompanhamento | (...) o entendimento que eu tenho sobre Supervisdo Pedagdgica é que a

Supervisdo Pedagogica tem de ser uma pratica de acompanhamento
recorrente (...)

Palavras associadas a Supervisdo

Pedagdgica

PE — Se tivesse de
guais seriam?

associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo Pedagogica,

*monitorizagéo

DT1 — A primeira (...) monitorizagdo. Eh (...) a segunda (...) partilha e (...)

=partilha . ~
. a terceira a colaboracao.
=colaboracgdo
=rigor
=qualidade DT2 - Rigor, qualidade e exequibilidade

=exequibilidade

=colaboragédo

DT4 - Portanto se falasse s6 da Supervisdo Pedagdgica como ela é

=entreajuda entendida por causa das estruturas de Coordenacdo e de Supervisdo
=partilha Pedagdgica, seria colaboracéo, entreajuda e partilha.

=validagéo

=partilha DT6 — Validagao (...) partilha (...) e (...) autoavaliacéo.

=autoavaliacéo

=reflexdo

=colaboragédo
=articulacao

DT7 — A reflex@o, a colaboragao e articulagédo.

Existéncia de Supervisdo
Pedagdgica/Responsavel e grau de

satisfacao

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisdo Pedagdgica? Se existe, por
quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de Supervisdo Pedagogica desenvolvido?

=supervisao
pedagodgica é feita
insatisfacédo

DT1 — Nao estou satisfeita com o processo supervisivo (...) quero mais! Nao
é que ele ndo exista, pois existe, mas acho que existe numa forma ainda
um bocado rudimentar, portanto, para tentar que esse processo supervisivo
seja assumido, numa primeira instancia pelo Coordenador de Departamento

=Coordenador de . . s

Departamento que € quem em termos legais tem que fazer esse acompanhamento ou esta
previsto que faca esse acompanhamento.

*supervisao

pedagogica ndo é
feita

DT2 — Nao esté a ser realizada Supervisdo Pedagdgica. Deveria de ser
feita, mas nédo é, por isso, ndo estou satisfeito.

=supervisao
pedagdgica é feita
insatisfacédo
=Coordenador de
Departamento

DT4 — E um processo que ainda esta a ser implementado, a decorrer.
Portanto, esta a ser feito, lentamente, gradualmente, entre professores e
coordenadores que aproveitam o estar dentro da sala de aula, a dar apoio
ou coadjuvagao para fazer a Supervisao Pedagdgica. N&do estou totalmente
satisfeita, pretendia mais.
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=supervisao
pedagogica ndo é
feita

DT6 — Nao existe. No préximo ano é o projeto que temos e vou lhe explicar
como estamos a pensar mais ao menos, fazer a Supervisao Pedagdgica.

=supervisao
pedagogica é feita
=Coordenador de
Departamento

DT7 — Ora bem (...) existe Supervisdo Pedagdgica (...) esta ainda (...) ja
ndo é embrionaria, portanto (...) mas ainda acabou de nascer.

A Supervisdo Pedagogica aqui esta a ser efetuada a nivel de
Departamentos. Ainda estamos a comegar, por isso, nao posso dizer se
estou satisfeita ou ndo!

Beneficios da Supervisdo Pedagdgica

PE — Na sua opinido,

a Supervisdo Pedagdgica traz beneficios? Se os traz quais sdo?

*traz beneficios
=melhoria

DT1 — Na minha perspetiva traz beneficios. (...) essencialmente porque é
assim (...) obriga-me a pensar a outras vozes. Uma coisa é aquilo que eu
penso sozinha, a percecao que eu tenho da minha aula, do meu trabalho,
daquilo que eu fago com os meus alunos e outra coisa, € a perce¢do que 0S
meus colegas tém daquilo que eu fago e o contributo que eles podem trazer
para gue eu consiga melhorar aquilo que eu ja faco.

=traz beneficios
=partilha de
experiéncias
=partilha de
conhecimentos

DT2 - (...) se ela for feita com aqueles trés parametros que eu indiquei,
penso que traz mais-valias, nomeadamente, partilha de experiéncias e de
conhecimentos.

=traz beneficios
=aprendizagem

DT4 — Sim, traz beneficios se for nessa perspetiva de partilha e de
colaboracdo, aprendemos sempre uns com 0S outros, sempre.

=traz beneficios
=enriquecimento
das praticas

DT6 — Claro que sim! Os professores enriquecem as suas préticas, o que
se reflete nos resultados escolares dos alunos.

=traz beneficios
=reflexao

DT7 — S6 traz beneficios (...) S6 traz beneficios, como por exemplo, o
primeiro grande beneficio é as pessoas se sentarem e refletirem sobre o
trabalho que fazem e que véo fazer e que fizeram. O facto das pessoas se
sentarem e refletirem em conjunto e falarem sobre o seu trabalho e
descobrirem-se, autorregularem-se, perderem o receio de serem julgados.

Constrangimentos a Supervisdo Pedagogica

PE — Por outro lado
refira alguns.

pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagoégica? Se existem,

=existem
constrangimentos
=isolamento
docente

=horarios

DT1 - Claro que existem. Primeira questdo € os séculos de tradigdo que
dentro da minha sala de aula quem manda sou eu (...) Ha outros que ainda
estao muito fechados ao seu espaco e esse espirito de colaboragéo também
ndo existe ou de partilha, também ndo existe. Mas isso se nds quisermos
colocar o constrangimento s6 a apensar no nivel do professor, porque se
guisermos alargar, ha os constrangimentos a nivel de horarios.

=existem
constrangimentos
=horarios

DT2 — Sim existem. (...) ha ainda a questédo dos tempos, da carga horaria.

=existem
constrangimentos
=horérios
=desconhecimento
do conceito de

DT4 - Existem do ponto de vista organizacional. Como é possivel assistirem
se forem a nivel dos pares pedagdgicos? Deixam de dar as suas aulas para
irem as aulas dos colegas?! Ndo é? Nao ha momentos. No horéario dos
docentes ndo esta prevista essa componente (...) ndo é? Portanto, a nivel
organizacional é isso. Depois, ha a nivel dos docentes que ainda ndo

superv!séo interiorizaram a Supervisdo Pedagogica, desconhecem o conceito um
pedagégica bocadinho.
existem DT6 — Pronto (...) o constrangimento que pode existir € a questdo da

constrangimentos
=horarios
receio

conciliagédo de horarios, fora isso, o constrangimento que pode aparecer é
mais as pessoas como nao estédo habituadas a pratica terem o receio de ser
avaliadas.

=existem
constrangimentos
=horarios

DT7 — Existe em primeiro lugar a questdo dos horarios. Depois, se a
Supervisdo Pedagdgica tiver um estilo diretivo e classificador, € o maior
constrangimento que pode ter, € um dos grandes constrangimentos que eu
vejo, é o estilo de Supervisdo Pedagdgica que se pode fazer.

Ambiente recetivo

a Supervisdo

Pedagégica

PE — Acha que o0 ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagogica?

DT1 — Tem dias (...) tem dias (...) mas & assim (...) eu ndo acho que haja
um ambiente (...) pessoalmente, tendo estado na dire¢do uns anos, acho

talvez Iy . b : -
que ja4 esteve pior, acho que os professores ja estiveram mais
desmotivados.

*ndo DT2 — Nao, porque ndo ha cultura hierarguica na escola.

“nio DT4 — N&o. Isto como todas as mudangas, tem de ser lento. Acho que se

vai conseguir, gradualmente, mas pronto, € um processo muito lento.
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=sim

DT6 — Por isso, eu acredito que os professores tém flexibilidade sempre
para fazerem Supervisdo Pedago6gica sem grandes problemas.

=sim

DT7 — Neste momento é recetivo, é recetivo, mas estamos numa fase muito
delicada, em que um passo em falso pode estragar tudo.

Responsavel pela Supervisdo Pedagégica

PE — Num contexto de condic¢des ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria de ser
realizada e por quem?

=entre pares

DT1 — Eu acho que a Supervisdo Pedagodgica (...) se tem aquela vertente
hierarquica em que esta o Coordenador, que eu ndo tenho nada contra que
o Coordenador faga supervisdo dos seus pares, até tendo em atencéo que
serd uma pessoa a partida, com mais experiéncia, com mais formacéo,
portanto, ndo tenho nada contra isso. No entanto, acho que também
funciona muito bem, muitas vezes, entre 0s pares sem passar pelo
Coordenador.

=professor com
experiéncia

DT2 — Das duas maneiras que inicialmente estdo previstas, quer o fator
interno ou o fator externo, desde que tenha experiéncia (...) e a questéo de
objetivos claros.

= entre pares

DT4 — Eu acho que devia ser realizada entre pares mesmo.

= entre pares

DT6 — E assim, eu ndo tenho problema nenhum que a Supervisio
Pedagdgica seja feita entre pares, ndo é?

=professor com
experiéncia

DT7 — Por quem tem mais experiéncia ou por quem tem experiéncias para
partilhar. Eu ndo quero dizer que ndo haja um coordenador ou uma
estrutura, uma organizagdo bastante burocratica.

Existéncia de trabalho colaborativo e tipo de praticas

PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se existe,
como é desenvolvido?

=existe trabalho
colaborativo
“TIC

=partilha de
materiais

DT1 — Considero que existe, se calhar mais nuns grupos ou mais nuns
Departamentos do que noutros.

O trabalho esta a ser feito e as pessoas estéo a participar, estdo a colaborar
e aqui entra também uma dindmica nova que é o trabalhar na Nuvem, o
trabalhar nas Drives, o material é colocado |4 e as pessoas vao contribuindo
e vao fazendo, porque de facto, ndo tém a oportunidade de se reunirem
tantas vezes.

= ndo existe
trabalho
colaborativo

DT2 - O trabalho colaborativo ndo é de todo feito neste Agrupamento, mas
estamos a falar de um Agrupamento que tem condicionantes muito graves
e, por isso, nés fomos ou eu fui designado pelo Senhor Ministro para vir para
aqui.

=existe trabalho
colaborativo
=planificacéo

DT4 - Existe trabalho colaborativo a nivel das reunifes de grupo, para as
planificagcdes. Muitas vezes eu vejo, por exemplo, agora por causa das
Metas, 0s colegas juntam-se informalmente para discutirem.

=existe trabalho
colaborativo
stestes/fichas

DT6 — Sim (...) sim (...) como lhe digo, isso & pratica. Olhe o trabalho
colaborativo é desenvolvido uma vez que os professores por exemplo,
preparam, ddo as mesmas fichas, ddo os mesmos testes.

=existe trabalho
colaborativo
stestes/fichas
=planificagédo

DT7 — Sim. N&s temos grupos (...) temos grupos disciplinares, no caso da
Matematica, do Portugués e do Inglés, sobretudo esses trés grupos, esses
trés grupos fazem, entdo a Matematica faz um trabalho colaborativo
excecional!

Depois, portanto, esse trabalho colaborativo reflete-se quer na realizagéo
dos testes, quer na elaboracao dos testes, quer na corregao dos testes, quer
na preparacdo das aulas, quer inclusivamente, na propria sala de aula.

Importancia do trabalho colaborativo e

repercussoes

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

=trabalho
colaborativo &
importante

= melhoria das
praticas

= repercussdes no
de processo de
ensino-
aprendizagem

DT1 — O trabalho colaborativo é fundamental. E fundamental existir a troca
de experiéncias e partilha de conhecimentos. O trabalho colaborativo
enriquece os professores e melhora as suas praticas (...) logo, tudo isto se
repercutira no processo de ensino-aprendizagem.

*trabalho
colaborativo &
importante

* repercussoes no
de processo de
ensino-
aprendizagem

DT2 — E, sem davida! A parte colaborativa em termos departamentais,
curriculares é essencial, porque assim, os alunos saem privilegiados.
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trabalho
colaborativo &
importante

= repercussfes no
de processo de
ensino-
aprendizagem

DT4 - O trabalho colaborativo é imprescindivel porque nés ndo podemos
trabalhar isoladamente. Alias, a partilha e a colaboracéo séo
fundamentais.

O trabalho colaborativo traz mais valias para professores e reflete-se no
aproveitamento dos alunos.

=trabalho . .
L DT6 — Sim (...) claro que sim.

colaborativo & A : = . . .
importante E depois ha aqui uma questéo, que € assim, os alunos e a sociedade

p estdo a evoluir de uma maneira e o professor esta a ser demasiado
= acompanhar a = . . . =
evolugo conservador e ndo esta a conseguir acompanhar (...) e s6 a colaboragao

interpares permitirda acompanhar a evolugéo (...)

=trabalho
colaborativo é L . R
importante DT7 — O trabalho colaborativo é fundamental. H4 um trabalho individual

que todos temos que fazer, de estudo (...) mas o trabalho tem de ser
colaborativo e hoje mais do que nunca, ninguém tem conhecimento de
tudo nem a experiéncia toda. O trabalho colaborativo traz conhecimento e
experiéncia que ira beneficiar os alunos.

= repercussdes no
de processo de
ensino-
aprendizagem

De acordo com os dados apresentados, os diretores dos agrupamentos
entrevistados possuem entre vinte e trinta e trés anos de servico. Relativamente as
habilitagcbes académicas, todos os diretores sédo licenciados, existindo dois, (DT1 e DT6),
com mestrado, um (DT4) com pos-graduacdo em Organizagcdes Educativas e
Administracéo Educacional e outro (DT1) com especializacdo em Administracdo Escolar.

Dos cinco diretores entrevistados, trés deles (DT1; DT4; DT6) candidataram-se ao
cargo por desafio e um (DT7) pelo dever de servigco publico. O diretor (DT2) esta em
exercicio de fung@es por designio do Ministério da Educacéo e Ciéncia, exercendo o cargo
de Presidente da Comiss@o Administrativa Proviséria (CAP).

Os dados parecem indicar que sdo diversas as preocupacfes dos diretores
relativamente ao ensino, nomeadamente, o abandono escolar, a indisciplina, a falta de
objetivos dos alunos, os resultados dos alunos e a qualidade do ensino.

Verifica-se que o diretor (DT7) demonstra preocupacao com as politicas educativas,
considerando que existem mudancas sistematicas sem se proceder a uma avaliacdo ou
reajuste das mesmas.

Trés dos diretores entrevistados (DT1; DT4; DT6) afirmam que a supervisdo
pedagdgica € um tema falado no seu agrupamento, sendo entendida como um processo
de acompanhamento. Dois diretores associam ainda a supervisao pedagdégica ao conceito
de observacdo (DT4) e de partilha (DT6). Por sua vez, o presidente da Comisséo
Administrativa Provisoria (DT2) néo refere que entendimento tem sobre o conceito de
supervisdo pedagodgica, limitando-se a referir que ndo é um tema abordado no
agrupamento de escolas onde exerce funcoes.

S&o diversas as palavras que os diretores associam ao termo supervisdo

pedagolgica, nomeadamente: rigor; qualidade; exequibilidade; entreajuda; validagao;
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reflexdo; articulacéo e autoavaliacdo. No entanto, verifica-se que a partilha e a colaboracéo
sao as que reinem maior consenso entre os diretores entrevistados.

Os resultados parecem sugerir que em trés dos agrupamentos de escolas (DT1;
DT4; DT7) a supervisdo pedagdgica esta a ser implementada, estando a cargo dos
coordenadores de departamento. Dois desses diretores (DT1; DT4) dizem-se insatisfeitos
com a forma como o processo de supervisdo pedagdgica esta a ser implementado,
referindo ser um processo ainda recente, pelo que ndo atingiram ainda o nivel de
implementacgéo pretendido. Por sua vez, o diretor (DT7) menciona ndo ser possivel avaliar
o nivel de execucdo da supervisdo pedagogica no seu agrupamento, por ndo possuir
elementos suficientes, considerando que a supervisdo pedagogica se iniciou ha pouco
tempo. Um dos diretores (DT6) menciona que no seu agrupamento de escolas a supervisédo
pedaglgica ndo estd a ser implementada. Todavia, ressalva que ser4d um projeto
desenvolvido no préximo ano letivo, estando ja planeadas algumas linhas orientadoras. Por
sua vez, o presidente da Comissdo Administrativa Proviséria (DT2) admite que a
supervisdo pedagodgica deveria ser implementada, mas assume que no agrupamento de
escolas onde exerce fungdes, tal ndo sucede.

Os cinco responsaveis pelos agrupamentos de escolas reconhecem a importancia
da supervisdo pedagogica, considerando que a partilha de experiéncias e conhecimentos
entre os professores, e o refletirem em conjunto, contribui para uma melhoria das praticas
pedagdgicas, refletindo-se, consequentemente, nos resultados escolares dos alunos.

No que concerne aos possiveis constrangimentos a supervisdo pedagdgica,
constata-se que os cinco diretores entrevistados referem os horarios, salientando que nao
contemplam tempos comuns que possam viabilizar e fomentar a préatica da supervisao
pedagdgica entre os professores.

O diretor (DT1) refere o isolamento caracteristico da funcéo docente, o qual parece
dificultar as praticas colaborativas e, consequentemente, inviabilizar as praticas de
supervisdo pedagogica. Por sua vez, o diretor (DT4) considera que os docentes
demonstram algum desconhecimento relativamente a supervisdo pedagogica, pelo que, na
sua opinido, esse também podera ser um dos constrangimentos a sua implementacao.
Consta-se ainda que o diretor (DT6) refere que os professores apresentam algum receio
relativamente a supervisdo pedagoégica, mencionando que o facto de nado estarem
familiarizados com o conceito os leva a temer serem avaliados.

Tendo-se questionado se existe nas escolas um clima favoravel a implementagéo
da supervisdo pedagOgica, verifica-se que dois diretores responderam negativamente
(DT2; DT4). Este ultimo considera que ha a possibilidade de gradualmente se conseguir
ter um clima mais recetivo, mas ressalva que serd um processo moroso. Dois diretores

(DT6; DT7) consideram que o ambiente que se vive nas escolas é favoravel a supervisdo
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pedagdgica. Todavia, um deles (DT7) salienta que se esta “numa fase muito delicada, em
que um passo em falso pode estragar tudo”. Por sua vez, o diretor (DT1) ndo responde de
forma direta a questdo, no entanto, menciona “acho que os professores ja estiveram mais
desmotivados” parecendo, deste modo, sugerir que se esta a caminhar para uma situacao
mais favoravel.

Quanto ao professor responsavel pelo processo de supervisdo pedagdgica, trés
diretores (DT1; DT4; DT6) referem que deveria desenvolver-se entre pares e dois (DTZ2;
DT7) consideram que os docentes com mais experiéncia é que deveriam ser 0S
responsaveis pela implementacao da supervisdo pedagogica nas escolas.

No que concerne ao trabalho colaborativo, quatro dos diretores entrevistados (DT1;
DT4; DT6; DT7) referem que no agrupamento de escolas onde exercem funcgdes, 0s
professores desenvolvem préticas de trabalho colaborativo. Por sua vez, o presidente da
Comissdo Administrativa Provisoria (DT2) assume que no agrupamento de escolas onde
se encontra, os professores ndo trabalham de forma colaborativa.

Quanto ao trabalho colaborativo, o diretor (DT1) salienta que ele varia de acordo
com os grupos disciplinares, considerando que é usual o trabalho online, nomeadamente,
a utilizagdo da Nuvem e de Drives, pois considera que “de facto, ndo tém a oportunidade
de se reunirem tantas vezes”. Dois dos diretores (DT6 e DT7) referem a elaboracdo de
fichas e de testes, sendo que este Ultimo (DT7) acrescenta ainda a elaboragdo da
planificacdo em conjunto. A elaboracao da planificacdo é mencionada também pelo diretor
(DT4), como sendo uma das praticas de trabalho colaborativo usuais dos professores. Por
sua vez, o presidente da Comissado Administrativa Proviséria (DT2) refere que ndo existem
no seu agrupamento praticas de trabalho colaborativo, justificando pelo facto de ndo haver
um clima favoravel, motivo pelo qual a direcdo é constituida por uma Comissédo
Administrativa Provisoria.

Os dados apresentados sugerem que 0S cinco entrevistados reconhecem o0s
beneficios do trabalho colaborativo. Verifica-se que o diretor (DT1) refere que o trabalho
colaborativo proporciona a troca de experiéncias e a partilha de conhecimentos, pelo que
enriguece os professores, melhora as suas praticas e, consequentemente, repercute-se no
processo de ensino-aprendizagem. Os diretores (DT2, DT4 e DT7) também consideram
que o trabalho colaborativo é benéfico e se repercute positivamente no processo de ensino-
aprendizagem, contribuindo para a melhoria dos resultados dos alunos. Por sua vez, o
diretor (DT6) refere que a atual sociedade se encontra em constante evolu¢do, sendo
imprescindivel que os professores trabalhem de forma colaborativa para acompanhar essa

evolugéo.
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Apresentacédo dos resultados da entrevista aos coordenadores de departamento

Na tabela que se segue

resumem-se as principais verbalizacbes dos

coordenadores de departamento que participaram no estudo. Para além de possibilitarem

interpretar as percecfes que possuem sobre a supervisdo pedagdgica, permitem ainda

perceber as potencialidades que identificam no trabalho colaborativo e na supervisdo

pedagdgica, assim como, saber se sdo praticas desenvolvidas no seu departamento

curricular.

Tabela 21. Resumo das principais verbaliza¢des dos coordenadores de departamento na entrevista.

PE - Professora Entrevistadora — CD — Coordenador de Departamento

Tempo de servigo e habilitacdes

Unidades de Registo |

Verbalizagbes

PE — Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo que possui
e as suas habilitac6es profissionais.

=Vinte e quatro anos de
servico

Licenciatura
*P6s-Graduagéo

CD1 - Olhe, eu ja sou professora ha vinte e trés anos, com o estagio vinte
e quatro. Relativamente as minhas habilitacdes profissionais, portanto, eu
sou licenciada em Histéria e Ciéncias Sociais, ensino de (...) fiz na
Universidade dos Agores, estive na Universidade do Minho também, fiz a
P6s-Graduagdo depois em Administracdo Escolar Educacional na
Universidade Catodlica e sdo essas as minhas habilitacdes.

= Trinta anos de servico
*Licenciatura

CD4 — Tirei a licenciatura em Fisico Quimica, em Aveiro, licenciatura de
cinco anos. Eh (...) tenho trinta anos de servico (...)

=Vinte e oito anos de
servico
=Licenciatura

CD4.1 — E assim, sou professora do grupo cento e dez, ha vinte e oito anos
e alguns meses.(...) O meu curso de base é o Magistério Primario (...)
terminei o Curso Superior de Ensino Especializado em Didatica do Meio
Fisico e Matematica, na Universidade do Minho, que me conferiu o grau
de licenciatura.

=Vinte e nove anos de
servico

=Licenciatura
*Pds-Graduagéo

CD4.2 — O préximo ano sera o trigésimo ano de servigo (...) Tirei a
licenciatura em economia na Faculdade de Economia do Porto e enveredei
pelo ensino por motivos pessoais. () Tirei entdo essa Pds-Graduagao
em Educacgdo Especial, mas anteriormente ja tinha tirado outra Pds-
Graduacdo em Administracdo Escolar.

=Dezoito anos de
servico
=Licenciatura
=Mestrado
*Pds-Graduacgéo

CD4.3 — Ora eu tenho dezoito anos (...) completo este ano, dezoito anos
de servigo. Tirei a licenciatura na Universidade do Minho, em Ensino de
Portugués e Inglés, mais tarde fiz 0 mestrado em Supervisdo Pedagdgica
e este ano frequentei na ESE do Porto, uma P6s-Graduac¢do em Ensino
Precoce de Inglés.

Motivacao para ser professor (a)

PE — O que a motivou a ser professora?

*Gosto pela area de
Historia

CD1 —(...) eu de facto ndo estava nada motivada para a area da docéncia,
estava motivada para a area do Direito. Ndo entrei em Direito e entdo (...)
entrei numa area que eu gostava que era Histdria (...)

=Gosto

CD4 - Queria fisica, mas mais divulgacdo de Ciéncia, e isso, para se
divulgar Ciéncia, nada melhor do que ser professor.

=Influéncia de uma

CD4.1 — Olhe, provavelmente as boas recordagfes que eu tive da minha

professora primeira professora do primeiro ano (...)
CD4.2 — Enquanto estava a tirar o curso dava explicagfes, portanto, ja
*Gosto gostava de ensinar. (...) . Por isso é que vim para o ensino, e ndo me

arrependi.

=Influéncia familiar

CD4.3 — Eu acho que foi muito por influéncia familiar. J& havia muitas
professoras na familia e eu acho que isso contribuiu muito, portanto, eu
desde muito novinha sabia que ia ser professora, s6 ndo sabia de qué.
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Preocupacdes no ensino

Enquanto professora e Coordenadora de Departamento 0 que a preocupa mais no ensino?

=Resultados

CD1 - (...) uma das minhas preocupagbes enquanto Coordenadora de
Departamento é precisamente os resultados.

*Preparacéo dos
alunos

CD4 — Preocupa-me antes de mais, a questao da preparacao dos jovens
para a vida, para a melhoria do pais e continuo a achar que é pelo caminho
da Ciéncia que nés podemos ir a algum lado.

=Sucesso dos alunos

CD4.1 — Olhe, eu acho que é lutar pelo sucesso educativo, ndo pelo
insucesso, é lutar pelo sucesso, acho que € (...) penso sempre NO SUCESSO
dos alunos.

*Divulgacao da
informacao
*Relacionamento entre
colegas

CD4.2 — Tenho uma preocupagédo tremenda que é tentar que 0s meus
colegas (...) que eu lhes consiga fazer chegar a informag¢do logo em
primeira méo, assim que eu a recebo da Direcdo e tentar que esteja tudo
bem no Departamento, também em termos de relacionamento entre nés.

*Burocratizagéo da
funcéo docente

CD4.3 — Eh (...) bem, no ensino em geral, na escola enquanto
organizagao, preocupa-me uma burocratizagdo enorme, Eh (...) portanto,
o estar sempre de volta de papéis, a fazer relatérios (...) o ter de prestar
contas sempre (...) ndo é? Isso preocupa-me na medida em que rouba
tempo ao professor para se dedicar aquilo que é de facto mais importante,
que é dar as suas aulas.

Entendimento sobre Supervisdo Pedagodgica

PE — Certamente tem ouv

ido falar nas quest@es relacionadas com a Supervisdo Pedagégica. Qual é

o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola falar-se em Supervisdo

Pedagdgica?

*Fala-se em supervisao

CD1 — E habitual. N6s inclusivamente temos falado imenso ao nivel do

pedagogica Conselho Pedagdgico. (...) esta Supervisdo Pedagodgica, na minha
*Ajuda perspetiva, esta associada a uma supervisdo interpares, de ajuda, de
*Interajuda interajuda, ndo de avaliagéo (...)

=Fala-se em supervisao

pedagogica CD4 - Sim é habitual fazer, falar-se. (...) Portanto, eu vejo sempre a
=partilha de Supervisdo Pedagodgica como uma partilha de experiéncias.

experiéncias

*Fala-se em supervisao
pedagogica
*Regulacado do
processo de ensino-
aprendizagem

CD4.1 — Para mim, é uma regulacdo do processo de ensino-
aprendizagem. A Supervisao Pedagdgica é para regular o que esta bem
e o que esta mal, mudar praticas, para mim, € isso (...). Na escola onde
trabalho fala-se em Superviséo Pedagdgica.

=Fala-se em supervisdo
pedagogica

*Avaliacdo

=Partilha de
experiéncias

CD4.2 — Sim, é habitual e foi um tema que esteve bastante na baila, desde
h& uns tempos para c4, tem sido bastante debatido e ha sempre resisténcia
por parte de muitos colegas.(...) No entanto, eu acho que a Supervisdo
Pedagdgica é necesséria, ndo s6 em termos de avaliagdo mas é uma
partilha muito grande de saberes entre nés e eu tive essa experiéncia com
0s meus colegas de grupo.

*Fala-se em supervisao
pedagogica
*Regulacéo do
processo de ensino-
aprendizagem

CD4.3 — A Supervisdo Pedagdgica acabou por se tratar de um assunto
bastante na ordem do dia. (...) Eh (...) a ideia que eu tenho de Supervisao
Pedagdgica, é uma visdo assim muito ampla, ha uma definicdo de Isabel
Alarcédo que eu acho que é mais aquela com a qual eu mais concordo e
que diz qualquer coisa como: “E a regulagdo do processo de ensino-
aprendizagem, visando a reflexibilidade, ndo é? Entre os profissionais do
ensino, com o objetivo de melhorar as aprendizagens dos alunos, ndo €?”

Palavras associadas a Supervisao

Pedagdégica

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisao Pedagogica, quais

seriam?

= Sucesso

= Melhoria nas
aprendizagens
= Motivacgao

CD1 - Sucesso (...) melhoria nas aprendizagens (...) e motivacao.

= Partilha
= Observagéo
= Conclusoes

CD4 — A primeira seria partilha. Eh (...) a segunda seria observagao e a
terceira conclusoes.

= Andlise = Reflexao
* Mudanca

CD4.1 — No meu conceito é analise, reflexdo e mudanca.

= Partilha = Reflexdo
= Avaliacéo

CD4.2 — Partilha, reflexdo e avaliagao.

= Regulagéo = Reflexdo
= Desenvolvimento

CD4.3 — Que é regulacao, reflexao e desenvolvimento.
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Existéncia de Supervisdo Pedagogica/Responséavel e grau de

satisfacédo

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada Supervisdo Pedagdgica? Se
existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de Supervisao Pedagdgica

desenvolvido?

=Supervisado
pedagogica é efetuada
=Satisfeita

CD1 - (...) esta Supervisdo que nds temos a nivel de Escola (...) existe
se calhar ndo de uma forma oficial ou muito (...) estd mais diluida ao nivel
de pares. Mas existe, ela existe. (...) E sim, estou satisfeita com o processo
de supervisdo pedagdgica desenvolvido.

=Supervisdo
pedagdgica é efetuada
=Satisfeita, mas pode
melhorar

CD4 - E feita, é feita (...) N&o totalmente. Ha sempre a hip6tese de
melhorar (...) porque é assim, a limitagdo nos horarios dos professores

()

=Supervisado
pedagdgica é efetuada
=Satisfeita, mas pode
melhorar

CD4.1 — E assim, eu fui 0 ano passado, como |he disse, alvo de Supervisdo
Pedagogica, quem me fez supervisdo foi uma Adjunta da Diregéo. (...)
Quanto ao processo de Supervisdo Pedagdgica...Correu bem, mas claro
gue ha aspetos que podem ser melhorados.

=Supervisdo
pedagogica é efetuada
=Satisfeita

CD4.2 — Sim estou. Ficou decidido em Pedagégico e todos os
Departamentos resolveram fazer assim (...) a Supervisdo Pedagdgica por
grupo disciplinar, uma vez que sdo os do grupo, os que melhor percebem
as dificuldades que possam surgir e tentar melhorar. Por isso, é feito por
grupo disciplinar e acho que assim, sim, tem mais resultados.

=Supervisdo
pedagogica é efetuada
=Satisfeita, mas pode
melhorar

CD4.3 — Eu acho que a Supervisdo ndo tem de responder a hierarquias de
poder, se ela é feita interpares, eu acho que ela é feita no nosso
Departamento, ja ha muito tempo e |4 est4, mesmo sem as pessoas terem
muito a consciéncia que se faz.(...) Penso que é um processo que esta a
decorrer bastante bem, embora existam aspetos que podem sempre ser
melhorados.

Beneficios da Supervisdo Pedagdgica

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagogica traz beneficios? Se os traz, quais sdo?

=Traz beneficios
*Aprendizagem

CD1 - Traz (...) traz beneficios porque a Supervisao ensina-nos, nao €?
Noés estamos sempre a aprender (...) Exatamente, uma partilha muito

=Partilha interessante.

*Traz beneficios CD4 — Traz beneficios. N&o vejo nada que ndo seja benéfico, falo no
=Partilha meu Departamento em concreto. (...) E s6 mesmo de partilha e de
*Melhoria melhoria.

=Traz beneficios
=Melhoria

CD4.1 — Eu acho que sim (...) tudo tem de ser regulado, ndo é? Uma
avaliacdo para melhorar. Uma delas é o trabalho cooperativo que néo é
normal no Primeiro Ciclo, talvez devido as politicas educativas anteriores

(..)

=Traz beneficios
=Aprendizagem

CD4.2 — Traz beneficios porque (...) talvez eu possa responder porque
aconteceu comigo em termos pessoais. Nés ao vermos, ao assistirmos, ao
observarmos uma aula de um colega, nés podemos projetar-nos naquilo
que ele esté a fazer, e isso jd aconteceu comigo.

=Traz beneficios
*Desenvolvimento
pessoal e profissional
dos professores
=Melhoria das
aprendizagens

CD4.3 — Eu associo a Supervisao Pedagogica, o trabalho colaborativo, a
partilha, e nés sabemos que partilhando aprendemos mais, ndo é?
Portanto, o beneficio ser4 esse sempre, ndo é? O desenvolvimento
pessoal e profissional de cada professor e depois em Ultima andlise, isso
se vera na aula com a melhoria das aprendizagens dos alunos.

Constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica

PE — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisao Pedagégica? Se existem, refira

alguns.

=Existem
constrangimentos
=Receio
=Resisténcia

CD1 - (...) existem sobretudo por causa das mentalidades (...) tenho
verificado que alguns colegas confundem um bocado a palavra Supervisédo
Pedagdgica com a palavra avaliagdo e tém receio. E resistem a mudanca,
ndo é?

=Existem L. L . . .
. CD4 - Os horérios. O horério é o maior constrangimento, é exatamente o
constrangimentos L
i horério.
=Horarios
=Existem CD4.1 — Sim, acho que sim (...) olhe, um deles é externo a escola, que é

constrangimentos
=Falta de cultura de
autoavaliacdo

=Falta de formacédo em

a falta de cultura de autoavaliagdo da sociedade portuguesa, isso ndo € so
na Educacdo, € em varios niveis. Depois na escola propriamente dita, sim.
Para haver Supervisdo Pedagégica, tem de haver profissionais
profissionalizados e especializados nessa area, e ndo ha. Ha muito poucos

Supervisdo e depois, além de terem o curso de Supervisdo Pedagodgica, tém de ter um

Pedagdgica certo perfil e uma certa experiéncia em determinados campos da
Supervisao.

=Existem CD4.2 — Existem. Alguns colegas séo resistentes, resistem e por algumas

constrangimentos

razdes, ja aqui apontei duas, uma talvez por medo de serem avaliados e
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=Receio
=Resisténcia

outra porque nao estdo seguros de si nos conteldos, falta de experiéncia
(...) até mesmo os mais experientes, alguns sei que ndo gostam, néo se
sentem a vontade.

=Existem
constrangimentos
=Receio

CD4.3 — Constrangimentos? (...) se calhar, essas ideias preconcebidas
gue as pessoas tém que fazem muitas vezes que ela seja associada a
avaliagdo. Ha muita gente a desconfiar da Supervisdo Pedagdgica, ndo é?
Porque acham que ela é avaliativa e eu acho que se lhe pode retirar esse
cariz.

Ambiente recetivo a Supervisdo Pedagdgica

PE — Acha que o0 ambiente gque se vive nas escolas é recetivo & Supervisao Pedagégica?

=Sim

CD1 - Na generalidade sim, embora como Ihe tenha dito ha bocado, existe
sempre essa resisténcia por parte de pessoas que nem sempre sdo as
pessoas mais velhas.

=Nao

CD4 - Isso depende (...) porque se falassemos em termos genéricos,
parece-me que nao, que o0 ambiente ndo é propicio. Porqué? Porque ha
uma falta de paz a nivel do corpo docente, mas isso é por razdes externas

=Sim

CD4.1 - Olhe, € assim (...) eu acho que sim, sabe porqué? Porque quando
h4 instabilidade, ha mudanca, e ha uma instabilidade tal, que eu acho que
0 que os professores querem € estabilidade, e para haver estabilidade, tem
de haver mudanca e pode ser por aqui, acho eu (...)

=Sim

CD4.2 — Nas outras escolas ndo sei. Aqui pela minha escolinha, eu acho
que ha sempre aqueles resistentes, mas a maior parte dos professores
aceitou isso bem, este ano letivo. Penso que sim, que as pessoas estao
recetivas.

=Nao

CD4.3 — As pessoas acham se calhar, preconceituosamente, de que a
avaliacdo estéa relacionada com a Supervisdo e portanto, se calhar, isso
ndo cria um bom ambiente ndo é€? Para entender e para estar recetivo a
Supervisdo Pedagdgica.

Responsavel pela Supervisdo Pedagogica

PE — Num contexto de
realizada e por quem?

condi¢cGes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagodgica deveria ser

=Coordenadores de
Departamento
=Dire¢do
*Interpares

cD1 - (...) na minha perspetiva, olhe, os Coordenadores de
Departamento, (...) a propria Diregdo obviamente (...) inclusivamente, eu
acho que pode ser feita Supervisdo interpares sem haver um
distanciamento hierarquico, eu acho que todos nos podemos fazer
Supervisdo Pedagdgica.

=Professor escolhido
pelo supervisionado

CD4 — Eu penso que uma das coisas que deveria acontecer era a pessoa
que esta a ter aula assistida, devia poder escolher quem o supervisiona,
quem o observa.

=Professor com
experiéncia e com
formagéo em
supervisédo pedagdgica

CD4.1 - E o supervisor deve ser um observador, um esclarecedor, ajudar-
nos a resolver problemas, deve ser um espelho daquilo que noés
gostariamos de (...) um orientador, realmente da profissédo. Por isso, teria
de ser alguém com experiéncia e, preferencialmente, com formacao em
supervisdo pedagogica.

=Entre pares

CD4.2 — Eu continuo a dizer que entre pares é a melhor forma.

=Entre pares

CD4.3 — Eu acho que a Supervisdo Pedagdgica devia ser entre pares (...)
acho que isso seria o ideal, sim. Agora, se calhar precisaria de alguém a
coordenar a existéncia da Supervisdo, nao é?

Existéncia de trabalho colaborativo e tipo de

praticas

PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é desenvolvido?

=Existe trabalho
colaborativo
=Tecnologias da
Informacéo e
Comunicacéo (TIC)

CD1 - (...) nés, colaboramos uns com os outros, mas mais por email e
eu vou explicar-lhe porqué. Porque falta-nos a tal hora nos nossos
horarios.

=Existe trabalho
colaborativo
=Tecnologias da
Informacéo e
Comunicagéo (TIC)

CD4 - Ha trabalho colaborativo sim, mas poderia haver mais. Nos
utilizamos bastante as novas tecnologias em trabalho colaborativo. N&o
estamos se calhar, tantas vezes quanto seria espectavel juntos
fisicamente, mas por exemplo, nos utilizamos muito a plataforma Moodle,
para troca de materiais, usamos 0 Google Drive também para partilhas de
pastas e funciona muito bem. Fora isso, temos as nossas reunides em que
exatamente hé partilha, quer de materiais didaticos, até de atividades
experimentais. H4 bastante partilha.

=Existe trabalho
colaborativo
=Tecnologias da
Informacéo e
Comunicacéo (TIC)

CD4.1 — Mas, neste momento, nos Departamentos onde eu tenho estado,
realmente langcam-se propostas de trabalho, as pessoas até colaboram, os
professores até colaboram, até fazem essas coisas e tomam decisoes (...)
Ha muita partilha nas reunides de Departamento, mas também
trabalhamos muito por email e em plataformas
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CD4.2 — Existe. Os grupos de Histéria e o de Portugués ja fazem
Supervisao Pedagdgica, porque trabalham em conjunto na prépria aula. E
€ muito positivo, por isso é o que os colegas disseram (...) que néo havia
a necessidade de fazer a observagdo de aulas, pois ja esta
constantemente a desenvolver-se. Nos outros grupos, comegamos a fazer
entrepares e tem tido resultados bons.

=Existe trabalho
colaborativo
=Entrepares

=Existe trabalho

colaborativo CD4.3 — Existe. Existe desde ha muito tempo. Existe essa cultura de
=Partilha de testes, partilha a varios niveis, desde a partilha dos testes, dos materiais, das
materiais, fichas de fichas de trabalho, em termos de abordagens metodolégicas mesmo, nés
trabalho fazemos discusséo disso, sé que nem sempre o fazemos formalmente,
*Abordagens muitas vezes, no intervalo enquanto tomamos um café, fazemos essa
metodoldgicas discusséo, ndo é? Portanto, essa cultura de partilha existe, existe sim.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

=Trabalho colaborativo
€ importante
*Aprendizagem

CD1 - Claro que é importante, o trabalho colaborativo ensina-nos
também.

=Trabalho colaborativo
€ importante
=Aprendizagem

CD4 — E determinante, porque é assim, la diz o ditado popular que duas
cabecas pensam melhor que uma.

CD4.1 — O trabalho colaborativo, para mim, é importantissimo, néo é (...)
porgue é assim, com o avanco tecnoldgico, multicultural e cientifico que ha
hoje em dia, é quase impossivel se conseguir abranger tantas areas do
conhecimento (...)se trabalharmos colaborativamente com os colegas, é
muito mais facil chegar a um consenso e formar pessoas melhores.

=Trabalho colaborativo
€ importante
=Aprendizagem para
superar dificuldades

repercussoes

=Trabalho colaborativo
€ importante
=Melhoria

CD4.2 — E muito importante. E muito importante porque nos ajuda a limar
algumas arestas que de outra maneira ndo conseguiamos.

CD4.3 — E! L4 est4, porque aprendemos uns com os outros. Porque se um
colega meu para dar a mesma matéria, faz uma abordagem diferente, eu
posso dai retirar alguma ideia que me possa auxiliar com a minha turma,
0 contrario também. E pronto, sdo sempre formas de aprendizagem e
desenvolvimento.

=Trabalho colaborativo
€ importante
=Aprendizagem
=Desenvolvimento

Importancia do trabalho colaborativo e

De acordo com os dados apresentados, os coordenadores de departamento
entrevistados possuem entre dezoito anos e trinta anos de servigo. Relativamente as
habilitagbes académicas, todos séo licenciados. Destes, trés (CD1; CD4.2; CD4.3) tém
pés-graduacéo e um deles (CD4.3) tem também mestrado.

No que concerne as motivagfes para a docéncia, dois dos coordenadores de
departamento (CD4.1; CD4.3) referem ter sido influenciados, o primeiro, por uma antiga
professora e o segundo, por familiares, atendendo a que diversos elementos da familia
eram professores. Dois dos coordenadores (CD4; CD4.2) afirmam ser professores por
gosto. Por sua vez, um dos coordenadores de departamento (CD1) refere que inicialmente
nao estava motivado para a docéncia. Contudo, ndo tendo conseguido entrar na area que
mais gostava, enveredou pelo ensino da Historia, visto ser uma vertente também do seu
interesse.

Questionados os entrevistados sobre 0 que o0s preocupa no ensino, os dados
parecem indicar que existe um foco nos resultados académicos dos alunos e na forma
como eles sdo preparados. Um dos coordenadores de departamento (CD4.2) refere

preocupar-se com a divulgacao das informacfes emanadas da Direcao junto aos colegas
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do Departamento e assegurar um bom relacionamento entre os diversos elementos que o
constituem. Outro dos coordenadores de departamento (CD4.3) menciona preocupacao
relativamente a burocratizacdo da funcéo docente, pois considera que esta a ser retirado
tempo aos docentes para se dedicarem mais a sua fungcdo essencial que é ensinar os
alunos.

A totalidade dos coordenadores de departamento entrevistados afirma que, no
agrupamento de escolas onde exerce funcdes, a supervisdo pedagdgica é um tema
abordado. A supervisdo pedagogica € entendida como um processo de ajuda/interajuda,
verificando-se consensualidade em perspetiva-la no sentido da partilha de experiéncias e
enquanto processo de regulacéo do processo de ensino-aprendizagem. E ainda possivel
constatar que embora exista uma diversidade de palavras que os coordenadores de
departamento associem a supervisao pedagdgica, predominam a partilha e a reflexao.

Verifica-se que a totalidade dos coordenadores de departamento refere que a
supervisdo pedagolgica estad a ser implementada no agrupamento de escolas onde
exercem funcdes e referem estar satisfeitos com a forma como o processo esta a ser
implementado. Todavia, trés dos coordenadores de departamento consideram que existem
ainda aspetos a melhorar.

Os dados parecem sugerir que os beneficios da supervisdo pedagdgica sao
reconhecidos pelos coordenadores de departamento, considerando estes que proporciona
aprendizagem, partilha e melhoria. Um dos coordenadores (CD4.3) menciona que a
supervisdo pedagoégica contribui para o desenvolvimento pessoal e profissional do
professor e em Ultima analise, reflete-se na melhoria das aprendizagens dos alunos.

Os cinco coordenadores de departamento entrevistados consideram que existem
constrangimentos a supervisdo pedagdégica. O coordenador (CD4.3) refere que o receio
dos professores relativamente a supervisdo pedagoégica é um dos constrangimentos a sua
implementacao. Verifica-se que os coordenadores (CD1, CD4.2), corroboram que o receio
dos professores é um dos constrangimentos e consideram ainda que se verifica resisténcia
a sua implementacao.

O coordenador (CD4) pensa que os horarios dos professores sdo um
constrangimento a supervisdo pedagdgica, enquanto que o coordenador (CD4.1) refere a
falta de uma cultura de autoavaliagdo, bem como, a escassez de formacdo na area da
supervisao pedagogica.

No que concerne ao ambiente vivido nas escolas, trés dos coordenadores de
departamento (CD1; CDA4.1; CD4.2) consideram que é favoravel & implementacdo da
supervisdo pedagodgica, por sua vez, dois coordenadores (CD4; CD4.3) ndo consideram
existir nas escolas um ambiente que seja propicio a implementacdo da supervisdo

pedagogica. Verifica-se que destes ultimos, o coordenador (CD4) considera que ndo existe
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nas escolas um ambiente favoravel a implementacdo da supervisdo pedagogica, porque
existem fatores externos que tém provocado instabilidade no corpo docente. Por sua vez,
o coordenador (CD4.2) considera que o facto de alguns professores ainda associarem a
ideia de avaliacdo a supervisdo pedagdgica, acaba por ser uma barreira a sua
implementacao.

Questionados sobre quem deveria ser 0 responsavel pela implementacdo da
supervisdo pedagogica nas escolas, constata-se que trés dos coordenadores (CD1; CD4.2;
CDA4.3) consideram que deveria realizar-se entre pares. Todavia, o coordenador (CD1)
acrescenta que os coordenadores de departamento e a Direcdo também deveriam ser os
responsaveis pela implementacao da supervisdo pedagdgica.

O coordenador (CD4) pensa que o docente supervisionado deveria ter a
oportunidade de selecionar o professor supervisor. Por sua vez, o coordenador (CD4.1)
considera que o supervisor pedagoégico deve ser um professor com experiéncia e com
formacdo na area da supervisédo pedagdgica.

Passando para as questdes do trabalho colaborativo, constata-se que a totalidade
dos coordenadores de departamento considera que existem praticas de trabalho
colaborativo entre os professores do seu Departamento Curricular. Relativamente a forma
como é desenvolvido o trabalho colaborativo pelos professores, os dados parecem indicar
gue é realizado maioritariamente com recurso as novas Tecnologias da Informacédo e
Comunicacao (TIC), nomeadamente, na utilizacdo do email, da Nuvem ou Drives. Verifica-
se que trés dos coordenadores entrevistados (CD1; CD4; CD4,1) mencionam as
Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdo para o0 desenvolvimento de praticas
colaborativas. O coordenador de departamento (CD4.2) refere o trabalho realizado
entrepares em contexto de sala de aula. Por sua vez, o coordenador (CD4.3) menciona a
partilha de testes, materiais, fichas de trabalho, assim como, a partilha de abordagens
metodoldégicas.

Ainda sobre ao trabalho colaborativo, verifica-se que a sua potencialidade é
reconhecida por todos os entrevistados. Os coordenadores de departamento (CD1; CD4;
CD4.1; CD4.3) consideram que ele proporciona aprendizagem aos envolvidos, sendo que
o ultimo, (CD4.3), refere ainda que o trabalho colaborativo propicia desenvolvimento. Por
sua vez, o coordenador de departamento (CD4.2) menciona que as praticas colaborativas

permitem “limar algumas arestas” sendo assim fomentador de melhoria.
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Apresentacédo dos resultados da entrevista inicial a professora titular de turma

A tabela que se segue resume as principais verbalizacdes da professora titular de

turma que participou no processo de supervisdo pedagodgica. Para além de possibilitarem

interpretar as suas percecdes sobre a supervisdo pedagogica, permitem ainda perceber as

potencialidades que identifica no trabalho colaborativo e na supervisdo pedagdgica.

Tabela 22. Resumo das principais verbaliza¢des da professora titular de turma, na entrevista inicial.

PE — Professora Entrevistadora — PTT — Professora Titular de Turma

° Unidades de Verbaliza¢8es
‘E’“ @ Registo
o8 PE — Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servico que possui
2 S e as suas habilitacdes académicas
oS =Vinte e trés anos de
g—c servico PTT — Eu tenho vinte e trés anos de servico. Tenho licenciatura em
2 ® =Licenciatura em portugués/francés.
Portugués/Francés

Motivacao
para ser
professor (a)

PE — O que a motivou a ser professora?

=Casualidade

PTT —(...) ndo eram minhas intengdes, algum dia, ser professora. Tinha
uma ideia diferente de percurso profissional. Por motivos (...) situagées
de curso, resolvi enveredar pelo ensino.

Entendimento sobre Supervisdo
Pedagdgica

PE — Certamente tem ouvido falar nas questées relacionadas com a supervisao pedagogica. Qual

€ o entendimento que
pedagdgica?

tem sobre esta area? E habitual na sua escola falar-se em supervisio

=Confusao
=Desconhecimento
=Vigilancia

=Critica

*Fala-se em
supervisédo
pedagdgica

PTT — (...) Eu quando penso em (...) em supervisdo pedagodgica, faz-me
um bocadinho de confuséo (...) o que acho que é normal quando néo se
conhece muito bem o conceito. Acho que segue em termos de vigilancia,
de critica mais para a negativa do que para a positiva. (...)

Ainda é tudo muito confuso! (...) Na minha escola sim. No meu
Agrupamento fala-se em supervisédo pedagogica, mas julgo que ainda ndo
estd muito bem definida, a supervisdo pedagdgica no seu verdadeiro
conceito. Ainda é tudo muito confuso! Portanto, é essa a percecao que eu
tenho da supervisdo pedagdgica. Ainda ndo consegui perceber muito bem,
0 que € que o meu Agrupamento vé ou entende sobre supervisdo
pedagdgica.

Palavras associadas a Supervisao Pedagogica

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo supervisdo pedagdgica, quais

seriam?

=Vigilancia
=Critica
*Novas experiéncias

PTT - Vigilancia, critica e novas experiéncias
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PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada supervisdo pedagdgica? Se
existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de supervisdo pedagdgica

desenvolvido?

=Nao existe ideia

PTT — Ora bem (...) a supervisdo pedagogica no meu Agrupamento, neste
momento ndo estou com uma ideia muito clara. No passado a supervisdo
pedagdgica foi feita por uma Adjunta do Agrupamento, portanto da

(]
©
(8]
(@]
e}
()]
©
ie)
clara S . .
& -Supervisio Diregdo, mas também a Coordenadora do Departamento também
o O dagoaica fei | procedeu a essa supervisdo pedagdégica, portanto as duas conciliaram e
@ > Pedagdgica feita pela N Coor o - .
838 Adjunta e foram-lhes distribuidas tarefas. A forma como foi feita, continuo a dizer que
g S Coordenadora do ainda nao percebi muito bem, e acho que elas propriamente também néo
a & Departamento entenderam muito bem, qual era o seu papel na supervisdao pedagogica.
n L -Insatisfacio Nao estou satisfeita com a supervisdo pedagdgica que foi feita, pois ndo
3 -Objetivognéo esta claro. (...) Como eu digo, trabalho com um objetivo e uma finalidade
.g explicado e elas ndo me conseguiram transmitir, pelo menos no passado, esse
= .Documentos n&o objetivo, essa claridade (...) que documento € que tinhamos de preencher.
o acordados Nunca foi discutido comigo esse documento. Foi-me apresentado,
) -IMpOSiCA0 imposto, um documento no Departamento, ao qual eu ndo vi grande
funcionalidade.
© PE — Na sua opinido, a supervisao pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sdo?
© . is
g 98 A supervisao o o _ _
o g 2 pedagdgica traz PTT — Se a supervisdo pedagdgica for bem feita, pode trazer muita troca
2§ 2 | beneficios de experiéncias, correcéo de certos maus habitos que nos as vezes
o g—g *Troca de temos porque ao fim de alguns anos criam-se determinados vicios que
g experiéncias nds ndo nos apercebemos (...)
=Correcao
e PE — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a supervisao pedagégica? Se existem, refira
€2 Iguns
C® alg c
[T - =
ES S =Falta de informagé&o
= E_g, *Postura do | PTT — (...) podera ser principalmente, a falta de informacéo, a postura
© 3 & supervisor gue me passaram, por exemplo, a postura da minha supervisora foi de
-+ . ~ . ., .. B
2 o8 *Imposicao impor e nunca de grande dialogo, portanto, foi isso que eu senti.
S wn =Falta de dialogo ...) 0 tempo também é um constrangimento.
© Tempo
PE — Acha que o0 ambiente que se vive nas escolas é recetivo a supervisdo pedagogica?
o ®
g ’g N .% PTT — N&o me parece, porque como eu continuo a dizer, as pessoas tém
L 239 pouca informagéo sobre a supervisdo pedagdgica. E tudo ainda muito
-g o gg *N&o pouco claro. A informacao ndo é muito transparente.
<®R0 ...) Eu acho e continuo a dizer que por falta de informag&o, por falta de
" A .
esclarecimentos, por posturas dos supervisores (...)
PE — Num contexto de condi¢des ideais, como acha que a supervisdo pedagodgica deveria ser
© © i ?
E % g realizada e por quem?
2 ®sS© . . . . . .
S & 2| "Entre pares PTT — (...) Quer dizer, entre pares, julgo que seria muito mais produtivo
g%23 ()
()
0 a
4
o O PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
S22 desenvolvido?
S % g PTT — (...) € um bocadinho complicado haver o colaborativo, porque
R = N0 continuamos sempre a desconfiar do parceiro do lado, e haver a confianga
i g g entre pares (...) Portanto, o colaborativo, ndo me parece que as pessoas
estejam muito recetivas (...) por desconfianca, porque se desconfia muito.
PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifiqgue a sua resposta.
o (O]
= ) o 2 o A .
© ° _g © | *Muito importante PTT — E muito importante para troca de experiéncias, troca de materiais.
85 @ 2| -Trocade ...) Neste sentido sim, o trabalho colaborativo € muito importante desde
Ss &5
€89 g experiéncias que seja feito de forma aberta e recetiva. Ndo deve ser imposto, deve
é.*" g 2 =Troca de materiais surgir de uma forma natural (...) eu sou a favor, sim.
— o =
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A professora titular de turma que participou no processo de supervisdo pedagogica
€ licenciada em Professores do Ensino Basico, variante de Portugués e Francés. Embora
ndo tivesse planeado um percurso profissional na area do ensino, a sua trajetéria
académica conduziu-a a ele, exercendo funcdes docentes ha vinte e trés anos.

No que concerne as percecfes da professora titular de turma sobre a supervisao
pedagdgica, os dados parecem indiciar alguma dificuldade e inseguranca em definir o
conceito, admitindo algum desconhecimento face ao mesmo. Verifica-se, contudo, que o
associa a termos como vigilancia, critica e novas experiéncias.

Embora aparentemente a supervisdo pedagdgica seja um tema abordado no
agrupamento de escolas onde a professora titular de turma exerce funcdes, parece,
contudo, denotar-se alguma falta de clarificacdo do conceito, bem como, dos objetivos
subjacentes a sua implementacao.

De acordo com os dados recolhidos, as responsaveis pela implementacédo da
supervisdo pedagogica nesse agrupamento de escolas foram uma Adjunta e a
Coordenadora de Departamento No entanto, a professora titular de turma parece
demonstrar algum descontentamento relativamente ao processo desenvolvido, verificando-
se desagrado por, alegadamente, ndo lhe terem sido explicitados os objetivos pretendidos
com a supervisdo pedagogica, nem debatidos com os diversos intervenientes o0s
documentos necessarios a sua implementacdo. Deste modo, parece que 0s intervenientes
ndo foram envolvidos na elaboracdo dos documentos a utilizar, verificando-se, de acordo
com a opinido da professora titular de turma, a sua imposicdo sem a respetiva
contextualizacao.

Os dados parecem sugerir que a professora titular de turma reconhece os
beneficios da supervisdo pedagdgica, ressalvando que se for implementada de uma forma
partilhada, num continuo processo de aprendizagem, proporciona a troca de experiéncias
e, consequentemente, o aperfeicoamento das préticas pedagdgicas.

No que diz respeito aos possiveis constrangimentos a implementacdo da
supervisdo pedagoégica, é referida a falta de informacdo, a postura do supervisor,
nomeadamente, uma atitude de imposicao, a falta de dialogo e de tempo.

Na perspetiva da professora titular de turma, ndo existe atualmente nas escolas
um ambiente que seja propicio a implementacédo da supervisao pedagogica, considerando
gue se verifica falta de informacao sobre o tema. Todavia, na sua opinido é benéfico que a
supervisao pedagodgica seja implementada nas escolas entre pares.

No que concerne ao trabalho colaborativo, a professora titular de turma considera
nao existir uma dindmica de colaboracdo consistente entre os professores que constituem

0 seu Departamento Curricular.
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A professora titular de turma reconhece a importancia do trabalho colaborativo,
entendendo-o como uma forma de trabalho que se traduz, essencialmente, na partilha de
experiéncias e de materiais entre colegas. No entanto, considera que os professores nao
sdo recetivos as praticas colaborativas, porque existe desconfianca face aos pares.
Destaca ainda que o trabalho colaborativo deve surgir de uma forma natural e ndo imposta,

devendo ser feito de forma aberta e recetiva.

Apresentacdo dos resultados da entrevista final & professora titular de turma

A tabela que se segue resume as principais verbalizagbes da professora titular de
turma que participou com a investigadora no processo de supervisdo pedagdgica,

nomeadamente, na observacao de aulas e na reflexdo conjunta das mesmas.

O ciclo de observacgédo de aulas teve por objetivo fomentar o trabalho colaborativo,

a reflexdo e, consequentemente, contribuir para reformular a abordagem metodolégica e

estratégica no processo de ensino-aprendizagem.

Tabela 23. Resumo das principais verbalizacdes da professora titular de turma, na entrevista final.

PE — Professora Entrevistadora — PTT — Professora Titular de Turma

Unidades de Registo

Verbalizagfes

PE — Relativamente as conceg¢des de supervisdo pedagogica, qual é na sua opinido, o significado de

problemas

8 o ®
o ©® .2 | superviséo pedagdgica?
§ é’ ‘g *Processo formativo PTT — A supervisdo pedagdgica é um processo formativo, portanto, uma
:»g ;&g *Reflexdo sobre as forma de nds refletirmos sobre as nossas praticas pedagogicas (...) de
D¢ & | praticas pedagogicas forma a corrigir alguns erros, que por vezes cometemos, até
n =Partilha de inconscientemente. Partilhar também experiéncias com os nossos pares,
experiéncias de forma a melhorar.
PE — Na sua opinido, com que intuito € que a supervisdo pedagodgica deve ser efetuada, quais os
seus objetivos?
& S _S -Melhoria da pratica PTT — Sempre na melhoria das nossas pr_éltica§ pgdagégipa_s. Sempre’a
@4 = pedagogica procura do sucesso do aluno,_qug ele consiga atingir os objetivos que nos
= % 2. pretendemos. Sempre nesse intuito. Portanto, sempre a procura da forma
2 gog |ToUCESSO do aluno de nds resolvermos certas situagdes que sdo um bocadinho dificeis na sala
8 2 © | =Resolugdo de , : §oesq ~
oY e que nos sozinhos por vezes, ndo encontramos a solugéo. Portanto, por

vezes, com a ajuda de um colega que nos vem fazer uma supervisdo, que
vem ali partilhar, por vezes em conjunto, podemos encontrar solucées.

Palavras associadas a Superviséo

Pedagégica

PE — Associe hierarquicamente trés palavras ao termo supervisdo pedagdgica.

=Partilha
=Melhoria
=Reflexéo

PTT — Partilha, melhoria e reflexdo. Muito a reflexdo sobre a pratica

pedagogica.
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PE — Na sua perspetiva,

a supervisao pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sdo?

alunos
*Abordagens diferentes

ndo ouvia ou ouvia pouco 0os meus alunos. E eles, apesar de pequenos
tém a percecdo das coisas. Tenho utilizado abordagens diferentes e os

© = Supervisao
° 9 & | pedagdgica traz PTT — Sim. Um dos beneficios que nos traz a supervisao pedagogica é a
_8 %) @ beneficios partilha de conhecimentos. Isto é, se o processo for bem conduzido, pode-
e g 2 | "Partihade -nos levar a uma melhoria das nossas praticas pedagégicas. Além disso,
o %8 conhecimentos pbe-nos a refletir, a pensar sobre as nossas atitudes, a forma como nés
g9 a | -Melhoria da préatica transmitimos os conhecimentos, penso que é isso.

pedagogica

*Reflexéo
- PE- Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a supervisdo pedagogica? Se existem, refira
= .2 Iguns
S ® alg : :
= %’ % =Existem PTT — Sim, eu sinto que ha alguns constrangimentos. E um processo que
D g constrangimentos a maioria dos colegas, dos professores, ainda ndo tem muito a percecao
=g t t d I d fi d t t
© 3 & | =Desconhecimento de como é que funciona. (...)
- . 7 . .
e =Falta de tempo Considero também que existe falta de tempo. No caso do 1.° Ciclo os
8 ”n =Horarios horérios séo coincidentes, pelo que, sim (...) Os horarios ndo contemplam

incompativeis um tempo comum para as praticas de supervisdo.
© PE — Ha pouco tempo, gentilmente aceitou participar num processo supervisivo. Que avaliagdo faz
7 desse processo supervisivo? Seria uma experiéncia a repetir?
S8 w
528 PTT — Achei um processo bastante positivo em termos de enriquecimento
o g9 até das minhas praticas e dos meus conhecimentos. Achei bastante
S o @ | Processo bastante - . . . o
5 o & ositivo positivo (...) achei que o processo foi bem conduzido e que seria sim, uma
@D o P A . experiéncia a repetir, pelo modo, pela forma, como o processo foi
@ © O | =Experiéncia a repetir .
=" conduzido.
>
<

PE — Existiram constrangimentos no decurso desse processo supervisivo? Caso tenham existido, por
3 favor mencione-os.
o
TR

>

£3%
% g % =N&o existiram ~ . . .
522 - PTT — Nao senti de forma alguma, qualquer tipo de constrangimento.
%23 constrangimentos
=
o
O

PE- Por outro lado, pensa terem existido alguns aspetos positivos? Em caso afirmativo, por favor
o9 enuncie alguns desses aspetos.
ﬁ ‘@ PTT- Muitos. Houve uma grande troca de experiéncias. Pude também
= oA colocar algumas duvidas que tinha, (...)
= 0 =Existéncia de aspetos . : : . .
29 poSitivos Tam_bem pude rc_aﬂetl_r (...) e tive um momento, de re_fletlr §obre a minha
g o ~ pratica pedagdgica, isto porque muitas vezes, no dia-a-dia, quase nao

o =Reflexé@o sobre a

[0 e L temos tempo para o fazer. (...)
S pratica pedagdgica . . .
o9 Fui-me apercebendo em alguns pontos que eu deveria de melhorar, e isso
TR com a reflexdo que eu fiz, de repente, eu apercebi-me que havia algumas
== coisas que eu poderia melhorar.

PE- Na sua perspetiva, 0 processo supervisivo realizado foi benéfico? Justifique por favor, a sua
o o resposta.
o 32 | *Processo supervisivo
] S foi benéfico PTT — Sim (...) apds a reflexdo que fiz, até em determinadas situagdes eu
83 9 | "Mudanca de praticas vi que o caminho a seguir poderia ser outro. Atualmente, tenho uma ideia

P . . v~ 7 . . 7

Sa 7 | "Mudanca sobre o diferente da que tinha de supervisdo pedagdgica. Se for bem feita, € uma
< conceito de supervisdo | mais-valia.

pedagogica
° PE- O processo de supervisdo desenvolvido refletiu-se de algum modo no seu trabalho e na sua
T g turma?
é % =Mais reflexdo sobre a | PTT- De facto, acho que foi muito produtivo.
o 2 pratica pedagodgica A determinada altura comecei a refletir muito mais e a aceitar o que era
2L =Maior partilha mencionado nas reflexdes conjuntas. Penso que de certa forma, reflito
g' g *Mudanca ao nivel das | mais sobre o meu trabalho, tenho partilhado mais com os meus pares....
g 2 praticas e... Isso tem se refletido na minha pratica pedagdgica...tenho ouvido mais
kel g =Ouve mais os alunos também os meus alunos e de certa forma, parece que estou mais atenta
S o =Maior atencgéo as as suas necessidades. Até ter participado neste projeto nunca tinha
a S necessidades dos percebido que estava mais interessada em dar toda a matéria e que... (...)
o0
04
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=Alunos mais
motivados

alunos tém reagido muito bem. Alias, é visivel que estdo mais motivados.
Foi efetivamente uma boa experiéncia...breve, mas que marcou pela
positiva. Houve sempre muita abertura, muita recetividade e isso levou-me
a refletir e a questionar as minhas praticas.

PE- Que sugestdes daria para se implementar futuramente a supervisdo pedagdgica nas escolas?

=Existéncia de
esclarecimento
=Existéncia de um
periodo de
experimentagéo entre
pares

Sugestdes

PTT- Pronto (...) primeiro penso que todo o processo deveria ser mais
claro, com alguma formag&o. No inicio do ano letivo deveria de haver uma
reunido por grupos, até grupos reduzidos, porque as vezes os grandes
grupos dispersam mais (...) e haver um esclarecimento. Portanto, as
pessoas ficarem com melhor e maior nogdo do que é isto da supervisdo
pedagdgica, porque acho que este é o fator, muito negativo, o facto de os
professores ndo saberem muito bem o que isto é. Portanto, depois, antes
de implementar mesmo, haver uma experiéncia, um periodo de
experiéncia entre pares, que sdo pessoas com quem se sentem melhor,
com quem se esta mais a vontade, que ha afinidade e entre pares fazerem

a experiéncia e verem o que &, para poderem refletir. (...)

As verbalizagbes da professora titular de turma parecem indicar que apos ter
participado no processo de supervisdo pedagdgica, nomeadamente, na observacdo de
aulas e na reflexdo conjunta sobre as mesmas, passou a entender a supervisao
pedagdgica como um processo formativo, o qual proporciona reflexdo sobre as préticas
pedagdgicas e, consequentemente, as permite melhorar. Para além disso, considera que
a supervisdo pedagogica fomenta a partiiha de experiéncias entre os professores,
contribuindo desta forma, para a melhoria.

Para a professora titular de turma, a supervisdo pedagdgica visa a melhoria da
pratica pedagdgica, de forma a garantir o sucesso dos alunos. Mediante os processos de
supervisao pedagodgica, nomeadamente, através da partilha conjunta, ela considera que é
possivel os professores ultrapassarem as dificuldades que surgem em contexto de sala de
aula.

Verifica-se que a professora titular de turma associa a supervisdo pedagdgica a
partilha, a melhoria e a reflexdo, reforcando que esta ultima incide sobre a pratica
pedagdgica.

Os beneficios da supervisdo pedagdgica sédo reconhecidos pela professora titular
de turma, indicando a partilha de conhecimentos que proporciona entre os professores,
conduzindo & melhoria das préaticas pedagogicas. Destaca ainda que o processo de
supervisdo pedagoégica fomenta a reflexdo sobre o processo de ensino-aprendizagem,
nomeadamente, sobre a forma como o professor transmite os conhecimentos aos alunos.

Embora a professora titular de turma identifigue os beneficios da supervisao
pedaglgica, admite a existéncia de constrangimentos a sua implementacéo,
nomeadamente, o possivel desconhecimento dos professores face ao conceito de
supervisao pedagoégica. Para além disso, indica ainda como possiveis constrangimentos a
sua implementacéo, a falta de tempo dos professores e a incompatibilidade dos horarios

dos mesmos.
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No que diz respeito ao processo de supervisdo pedagogica no qual participou com
a investigadora, a professora titular de turma efetua uma avaliacdo positiva sobre a forma
como decorreu, demonstrando disponibilidade para repetir o processo. Na sua perspetiva,
ndo se verificaram constrangimentos no decurso do processo de supervisdo pedagdégica
implementado, nomeadamente, no decurso da observacao das aulas e reflexdo sobre as
mesmas. Contudo, refere os aspetos que considerou positivos no decurso do processo de
supervisdo pedagoégica implementado, particularmente, a troca de experiéncias e a
reflexdo conjunta sobre a pratica pedagdgica. Segundo a professora titular de turma, o
processo de supervisdo pedagoégica em que participou, possibilitou-lhe colocar duvidas e
refletir sobre a sua pratica pedagogica, tendo percebido que haveria aspetos da prética
pedagdgica que podem ser melhorados. A professora titular de turma refere ainda que o
processo de superviséo foi benéfico, pois permitiu-lhe modificar a perce¢cdo que possuia
sobre o0 conceito de supervisdo pedagoégica. Conforme se pode verificar, na entrevista
inicial ela associou a supervisdo pedagdgica as palavras vigilancia, critica e novas
experiéncias, enquanto na entrevista final aplicou as palavras partilha, melhoria e reflexao.

Questionada sobre a possibilidade do processo de supervisdo pedagégica,
nomeadamente, o ciclo de observagéo de aulas e a reflexdo conjunta sobre as mesmas se
ter refletido no trabalho desenvolvido com a turma, a professora titular de turma considera
que foi benéfico. Na sua opinido, o processo de supervisado pedagdgica, implementado
juntamente com a investigadora, permitiu-lhe refletir mais sobre a sua pratica pedagdgica,
nomeadamente, ser mais recetiva as sugestdes efetuadas no decurso da reflexédo conjunta.
A professora titular de turma considera ainda que desde que, participou no processo de
supervisdo pedagogica, reflete mais sobre o seu trabalho e com os seus pares, 0 que se
repercute positivamente na sua pratica pedagdgica. E ainda referido que disponibiliza mais
tempo para ouvir 0s seus alunos e que esta mais atenta as necessidades que apresentam,
tendo para o efeito passado a utilizar abordagens diferentes, as quais os alunos tém
reagido de forma positiva e com motivacao.

No que concerne a implementacdo da supervisdo pedagogica nas escolas, a
professora titular de turma pensa que a realizacédo de uma reuniao por grupos, no inicio do
ano letivo, no intuito de proporcionar alguma formacéao/informacéo sobre o tema a todos
os professores, seria benéfico, pois considera persistir algum desconhecimento
relativamente ao processo de supervisao pedagogica. Sugere ainda que os professores
iniciassem a implementacdo do processo de supervisdo pedagoégica, num primeiro
momento, entre pares, de forma a experienciarem e se familiarizarem com todo o processo.

As verbalizacdes decorrentes da entrevista final a professora titular de turma

parecem indicar ndo apenas uma mudancga ao nivel da percec¢do do conceito de supervisdo
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pedagdgica, mas parecem indiciar ainda uma evolucdo ao nivel das praticas pedagdégicas

e uma mudanca de postura relativamente ao trabalho colaborativo.

Resultados do Ciclo de Observacao de Aulas

No que diz respeito ao processo de supervisdo implementado, nomeadamente, ao
ciclo de observacédo de aulas e reflexdo conjunta sobre as mesmas, destaca-se o papel
fundamental que o trabalho colaborativo representou, facilitando a integragdo da
supervisédo pedagoégica como processo de acompanhamento e de aperfeicoamento da
pratica pedagégica.

As grelhas de observagdo de aulas, as reflexdes finais e as notas de campo
constituem neste estudo uma fonte de recolha de dados.

Depois de registados os acontecimentos decorridos em contexto de sala de aula,
procedeu-se a sua leitura e a sua reorganizacdo, permitindo obter indicadores de
evidéncias com impactos educativos positivos, 0s quais passamos a apresentar na tabela

que se segue.

Tabela 24. Indicadores de evidéncias com impactos educativos positivos no ciclo de observagdo de aulas

N.O Numero da aula observada
) 1 2 3 4 5 6
1 Comeca a aula a horas e de forma organizada v v v v v v
2 | E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos VI iv IV I IV I IV |V
3 | Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala VI iv IV I IV I IV |V
4 Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente v v v v v v
5 Estimula e encoraja a participagédo dos alunos v v v v v v
6 Identifica as causas de comportamentos incorretos e utiliza técnicas v v
adequadas para os corrigir T T T
7 Explicagéo clara dos objetivos da aula v v v v
8 Evidencia atencéo a questdes de necessidades educativas especiais v v v v
9 Apresenta os contelidos e organiza as tarefas de maneira adequada as v v v

competéncias de cada aluno
10 | Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma v i v |V
11 | Fornece instrugdes de forma clara v v v
12 | Integracéo das Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo nas aulas v v
13 | Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados v v v v v
14 As opgoes de ensino séo eficazes no envolvimento dos alunos numa v viviviv
aprendizagem ativa
15 | A curiosidade e a perseveranca s&o encorajadas v IV |V | Vv |V
16 Os periodos de interagdo aluno-aluno séo produtivos e contribuem para v v v v v
a compreenséo individual da licdo/conteddos
17 | Encoraja e respeita a explicitacéo de diferentes pontos de vista v v v v v
18 | Os alunos sé&o tratados/chamados pelo nome v IV |V | Vv |V
19 | Efetua sintese da/s temética/s abordada/s vViv | Vv |V
20 | Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula v v v v
21 | Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula v v v v
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Os dados apresentados na tabela anterior parecem indicar que o processo de
supervisdo pedagogica implementado, nomeadamente, o ciclo de observacéo de aulas e
reflexdo sobre as mesmas, fomentou pequenas mudancas, tendo sido operacionalizados
procedimentos que contribuiram para a melhoria da pratica pedagdgica da professora
titular de turma, nomeadamente:

— Explicacéo clara dos objetivos da aula: passaram a ser divulgados os objetivos
da aula aos alunos, no inicio da mesma;

— Evidencia atenco a questdes de necessidades educativas especiais: embora a
aluna com Medidas Seletivas realizasse as mesmas tarefas que a restante turma, verificou-
se um aumento do apoio individual a aluna e maior acompanhamento/supervisao das
tarefas por ela desenvolvidas;

— Apresenta os conteludos e organiza as tarefas de maneira adequada as
competéncias de cada aluno: a professora titular de turma diversificou a forma de abordar
os conteldos, de acordo com as necessidades apresentadas pelos alunos;

— Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma: com o decurso do ciclo de aulas
observadas, verificou-se uma maior preocupacao em respeitar o ritmo de trabalho de cada
aluno, em detrimento do cumprimento da planificagéo;

— Fornece instru¢des de forma clara: as instru¢cdes passaram a ser fornecidas de
forma mais objetiva, nomeadamente, no que concerne a explicagédo dos trabalhos de casa;

— Integracdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nas aulas: a
inexisténcia de quadro interativo e computador na sala de aula era um constrangimento.
Contudo, nas dUltimas aulas, a professora titular de turma aceitou a sugestdo da
investigadora, nomeadamente, trocar de sala de aula com a outra professora titular de
turma, de modo a permitir a inclusdo das novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo nas aulas. Para além disso, no final do ciclo de observacdo de aulas, a
professora titular de turma dirigiu um oficio a Direcdo do Agrupamento, solicitando ao
Municipio a colocacédo de um quadro interativo e um computador na sala de aula;

— Efetua sintese da/s tematica/s abordada/s: consciencializacdo para a
necessidade de concluir a aula com a reflexdo/discusséo do trabalho realizado e/ou futuro;

— Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula: nos ultimos
momentos da aula os alunos tiveram a oportunidade de se pronunciarem sobre a forma
como decorreu a aula;

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula: a saida dos alunos da
sala de aula passou a ser acompanhada pela professora titular de turma, evitando deste

modo desordem.
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Com base nos indicadores de evidéncias com impactos educativos positivos,
resultantes da andlise das grelhas de observacao de aulas, das reflexdes finais e das notas
de campo, e tendo ainda em consideracdo a entrevista final realizada a professora titular

de turma, é possivel verificar ainda:

— Melhorias significativas ao nivel da consecucdo e execuc¢do da planificacdo da
aula;

No desenvolvimento do processo de observacéo de aulas e consequente realizagédo
de préticas reflexivas entre a professora e a investigadora, foi possivel constatar mudancas
na elaboracdo das planificagbes, verificando-se preocupagdo com a articulacdo das
aprendizagens a efetuar e as ja efetuadas, bem como, com os conteldos, estratégias e
avaliacao.

— Maior recetividade nos encontros de pés-observacao;

Com o decorrer dos encontros pés-observacdo, a professora titular de turma
demonstrou maior recetividade e envolvimento no processo reflexivo, conforme a propria
referiu na entrevista final:

“De facto, acho que foi muito produtivo. Inicialmente, custou-me.... Principalmente
a parte da reflexdo conjunta que ocorria no final de cada aula. Nao é facil aceitar
criticas...nem é facil aceitar que falhamos. No entanto, a relagcao de proximidade entre mim
e a investigadora ajudou muito. Comecei efetivamente a perceber que as criticas eram no

sentido construtivo...no sentido de me ajudar a fazer mais e melhor.”

— Desenvolvimento de lagcos de confianga com os seus pares e fomentagdo de um
ambiente de abertura/entreajuda;

Constatou-se uma mudanca de postura, relativamente ao trabalho colaborativo,
sendo entendido como um beneficio. A professora demonstrou maior envolvimento e
recetividade perante praticas colaborativas:

“A determinada altura comecei a refletir muito mais e a aceitar o que era
mencionado nas reflexdes conjuntas. Penso que, de certa forma, reflito mais sobre o meu

trabalho, tenho partilhado mais com os meus pares...”

— Redefinicdo do conceito de supervisdo pedagdgica;
Denota-se uma mudanca ao nivel do conceito de supervisdo pedagodgica,
inicialmente entendido em termos de vigilancia e de critica, passando a perspetivar-se num

sentido transformador.
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“A supervisdo pedagogica é um processo formativo, portanto, uma forma de nés
refletirmos sobre as nossas praticas pedagdgicas (...)”
“Atualmente, tenho uma ideia diferente da que tinha de supervisado pedagogica. Se

for bem feita, € uma mais-valia.”

— Acompanhamento efetivo e individualizado dos alunos;

Verifica-se que a professora titular de turma passou a estar mais consciente das
necessidades educativas dos alunos, tendo aumentando o apoio individual aos que
apresentavam maiores dificuldades de aprendizagem.

“Isso tem-se refletido na minha prética pedagdgica...tenho ouvido mais também os

meus alunos, e de certa forma, parece que estou mais atenta as suas necessidades.”

— Melhoria das praticas pedagdgicas ministradas;

Embora nao tenha sido possivel auscultar a opinido dos alunos, relativamente as
praticas pedagogicas utilizadas pela professora titular de turma, verifica-se que esta
assume uma mudanca de préaticas e considera que tal se repercutiu ha motivagdo dos
alunos em contexto de sala de aula.

“Tenho utilizado abordagens diferentes e os alunos tém reagido muito bem. Alias,

é visivel que estdo mais motivados.”

De acordo com os dados apresentados, verifica-se que, para além das praticas
reflexivas que a professora titular de turma desenvolveu, estimularam-se e desenvolveram-
se praticas dialdgicas entre ela e os alunos. Neste ambito, a professora titular de turma
mudou as suas praticas em contexto de sala de aula, proporcionando momentos em que
os alunos tivessem oportunidade de participar no processo de reflexdo sobre o tipo de
ensino ministrado.

O facto de a professora despender tempo para ouvir 0os alunos consistiu num
elemento estratégico na medida em que Ihe permitiu obter junto desses um feedback sobre
a sua pratica pedagogica. Foi ainda, uma relevante fonte de recolha de dados, fundamental
para incentivar a participacao dos alunos nas aulas e motiva-los para a aprendizagem. De
acordo com as verbalizagbes da professora titular de turma, verifica-se uma maior
predisposicdo dos alunos para a aprendizagem:

“Até ter participado neste projeto nunca tinha percebido que estava mais
interessada em dar toda a matéria e que (...) ndo ouvia ou ouvia pouco os meus alunos. E
eles, apesar de pequenos, tém a percegdo das coisas...Tenho utilizado abordagens

diferentes e os alunos tém reagido muito bem.”
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Conforme se constata, parecem encontrar-se indicios de que o envolvimento numa
abordagem colaborativa horizontal, alicercada em processos de supervisdo pedagogica,
nomeadamente, na observacdo de aulas e consequente reflexdo sobre as mesmas,
contribui para reformular a abordagem metodoldgica e as estratégias de ensino
aprendizagem utilizadas. Deste modo, pode-se considerar que a reflexdo colaborativa
fomenta o pensamento e a discussdo com significado entre pares, 0 que se repercute na
mudanc¢a da pedagogia e na forma de abordar o curriculo, traduzindo-se assim numa

transformacéo profissional e pessoal dos professores envolvidos.

Breve triangulacéo de resultados

Partindo da andlise dos resultados obtidos e procurando realizar uma breve
triangulacéo, constata-se que:

= A supervisado pedagdgica parece estar a despontar nas escolas, estando presente
no discurso dos professores, coordenadores de departamento e diretores;

*Os diretores entendem a supervisdo pedagdgica como um processo de
acompanhamento, e os coordenadores de departamento perspetivam-na no sentido da
partilha e regulagédo do processo de ensino aprendizagem;

*A palavra mais associada a supervisao pedagdgica é a partilha. Os diretores
associam ainda a supervisdo pedagoégica a colaboragéo, enquanto os coordenadores de
departamento Ihe associam a reflexao;

=Segundo os diretores dos trés agrupamentos de escolas nos quais a supervisao
pedagdgica € implementada, a mesma encontra-se a cargo dos coordenadores de
departamento;

*Parecem existir evidéncias que a direcdo dos agrupamentos delega a
responsabilidade da implementacdo da supervisdo pedagdgica nos coordenadores de
departamento, procedendo estes, posteriormente, & sua implementagéo entre pares;

*No que concerne aos beneficios da supervisdo pedagodgica, verifica-se que 0s
diretores consideram a melhoria das praticas, a partilha de experiéncias e conhecimentos,
0 que coincide com a visdo dos coordenadores de departamento ao referirem a
aprendizagem/desenvolvimento;

*De forma unanime, os diretores consideram a incompatibilidade dos horarios
como um dos fortes constrangimentos a implementacdo da supervisdo pedagdgica.

Embora os coordenadores de departamento apontem também como um dos
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constrangimentos a implementacdo da supervisdo pedagdgica, a incompatibilidade dos
horarios, verifica-se que em primeiro lugar mencionam a resisténcia dos professores. Por
sua vez, nenhum dos diretores considerou a resisténcia dos professores como um dos
constrangimentos a implementacao da supervisdo pedagdgica, o que podera explicar-se
pelo facto de serem os coordenadores de departamento a contactarem de forma mais
direta e regular com os professores;

*A maioria dos diretores considera existir nas escolas um clima favoravel a
implementacdo da supervisdo pedagogica, todavia, os coordenadores de departamento
parecem discordar. Esta discordancia podera justificar-se com o facto de serem os
coordenadores de departamento 0s responsaveis pela implementacdo da superviséo
pedagdgica, tendo, deste modo, uma visdo mais objetiva da realidade;

*Os diretores e os coordenadores de departamento parecem concordar no que
concerne aos responsaveis pela implementacdo da supervisao pedagoégica. As respostas
demonstram que a supervisdo pedagOgica deveria realizar-se entre pares, dando-se
autonomia a cada professor para selecionar o seu supervisor;

De forma unénime, os professores reconhecem a importancia do trabalho
colaborativo e identificam o seu contributo na melhoria do processo de ensino-
aprendizagem;

*No intuito de superar dificuldades que surgem no quotidiano escolar, os
professores manifestam necessidade de partilhar opinides e experiéncias. Denota-se que
desenvolvem trabalho colaborativo no decurso do exercicio das suas fun¢des, mas tal
sucede de modo ainda informal.

*O trabalho colaborativo desenvolvido pelos professores consiste em interagdes
informais, como a troca de informacdes e de materiais.

*As Novas Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgéo (TIC) contribuem para o
desenvolvimento do trabalho colaborativo entre os professores, facilitando a troca de
ideias/experiéncias, fomentando o interesse e o compromisso entre os professores, face
as praticas colaborativas. Para além disso, as TIC parecem minimizar constrangimentos,
nomeadamente, a falta de tempo e a incompatibilidade dos horarios;

Em resumo, parece verificar-se por parte dos participantes no estudo empirico
consciéncia da relevancia e da abrangéncia potencial da aplicacéo do trabalho colaborativo
e da superviséo pedagoégica, enquanto conceitos que se conjugam no intento de promover
o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores e, consequentemente, a

melhoria da qualidade do ensino ministrado.
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Capitulo V — Discusséao dos resultados

Neste capitulo procedemos a discusséo dos resultados apresentados no capitulo
anterior, tomando como linha orientadora a questéo de investigagdo central e as questdes
emergentes que estdo na génese do estudo.

Os resultados do estudo indicam um predominio do género feminino na profissao
docente, corroborando os resultados de estudos elaborados sobre o género na profisséo
docente (Vieira & Relvas, 2003; Lang, 2008).

A maioria dos professores participantes no estudo tém entre 41 e 50 anos de idade,
sao licenciados e fazem parte do Quadro de Agrupamento. Verifica-se que a maior parte
dos professores possuem entre 7 e 25 anos de servigo, situando-se, de acordo com
Huberman (2013), na fase da diversificagdo. Nesta fase da carreira, o professor encontra-
se num momento de experimentagdo e diversificacdo, de motivacdo, de procura de
desafios. Experimenta novas praticas e diversifica métodos de ensino, tornando-se mais
critico. Pode também caracterizar-se como uma fase de questionamento, gerando uma
crise, seja pela monotonia do quotidiano da sala de aula, seja por um desencanto causado
por fracassos vividos ou por reformas estruturais. O professor reflete sobre continuar no
mesmo percurso ou sobre as duvidas de uma possivel mudanga. Deste modo, a superviséo
pedagdgica assume um papel preponderante, tendo em vista o desenvolvimento pessoal
e profissional dos professores e, consequentemente, a melhoria da educagéo. Neste
ambito, Vieira & Moreira (2011) apresentam como um conjunto de estratégias supervisivas:
0 auto-questionamento/autoavaliacdo; o dialogo reflexivo; a analise documental; o
inquérito; as narrativas profissionais; o portefélio de ensino; a investigacdo-acdo e a
observacao de aulas.

Segundo Reis (2011), a observacéo de aulas desempenha um papel fundamental
na melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem, sendo fomentadora da mudanca
na escola. Por esse motivo, existe uma propensao para encarar a observacdo de aulas
como um processo de interacdo profissional de carater fundamentalmente formativo,
focado no desenvolvimento dos professores e, consequentemente, na melhoria da
gualidade do ensino e da aprendizagem.

Também o Relatério de Acompanhamento da Acdo Educativa referente ao ano
letivo 2013-2014, da Inspecéo Geral da Educacéo e Ciéncia (2015), salienta o impacto da
observagado de aulas, referindo que “as iniciativas tidas pelas escolas no ambito da
observacao da prética letiva, algumas apoiadas e direcionadas com instrumentos, tiveram
a enorme vantagem de produzir conhecimento sobre as mesmas, promovendo a reflexdo

sobre a concretizacdo e adequacdo das metodologias de ensino e aprendizagem
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utilizadas” (p. 23). O mesmo relatdrio sublinha que o processo de observagao de aulas se
trata de um desafio para as escolas, motivo pelo qual, suscita o envolvimento e
compromisso de todos os professores, assim como, uma atitude persistente por parte das
liderancas. Neste sentido, consideramos ser necessario os 6rgdos de direcéo,
administracdo e gestao, propiciarem as condi¢des e as oportunidades necessarias para 0s
professores desenvolverem dindmicas de observacdo de aulas, nomeadamente a
existéncia de momentos nos quais os professores possam observar aulas, trabalhar
colaborativamente e partilhar experiéncias.

As dinamicas de observagao de aulas possibilitam por um lado “abrir a sala de
aula”, afastando os professores do isolamento caracteristico da profissao, e por outro lado,
permitem recolher dados sobre as praticas letivas de forma a aumentar a eficicia docente.
Verifica-se que a maioria dos professores participantes no estudo concordam com a
observacao de aulas, mas existe uma percentagem menos expressiva de professores que
ndo concordam com a observacdo de aulas, referindo ndo reconhecer competéncia ao
colega responsavel pela observacao. Para além disso, consideram a observacao de aulas
um processo pouco construtivo. Constata-se ainda que alguns professores consideram que
a observacdo de aulas causa rivalidade entre os professores, o que podera ser um
impedimento ao desenvolvimento profissional, pois segundo Hargreaves (2004) “a
competicdo impede que as instituicdes educativas e os professores aprendam uns com 0s
outros” (p.224).

Constata-se que mais de metade dos professores participantes no estudo foram
observados em contexto de sala de aula. Contudo, considerando que nem todos o0s
professores foram observados, isso podera indicar que ndo existe ainda uma prética
sistemética de observacao de aulas entre os professores. Conforme considera Day (2001),
os professores exercem a sua atividade de forma isolada, afastados dos colegas durante
uma grande parte do tempo, o que reduz as oportunidades de melhorarem e aperfeicoarem
as suas praticas. Também Santomé (2006) refere a privacidade como caracteristica da
profissdo docente, salientando que os professores continuam a exercer as suas funcdes
de forma isolada. Neste sentido, os resultados do presente estudo parecem demonstrar a
necessidade de construir uma nova profissionalidade docente, onde o professor deixe de
estar isolado e passe a estar integrado num corpo profissional e numa organizacao escolar.
E fundamental que os professores implementem de forma sistematica/consistente a pratica
da supervisdo pedagogica, de modo a proporcionar a troca de experiéncias, a partilha de
saberes, fundamentais ao seu desenvolvimento profissional e pessoal e,
consequentemente, ao desenvolvimento e melhoria da prépria instituicdo escolar. Assim,
preconiza-se a logica de uma comunidade aprendente, na qual a supervisdo pedagdgica,

o trabalho colaborativo e a observacdo de aulas assumem um papel fundamental, na
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medida em que fomentam a reflexdo sobre as praticas de ensino, conduzindo & mudanca
de préticas e intencionalidades pedagdgicas, refletindo-se, por conseguinte, na melhoria
dos resultados escolares dos alunos.

Quanto aos professores que foram observados em contexto de sala de aula,
verifica-se que a observagdo ocorreu, maioritariamente, no ambito da Avaliacdo do
Desempenho Docente, sendo reduzido o nuimero de professores que tiveram aulas
observadas no contexto da supervisédo pedagodgica.

A observacdo de aulas no ambito da Avaliacdo do Desempenho Docente tem
finalidades distintas da observacao de aulas em contexto de supervisdo pedagogica, pois
segundo Moreira (2009), a avaliagao procura “certificar a competéncia do professor para o
exercicio da actividade profissional, com impacto na progressdao da carreira” (p.252),
enquanto que a supervisdo pedagdgica visa “constituir-se enquanto processo de
crescimento e desenvolvimento profissional centrado na melhoria da acdo e do
desempenho profissional”.

Com aimplementagéo do Decreto Regulamentar n.° 2/2010 de 23 de junho, a tutela
consagrou um sistema que apontou para uma melhoria da qualidade do servigo educativo
e das aprendizagens dos alunos, bem como a valorizacdo e o desenvolvimento pessoal e
profissional do professor através do acompanhamento e supervisao da pratica pedagdgica.
Deste modo, a observagéo de aulas em situacao real de ensino € considerada um processo
de pratica reflexiva entre o avaliador e o avaliado. De acordo com Costa, Ventura, Barreira,
Machado & Leal (2010), este sistema possibilitou centrar “as suas finalidades no
desenvolvimento profissional, na supervisdo “clinica”, em que o docente é o0 agente
dindmico na sala de aula e solicita o supervisor para 0 apoiar na analise e no repensar do
seu proprio ensino com vista a melhoria do seu desempenho” (p.7).

No intuito de melhorar a qualidade da supervisdo pedagdgica e incidir de forma
mais proficiente no desenvolvimento profissional, com o Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de
fevereiro, é efetuada uma nova alteracdo ao Estatuto da Carreira Docente. Com o Decreto
Regulamentar n.° 26/2012, de 21 de fevereiro, verifica-se uma preocupacao em simplificar
0 processo e promover um regime mais exigente, valorizando-se a atividade letiva, criando-
se as condicbes para as escolas e os professores se focarem no ensino e na
aprendizagem. Este sistema de avaliagdo visa a melhoria da qualidade do servico
educativo, da aprendizagem dos alunos e o desenvolvimento pessoal e profissional dos
professores. Conforme defendido por Queiroga, Barreira & Oliveira (2019), a Avaliacdo do
Desempenho Docente surge como uma componente essencial na melhoria das escolas e
dos professores. Embora néo tenha sido objeto do nosso estudo, verifica-se que de facto

os professores estudados apenas tiveram a experiéncia de observacéo de aulas centrado
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num processo de avaliacdo e ndo num processo de colaboracdo e de supervisao
pedagdgica.

Os professores que foram observados em contexto de sala de aula referem que o
tempo de observacdo foi suficiente. Consideramos que o tempo de duracdo de cada
observacao ndo é um fator determinante, devendo ser definido em funcdo dos obijetivos
pretendidos e do tempo que os supervisores tém disponivel para efetuar a observacéo de
aulas. Enquanto professora do 1.° Ciclo do Ensino Bésico, é possivel constatar que a
mancha horaria é um constrangimento a realizagdo da supervisdo pedagogica,
considerando que todos os docentes tém componente letiva ao mesmo tempo. Contudo,
na nossa perspetiva, 0 mais importante ndo sera o tempo de observacdo, mas 0s
beneficios que podem advir do trabalho colaborativo e da supervisdao pedagogica,
nomeadamente, da interacéo e reflexdo entre pares. Consideramos que mais importante
do que o tempo de duragdo de cada observacdo, seja os professores se familiarizarem
com a observacdo de aulas, e, principalmente, desenvolverem praticas de trabalho
colaborativo, conducentes a reflexdo conjunta. E necessario que os professores se
consciencializem que a observacdo de aulas, o trabalho colaborativo e, eventualmente a
supervisdo pedagdgica, devem ser uma pratica sistematica, fomentando a reflexdo entre
pares, permitindo melhorar a pratica pedagdgica e, consequentemente, a qualidade das
aprendizagens dos alunos. Conforme afirmam Fullan & Hargreaves (2001), “(...) as
culturas colaborativas criam e sustém ambientes de trabalho mais satisfatorios e
produtivos. Ao capacitar os professores e reduzir as incertezas do seu trabalho — que de
outro modo teriam de ser enfrentadas em isolamento — estas culturas também aumentam
o0 sucesso dos alunos” (p.90).

Na generalidade, os professores que tiveram aulas observadas receberam
feedback sobre o seu desempenho. Na observacdo e na discussao de praticas letivas, o
feedback constitui um aspeto fundamental no processo de desenvolvimento profissional
dos professores. Na nossa perspetiva, o feedback deve ser continuo e sistematico, de
forma a incentivar o professor para o processo de observacao de aulas e permitir que este
melhore de forma progressiva e consistente a sua pratica pedagoégica. Para Reis (2011),
as potencialidades do feedback resultam do facto de desencadear no professor um
desequilibrio interpessoal momentaneo, devido as percecdes que ele possui sobre a sua
pratica ndo coincidirem com as do supervisor e um desequilibrio intrapessoal pela tomada
de consciéncia individual de outras percecdes, suscitando duvidas sobre as suas
percecles e, consequentemente, a adequacgao da sua pratica.

Os professores que tiveram aulas observadas fazem uma avaliagdo globalmente
positiva sobre o processo de observacao, identificando como aspetos positivos a revisdo

de metodologias, a partilha de saberes, a reflexdo e a colaboracdo. No mesmo sentido,
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Reis (2011) refere que a observacdo de aulas pode ter diferentes finalidades,
nomeadamente, diagnosticar um problema, encontrar e aferir possiveis solu¢des para um
problema, demonstrar uma competéncia, procurar formas alternativas de alcancar os
objetivos curriculares, aprender, avaliar o desempenho e o progresso, criar metas de
desenvolvimento, reforcar a confianca, estabelecer lagcos com os colegas e partilhar um
sucesso.

Quanto aos aspetos negativos, foram referidos o nervosismo, a falta de perfil do
supervisor pedagdgico e a burocracia, o que podera sugerir que a pratica de observagao
de aulas suscita ainda nos professores algum receio e inseguranca. Estes dados sao
corroborados pelo relatério global (2013-2014), intitulado “Acompanhamento da Agéao
Educativa” (2015), da Inspecéo-Geral da Educagédo e Ciéncia, o qual refere que “Em
algumas escolas, a implementacéo de a¢des, que remetem para uma observacgao e andlise
das praticas letivas, suscitou, por vezes, receios e dificuldades” (p.17).

O facto de os professores mencionarem 0 nervosismo e a falta de perfil do
supervisor pedagdgico como aspetos negativos no processo de observacdo de aulas
sugere a existéncia de um clima afetivo-relacional pouco favoravel, ou ainda da percecao
de falta de autenticidade cientifica e pedagodgica para o exercicio das fungdes de supervisor
pedagdgico, o que podera interferir negativamente no desenvolvimento do professor
observado. Conforme defendido por Alarcdo & Tavares (2003), deve existir “mutua
colaboracdo e ajuda entre os agentes envolvidos no processo numa atitude de didlogo
permanente que passe por um bom relacionamento assente na confianca, no respeito, no
empenhamento e no entusiasmo, na amizade cordial, empética e solidaria de colegas” (p.
59). Neste sentido, um estilo supervisivo colaborativo e um bom clima afetivo relacional
constituem-se elementos centrais para se assegurar 0 SUCESSO No processo de supervisao
pedagdgica.

O supervisor pedagoégico tem a funcdo de apoiar o professor observado no seu
desenvolvimento profissional, incentivando-o para o efeito para atitudes reflexivas. Assim,
o0 primeiro ndo deve apresentar uma atitude de imposicdo, devendo providenciar um
ambiente emocionalmente positivo, flexivel e idéntico, de forma a poder desenvolver-se
uma supervisdo do tipo colaborativo. Tal como apontam Fullan & Hargreaves (2000),
apenas o trabalho conjunto, através de uma docéncia assegurada por equipa, a
planificacdo conjunta, a pesquisa-acao e o acompanhamento permanente de colegas é
que promove a qualificacdo profissional, atendendo a que suscitam a mobilizacdo de
saberes e 0 recurso ao didlogo para a tomada de decisfes, o que implica um aprofundar
de conceitos de educacao, docéncia e aprendizagens.

No que diz respeito & burocracia que os professores consideram ser um dos

aspetos negativos na observagao de aulas, face a nossa experiéncia profissional, de facto
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parece-nos que o atual sistema educativo se encontra preso a uma teia organizacional e
administrativa, o que reduz o tempo de reflexdo e partilha fundamental para o
desenvolvimento profissional e pessoal dos professores. No mesmo sentido, Huberman
(2013) considera que a multiplicidade de funcbes atribuidas aos professores se reflete no
seu desenvolvimento profissional, retirando espaco aos lados pedagdgico e didatico, o qual
é fundamental a qualquer professor e encaminha-o para dimensdes administrativas e
burocraticas.

De acordo com o presente estudo, a supervisdo pedagdgica parece estar a
despontar nas instituicdes escolares, considerando que esta presente no discurso dos
diretores, dos coordenadores de departamento e dos professores. Na generalidade, a
importancia da supervisao pedagdgica € reconhecida pelos agentes educativos, embora
lhe atribuam diferentes niveis de importancia.

Os diretores entendem a supervisdo pedagdgica como um processo de
acompanhamento, enquanto os coordenadores de departamento a perspetivam no sentido
de partilha e regulagéo do processo de ensino aprendizagem. Por sua vez, os professores
associam a supervisado pedagdgica as palavras colaborar, orientar e observar, pelo que se
verifica que é perspetivada no sentido de melhoria e aperfeicoamento da préatica docente.
Estes resultados corroboram os de Pinto (2012), os quais indicam que de forma unanime
os professores reconhecem que a supervisdo pedagdgica € importante para o
acompanhamento da pratica, contribuindo para o seu desenvolvimento profissional. No
mesmo sentido, no estudo de Tendeiro (2016), a maioria dos inquiridos reconhece a
importancia da supervisdo pedagdégica, considerando-a um acompanhamento util e um
auxilio ao desenvolvimento profissional dos professores, refletindo-se, deste modo, na
aprendizagem dos alunos. Também no estudo de Lourenco (2018), a importancia da
supervisdo pedagogica € reconhecida pelos professores, sendo percecionada como um
modo de auxilio a pratica pedagdgica.

De acordo com Alarcéo & Canha (2013), o termo supervisdo pedagdgica utiliza-se
numa multiplicidade de campos de atuacdo e modos de intervencao, resultando, deste
modo, em alguma indefinicdo concetual que se manifesta na pluralidade de conceitos. Da
diversidade de palavras associadas a supervisdo pedagdgica, constata-se que inspecionar
e avaliar também Ihe surgem associadas. No que concerne ao termo inspecionar, conforme
defendem Alarcao & Tavares (2003), no dominio educacional, a no¢cao de supervisao
pedagdgica tem uma heranca histérica associada as fungcfes de inspecado e de controlo,
surgindo conotada a ideia de poder e de relacionamento socioprofissional, oposto aos
valores de respeito pela pessoa humana e pelas suas capacidades auto-formativas.
Verifica-se ainda que a avaliagdo € uma tarefa indissociavel da supervisdo pedagdgica na

sua funcgéo de regulacao, pelo que o conflito entre as fungdes de apoiar e avaliar tem de
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ser explicitado pelos supervisores pedagoégicos aos professores supervisionados. Na
nossa perspetiva, o conceito de avaliacdo evoluiu ao longo dos tempos, distanciando-se
da ideia de medir, verificar e ajuizar, perspetivando-se atualmente no sentido de melhorar,
pelo que, consideramos ser necessario que o seu significado seja corretamente clarificado.

O facto de os professores associarem a supervisdo pedagdégica as palavras
colaborar, orientar e observar, podera indicar uma mudanca positiva no bom sentido. De
acordo com Alarcéo & Tavares (2003), a supervisao pedagogica € uma atividade que visa
o desenvolvimento e a aprendizagem dos profissionais, mas a sua aceitacdo no ambito da
formagéo tem sido um processo lento. Por sua vez, para Alarcdo & Rolddo (2010), a
evolugdo social, e consequentemente, a evolucdo da educacdo redefiniu a supervisao
pedagogica, enquadrando-a em um novo paradigma social, passando-se para uma
concecdo soécio construtivista em detrimento de uma concecao transmissiva. No mesmo
sentido, Santos (2012) considera que a supervisao pedagdgica se trata de um processo de
acompanhamento e avaliacdo, o qual favorece a experimentacdo e a reflexdo, tendo em
vista 0 progressivo desenvolvimento pessoal e profissional do professor, no intuito de
melhorar a eficacia do ensino.

E possivel verificar que os professores entendem a supervisdo pedagdgica,
prioritariamente, como um processo de desenvolvimento profissional e como um processo
de reflexdo critica. Estes resultados corroboram os de Moreno (2014), que indicaram a
supervisdo pedagoégica como uma estratégia eficaz para fomentar praticas aprendentes,
desenvolvendo consequentemente nos professores atitudes autbnomas, participativas e
colaborativas. Também Tendeiro (2016) concluiu que os professores consideram que a
supervisdo pedagdgica fomenta uma dinamica reflexiva, a qual permite identificar
estratégias para a melhoria das praticas letivas e promove ainda a colaboracdo colegial.
No mesmo sentido, Lourenco (2018) sustenta que a supervisdo pedagogica alicercada na
colaboracao e no feedback visa a melhoria das praticas dos docentes, nao se restringindo
a avaliacdo da sua pratica pedagdgica, mas a critica construtiva sobre a mesma, no intuito
de atingir a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

A supervisdo pedagogica € ainda percecionada pelos professores como um
processo que permite obter feedback sobre as praticas. Inegavelmente o desenvolvimento
profissional dos professores implica competéncias de formacdo continua, situadas na
construcdo de uma visdo pessoal do ensino, na indagacdo, na capacidade e na
colaboracdo. E necesséario reconhecer que a supervisdo pedagdgica, para além de
possibilitar a aprendizagem entre profissionais que se encontram em diferentes fases do
seu percurso profissional, permite aperfeicoar e melhorar as suas praticas, repercutindo-
se deste modo na melhoria dos resultados escolares dos alunos, e em Ultima instancia, no

desenvolvimento da propria instituicAo escolar. Conforme defende Santiago (2000), o
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objetivo da supervisdo pedagdgica ja ndo € o individuo, mas a organizacao escolar como
fomentadora de aprendizagem organizacional. Deste modo, parece verificar-se uma forte
interligacdo entre a qualificacdo dos professores, uma importante razdo da acao
supervisiva, e a qualidade da prépria organizacéo escolar.

No que concerne a perspetiva dos diretores dos agrupamentos de escolas,
constata-se que, tal como os professores, também eles associam uma diversidade de
palavras ao termo supervisdo pedagogica, salientando-se, contudo, a partilha e a
colaboracdo como aquelas que reinem maior consenso. Parece que os diretores dos
agrupamentos de escolas apresentam uma perce¢ao sobre a supervisdo pedagogica mais
orientada para relacdes colegiais entre os professores. Por sua vez, os coordenadores de
departamento associam-lhe a reflexdo. Para Moreira & Bizarro (2010), a supervisao
pedagdgica “é hoje colocada ao servico de ideais democraticos e transformadores da
educacao, longe da visdo de controlo e de subordinacdo com que ainda é, largamente,
identificada na esfera publica” (p.12). Neste sentido, os professores tém de entender a
supervisdo pedagdgica como um processo que, recorrendo ao trabalho colaborativo e a
interagdo conjunta, fomenta a reflexdo sobre as préaticas de ensino, permitindo a sua
mudanga e melhoria, conduzindo, por conseguinte, ao aperfeicoamento profissional dos
professores e em ultima instancia, ao desenvolvimento da propria instituicdo escolar.

De acordo com os diretores, a supervisdo pedagdgica possibilita a partilha de
experiéncias e conhecimentos entre os professores, fomenta o trabalho colaborativo,
contribuindo deste modo para a melhoria das praticas pedagdgicas e, consequentemente,
para a melhoria dos resultados escolares dos alunos, indo de encontro, deste modo, a
perspetiva de Pinto (2012) que considera a supervisédo pedagdgica uma forma de otimizar
a qualidade da intervencéo pedagogica do professor assente numa relagéo de entreajuda,
proveniente da interacao estabelecida entre os “protagonistas” no contexto em que o ato
supervisivo se desenvolve.

Conforme defendido por Vieira & Moreira (2011), a supervisao pedagoégica surge
como fomentadora do desenvolvimento do professor, de forma a serem proporcionadas
condicOes para melhorar as suas competéncias e “se torne supervisor critico do seu proprio
desenvolvimento profissional (p.28).

Quanto as competéncias/capacidades do supervisor pedagogico, os resultados
parecem demonstrar que a competéncia cientifica € a mais valorizada pelos professores,
seguindo-se a competéncia pedagdgica, o que parece demonstrar que o0s professores
procuram no supervisor pedagogico o modelo profissional a seguir.

A competéncia cientifica prende-se com o dominio dos conteddos programéticos
lecionados, pelo que a formacdo inicial, s6 por si, deveria garantir a capacitagdo do

professor e a formacao continua deveria assegurar o seu aperfeicoamento e atualizagao.
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A atual sociedade coloca elevadas expetativas nos resultados académicos dos alunos, os
rankings das escolas, as visées dominantes de responsabilizacéo e publica prestacdo de
contas colocam também pressdes inevitaveis as escolas e aos professores, o que podera
de algum modo, justificar o foco ha competéncia cientifica.

N&o ha duvida que atualmente o professor ndo é mais um mero transmissor de
saberes, mas um mediador do conhecimento, devendo orientar o aluno para 0 sucesso.
Considerando que atualmente ser professor € mais do que ensinar conteldos, assume
também especial relevancia a competéncia pedagdgica, ja que sdo determinantes o0s
métodos, as habilidades e as posturas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem,
pois é fundamental saber aproveitar os interesses dos alunos, favorecendo a apropriagéo
ativa e a transferéncia dos conhecimentos, evitando a sua exposigao.

Na nossa perspetiva, ndo deixa de ser curioso o facto de os professores valorizarem
prioritariamente no supervisor pedagdgico a competéncia cientifica e s6 depois a
competéncia pedagogica. O supervisor pedagégico € um profissional especializado e
treinado em pedagogia e didatica, tendo a funcdo de fomentar a reflexdo, visando a
melhoria e o aperfeicoamento da préatica pedagodgica dos professores.

O supervisor pedagogico tem a fungdo de promover a interacdo entre a teoria e a
pratica, entre pensamento e acdo. Neste sentido, ele desempenha um papel determinante
na transformacédo da escola, na implementacdo de medidas estratégicas e possui uma
visdo especifica que direciona o foco para aquilo que se propbe e para o facto de se
tomarem decisbes atendendo ao contexto apresentado.

Na nossa perspetiva, para além da importadncia da intervencdo do supervisor
pedagogico tem de haver ainda um esforgco por parte dos professores em inovar
pedagogicamente, mas para iSso € preciso que o Ministério da Educacéo proporcione as
condicdes e ferramentas necessarias, nomeadamente, a oferta de formacao continua, a
reducdo das tarefas burocraticas/administrativas, a diminui¢cdo da carga horaria, de forma
a que os professores tenham tempo para se capacitarem, estarem motivados e
predispostos para se adaptarem de forma incisiva e eficaz a mudanca e inovacao
educativa.

Os resultados do presente estudo parecem ainda demonstrar que os professores
associam uma diversidade de fung¢des ao supervisor pedagogico, no entanto, destacam-
se, cooperar e colaborar. Estes resultados corroboram os de Pinto (2012), os quais indicam
que os professores entendem que a colaboracdo entre pares, no sentido de partilha e da
troca de experiéncias, € uma das principais fun¢des do supervisor pedagogico. Constata-
se ainda que os professores reconhecem que apoiar/acompanhar, escutar e refletir sao
também fungbes do supervisor, 0 que parece indicar que entendem as funcdes do

supervisor pedagdlgico numa vertente construtivista, no sentido de prestar apoio e
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acompanhamento. Estes resultados corroboram os de Torre (2017), os quais indicam que
os professores referem ser importante no supervisor pedagdgico a funcdo de
motivar/encorajar. No mesmo estudo, os professores entendem também como significativa
as funcbes desenvolver a autorreflexdo e orientar. Deste modo, o supervisor pedagogico
tem a funcao de fomentar um espirito de investigacao-acao, ou seja, deve refletir e analisar
com o professor observado/ supervisionado o trabalho na acéo, sobre a acdo e para a acao
no terreno, num ambiente positivo que pode desencadear competéncias pessoais e
profissionais. Dito de outro modo, o supervisor pedagdégico realiza uma tarefa continua na
capacitacdo dos professores, apresentando alternativas eficazes e adaptadas a realidade
que os rodeia. Conforme é referido por Alarcdo &Tavares (2003), a fungdo do supervisor
pedagdgico é apoiar o professor a ensinar e a tornar-se um bom profissional para que os
seus alunos aprendam melhor e se desenvolvam mais.

Na perspetiva dos professores, 0 supervisor pedagogico tem ainda de: clarificar;
ajudar a encontrar solucdes; prestar atencdo; encorajar e orientar. Neste ambito, o papel
desempenhado pelo supervisor visa a lideranca dos professores, no intuito de produzir uma
melhoria no ensino e na aprendizagem. Neste sentido, trata-se de uma figura que se
encontra ao servigo de todas as atividades educativas, contribuindo para atingir diversas
metas com o “desenvolvimento de novas perspetivas, ideias, opinides, atitudes” (LUck,
2008, p.21).

De acordo com Reis (2011), para além da forte credibilidade profissional, o
supervisor deve possuir competéncias na vertente profissional e na vertente pessoal, de
modo a assegurar uma boa supervisdo. Sao também pré-requisitos fundamentais: a
capacidade de encorajar; observar; ouvir; apoiar; refletir; analisar; discutir; organizar; definir
objetivos e metas; ser flexivel e acessivel.

No que diz respeito ao responsavel pela supervisdo pedagdgica, parece encontrar-
se evidéncias que os diretores dos agrupamentos delegam essa funcao nos coordenadores
de departamento, sendo posteriormente implementada entre pares. Na nossa perspetiva,
o facto de a supervisdo pedagdégica estar a cargo dos coordenadores de departamento
podera ser vantajoso, pois eles exercem as suas funcées na prépria organizacdo escolar.
Para além disso, conhecem amplamente o que se pretende alcancar a nivel de
departamento curricular e de escola. Consideramos que na implementacéo da supervisao
pedagdgica, o coordenador de departamento assume uma posicao de entre pares,
associada a supervisao horizontal, na medida em que é um professor entre outros de um
mesmo departamento que exerce a funcéo docente e deve fomentar a colaboragéo entre
todos, ndo se excluindo do processo. No entanto, o coordenador de departamento detém
um poder que lhe foi atribuido no exercicio da sua funcédo, o que lhe confere uma

ambivaléncia entre pares. O coordenador de departamento enquanto professor realiza a

-122 -



sua autosupervisao, desenvolvendo o seu trabalho num ambiente colaborativo, e realiza a
supervisdo pedagogica numa dimenséao vertical na medida em que é a pessoa a quem é
reconhecida mais experiéncia e conhecimentos, sendo 0 responsavel por realizar a
heterosupervisdo dos pares.

De acordo com o presente estudo, os professores valorizam que o supervisor
pedagdgico tenha formacédo especializada na area da supervisao pedagdgica, parecendo
deste modo que o capacita para o0 exercicio das suas funcbes. Estes dados séo
congruentes com os de Tendeiro (2016), os quais indicam que a totalidade dos inquiridos
reconhece que a formacgdo na &rea da supervisdo pedagdgica € uma mais valia para
efetuar a supervisdo pedagogica. Assim, assume cada vez maior importancia a formacao
especializada defendida por S&-Chaves (2007) e também preconizada pela legislagéo,
Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, particularmente, no artigo 35.°, ponto 4 “As
fungbes de coordenacao, orientacdo, supervisdo pedagodgica e avaliacao do desempenho
sdo reservadas aos docentes posicionados no 4.° escaldo ou superior, detentores,
preferencialmente, de formacao especializada”.

Embora os professores reconhegcam a importancia da formacao especializada na
area da supervisdo pedagogica, consideram que o responsavel pela observagdo de aulas
deve ser um colega do mesmo departamento curricular e do mesmo agrupamento. Estes
dados podem indiciar que os professores confiam nos seus pares dentro do mesmo grupo
disciplinar, possivelmente, por conhecerem melhor a sua realidade. Os professores
pertencentes a um mesmo departamento e agrupamento exercem a sua atividade em
contextos socioculturais idénticos, o que pode implicar a utlizacdo de estratégias
pedagdgicas similares e adequadas aquela realidade, e corrobora as evidéncias
encontradas nesta mesma amostra quando os professores inquiridos referem como
globalmente positivas as observacoes de aulas que tiveram.

Os resultados do presente estudo demonstram que os professores reconhecem os
beneficios do trabalho colaborativo no seu desenvolvimento profissional, corroborando os
resultados de Silva (2011), os quais demonstram que o0s professores identificam a sua
relevancia. Também Rocha (2012) concluiu que o trabalho colaborativo, assente na
supervisdo entre pares, proporciona a (co)construcdo permanente de conhecimento, de
saberes e de competéncias, fomentando deste modo o crescimento individual, afetivo,
social e profissional.

E fundamental que os professores prolonguem o seu desenvolvimento profissional
ao longo da vida, sendo necessério, conforme defendido por Oliveira-Formosinho (2009),
um “processo continuo de melhoria das praticas docentes, centrado no professor ou num

grupo de professores em interagao, incluindo momentos formais e nao formais” (p.226).
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A presente investigacdo demonstra que atualmente o exercicio da funcéo docente
surge associada a uma excessiva carga burocratica, a qual € compreendida como uma
sobrecarga de trabalho que se torna um constrangimento ao desenvolvimento do trabalho
colaborativo entre os professores. Sao ainda indicados como constrangimentos as praticas
colaborativas, 0 excesso da carga letiva e a incompatibilidade dos horéarios docentes,
resultando em uma escassez de tempo, e diminuicdo da possibilidade de existéncia de
momentos de partilha e de praticas de supervisdo pedagogica.

O desenvolvimento profissional dos professores depende de aspetos contextuais de
natureza social e institucional, sendo indissociavel a estrutura pessoal e de fatores que de
forma direta ou indireta se refletem nas relagbes interpessoais. Deste modo, o
desenvolvimento profissional e pessoal suscita a partilha de experiéncias e a reflexdo
conjunta.

Embora os professores partilhem dificuldades, materiais didaticos, solicitem a
opinido/parecer de colegas e reflitam em conjunto sobre situacdes relativas ao processo
de ensino-aprendizagem dos alunos, constata-se que apenas uma minoria solicita aos
colegas que observem as suas aulas ou observam eles proprios aulas. Estes dados
corroboram os de Torre (2017), os quais indicam que refletir com os pares é a pratica
colaborativa mais referida pelos professores, seguindo-se a elaboragéo de instrumentos
de trabalho em conjunto e, sé depois, surgem a partilha de recursos e a partilha de
experiéncias. Por sua vez, a observacao de aulas nédo foi considerada pelos participantes
como pratica colaborativa.

Os resultados do presente estudo parecem demonstrar que, embora os professores
trabalhem de forma colaborativa, essa pratica ndo ultrapassa a porta da sala de aula, sendo
gue, o essencial do trabalho docente continua a realizar-se de forma individual e isolada,
conforme referido por Day (2001). De acordo com o mesmo autor, “Tempo e oportunidades
bem como as disposicdes e capacidades dos professores para aprenderem com 0s outros
no local de trabalho e com os elementos fora da escola sdo fatores-chave no
desenvolvimento profissional continuo” (p45).

Embora se encontrem indicios de que o trabalho colaborativo é uma pratica existente
entre os professores, cerca de um quarto deles parece considerar que existe ainda pouco
trabalho colaborativo ao nivel de departamento, o que podera indicar que se trata de uma
pratica que carece ainda de algum incentivo. Julgamos que a direcdo das escolas e os
coordenadores de departamento tém uma funcéo determinante no incitamento ao trabalho
colaborativo. E necessario que a gestdo de topo e a gestdo intermédia privilegiem o
trabalho colaborativo e reconhegam o seu potencial, de forma a proporcionar as condi¢des
necessarias ao seu desenvolvimento de forma sistemética e consistente. Fomentar

reunides de grupo/departamento de forma mais frequente e envolver os professores nas
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tomadas de decisdes, poderdo ser incentivos ao trabalho colaborativo. Também Huguet
(2011) defende que as iniciativas para fomentar o trabalho colaborativo nas escolas,
parecem ser melhor aceites quando partem das estruturas de lideranca. De facto, o
incitamento ao trabalho colaborativo e, nomeadamente, a implementagcdo da supervisao
pedagdgica, parece dever ser efetuada, prioritariamente, pelas estruturas de lideranca.
Contudo, devem fazé-lo gradualmente e com sensibilidade, de forma a que os professores
mostrem recetividade e abertura em vez de resisténcia.

Manifestamente existem condi¢cdes fundamentais para a existéncia do trabalho
colaborativo, verificando-se que os professores destacam a partilha, o interesse e 0s
horarios compativeis. A nossa experiéncia profissional retrata que alguns professores
ainda manifestam dificuldades em partilhar com os seus pares e, por isso, entendemos que
cabe em primeira instancia as direcfes das escolas incentivarem o trabalho colaborativo,
nomeadamente, proporcionar momentos de partilha e reflexdo entre pares.

Parece existir uma diversidade de fatores que podem ser possiveis
constrangimentos ao desenvolvimento do trabalho colaborativo. De entre os diversos
constrangimentos apontados, os professores destacam: a burocratizacdo da fungéo
docente; 0 excesso de carga letiva; a incompatibilidade de horarios. Tendo-se verificado
que as Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo (TIC) contribuem para o
desenvolvimento do trabalho colaborativo entre os professores, permitindo a troca de
experiéncias/materiais e minimizando constrangimentos relacionados com a falta de tempo
e a incompatibilidade de horéarios, consideramos que € necessario investir na capacitacao
dos professores no ambito das competéncias digitais. Tendo em conta o tempo de
permanéncia dos professores na escola, sendo que muitos residem longe, a possibilidade
de recorrerem a meios digitais, nomeadamente, realizar reunides online, podera ser um
incentivo a realizacao de reunides mais frequentes, fomentando-se deste modo a troca de
ideias, de experiéncias e a partilha de conhecimentos. Deste modo, um maior investimento
em recursos digitais e a capacitacdo dos professores poderia fomentar o trabalho
colaborativo entre os professores.

Num momento em que 0s recursos informéticos e digitais assumem crescente
importancia no quotidiano dos alunos, € necessario que 0s professores estejam
capacitados para os rentabilizar em contexto de sala de aula. Urge que os professores
deixem de ser o centro do saber, abram as portas das salas de aula, trabalhem de forma
colaborativa, fomentando a partilha e a reflexdo conjunta, no intuito de ultrapassarem as
dificuldades e darem respostas adequadas a nova realidade que se vive na escola. Deste
modo, temos de avancar para culturas colaborativas, visando atingir a inovacdo e a

mudancga educacional, condi¢des imprescindiveis no atual contexto educativo.
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O desencanto face a carreira, a auséncia de reconhecimento do trabalho
desenvolvido e a desmotivacao sao fatores também mencionados pelos professores como
possiveis constrangimentos ao desenvolvimento de trabalho colaborativo. E ainda
necessario ressalvar que uma percentagem significativa de professores entende existir
desinteresse face as praticas colaborativas. A inseguranca no desenvolvimento de praticas
colaborativas € também mencionada por uma percentagem expressiva de professores.
Considerando os resultados obtidos no presente estudo, pode-se considerar que as
praticas colaborativas entre os professores sao promissoras, mas dificeis na assun¢éo de
papéis, podendo ainda depender de fatores externos. Estes resultados demonstram a
necessidade iminente de proporcionar formacdo no ambito do trabalho colaborativo,
visando, por um lado, capacitar os professores para a seu desenvolvimento e, por outro
lado, colmatar com possiveis insegurancas e medos o que se traduz em resisténcia.

As potencialidades do trabalho colaborativo séo identificadas pelos professores,
reconhecendo estes que se reflete na melhoria do processo de ensino-aprendizagem,
sendo também uma mais valia no auxilio a colegas que enfrentam dificuldades. Os
professores consideram ainda que o trabalho colaborativo fomenta a prética reflexiva,
capacitando para aceitar a perspetiva dos outros e permite aquisicdo de competéncias para
trabalhar com os outros. Estes resultados sdo consistentes com os de Rocha (2012), os
guais apontam os beneficios do trabalho colaborativo, demonstrando que o seu
desenvolvimento no ambito da supervisdo entre pares possibilita a co(construcao)
permanente de conhecimento, de saberes e de competéncias, contribuindo deste modo
para o desenvolvimento a nivel individual, afetivo, social e profissional. De igual modo,
Lourenco (2018) refere que o trabalho colaborativo efetuado entre professores proporciona
mudancgas nas suas praticas pedagogicas.

No que se refere ao processo de supervisao pedagogica desenvolvido entre a
investigadora e a professora titular de turma, ocorreu dentro de uma abordagem
colaborativa horizontal, tendo-se para o efeito recorrido a um ciclo de observacéo de aulas
e reflexdo sobre as mesmas. O processo supervisivo contemplou momentos de interacao
e feedback, tendo-se valorizado as situag¢des de reflexdo e de aprendizagem.

A reflexdo decorrente da observacéo de aulas parece ter tido um papel importante
na melhoria da acdo educativa e ter tido impacto positivo no desenvolvimento profissional
e pessoal da professora titular de turma, fomentando o conhecimento, a andlise, a
avaliacdo e o questionamento constante sobre a sua pratica pedagogica. Na perspetiva de
S4&-Chaves & Amaral (2000), o trabalho docente baseado na reflexdo sobre a préatica e com
recurso a préticas colaborativas fortalece a comunicagdo, a partiiha e reforca a

aprendizagem. Também Alarcédo & Rold&do (2008) sustentam que a reflexdo decorrente de
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uma dinamica colaborativa e supervisiva fomenta a aprendizagem e o desenvolvimento
pessoal e profissional.

O presente estudo permitiu encontrar indicios de que o desenvolvimento de uma
abordagem colaborativa horizontal, fundamentada num processo de supervisao
pedagdgica, contribui para a mudanca das praticas pedagogicas docentes. Verificaram-se
0S seguintes impactos educativos positivos:

—Divulgacao aos alunos dos objetivos da aula, no inicio da mesma;

—Acompanhamento mais efetivo e individualizado dos alunos que usufruem de
Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Incluséo;

—Abordagem dos conteddos e organizacdo das atividades em funcdo das
necessidades especificas de cada aluno;

—Respeito pelo ritmo de trabalho e de aprendizagem dos alunos, em detrimento do
cumprimento da planificacéo;

—Percecdo da necessidade de fornecer instru¢cbes objetivas com recurso a
exemplificagdes;

—Diversificagdo dos recursos utilizados nas aulas, tendo-se incrementado a
utilizacdo das Tecnologias de Informag&o e Comunicacao;

—Consciencializacdo para a necessidade de concluir a aula com a discussao do
trabalho realizado e do trabalho a realizar;

—Verificagdo do cumprimento dos objetivos propostos, no final da aula;

—Solicitacéo de feedback aos alunos sobre a aula ministrada;

—Resumo dos principais conteldos/temas abordados no decurso da aula;

—Criacdo de condicdes para a boa gestdo do comportamento dos alunos,
nomeadamente, no acompanhamento na saida da sala de aula;

—Incitamento do trabalho colaborativo, atendendo ao crescente envolvimento da
professora nos momentos de partilha e reflexdo conjunta.

Como se pode verificar, o ciclo de observacdo de aulas proporcionou
transformacgdes profissionais e pessoais na professora titular de turma. Constataram-se
transformacdes ao nivel da consecucao e execucao da planificacdo e, consequentemente,
ao nivel da pratica pedagdgica em contexto de sala de aula.

A reflexdo e experimentacdo decorrente do ciclo de observacéo de aulas permitiu
ainda a professora titular de turma uma mudancga ao nivel da concecdo do conceito de
supervisdo pedagoégica, entendendo-a como um processo inerente a formacéo, o qual
proporciona a reflexdo sobre a pratica pedagdgica, perspetivando-a como uma forma de
partilhar experiéncias com os pares, de forma a atingir a melhoria ao nivel da prética
pedagdgica, no intuito de ajudar o professor a atingir os objetivos do processo de ensino-

aprendizagem e conduzir o aluno ao sucesso.
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A professora titular de turma efetua uma avaliacdo positiva sobre a forma como
decorreu o processo de supervisdo pedagdgica, nomeadamente, o ciclo de observacéo de
aulas. Considera que Ihe possibilitou um enriquecimento ao nivel das suas praticas e dos
seus conhecimentos, afirmando que seria uma experiéncia a repetir, ndo tendo identificado
qualquer constrangimento no decurso do processo implementado. De acordo com a
professora, o processo de colaboracdo integrado na atividade de supervisao pedagdgica
permitiu-lhe refletir sobre a sua propria préatica pedagodgica e aperfeicoa-la.

As relagdes que se estabeleceram entre a professora e a investigadora, bem como
a criacdo de um clima relacional, sentido como confiante e de apoio, tornou-se um meio
facilitador e determinante para a evolugéo do processo de observacgéo de aulas.

Salienta-se ainda como aspeto positivo a professora concluir que partilha mais com
0S seus pares, apos a implementacéao do processo de supervisdo pedagdgica e reconhecer
que tal se reflete, inevitavelmente, no decurso da sua pratica pedagdégica. E ainda relevante
o facto de a professora admitir que atualmente ndo se foca essencialmente na lecionacao
dos contelidos programaticos, disponibilizando mais tempo para ouvir os alunos e prestar
mais atencdo as suas necessidades. Esta postura contribui para a adequacdo das
estratégias de ensino as necessidades dos alunos, permitindo efetuar diferenciagéo
pedagdgica, fomentando deste modo o sucesso escolar. No mesmo sentido, Carvalho
(2007), Amado et al (2009), Borralho e Oliveira (2010) referem que, quanta mais
informagé&o os alunos tiverem sobre o processo de ensino, maior sera o seu envolvimento
nas tarefas e a probabilidade de assumirem de uma forma mais eficaz os conteldos.

Foi possivel verificar que o processo de supervisdo pedagégica se refletiu na
transformacéo profissional da professora, contribuindo para reformular a abordagem
metodoldgica e estratégica no processo de ensino-aprendizagem em contexto de sala de
aula. Verificaram-se ainda transformacdes no ambito pessoal, na medida em que foi
percetivel a criacdo de lacos de confianca e fomentacdo de um ambiente de abertura e
entreajuda, facilitando o estreitamento das relacBes interpessoais. Também Lourenco
(2018) concluiu no seu estudo que o trabalho colaborativo e a superviséo pedagégica tém

um impacto positivo e impulsionam mudancas na pratica letiva dos professores.
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Capitulo VI — Conclusdes, limitacdes e implicacdes do estudo

Para as escolas e os professores responderem aos desafios de uma sociedade
cada vez mais complexa e ultrapassarem os desafios colocados é importante uma
mudanca de paradigma ao nivel metodoldgico e pedagdgico. Torna-se fundamental o
envolvimento ativo de todos os atores educativos numa perspetiva colaborativa, com
momentos de reflexdo, espirito de entreajuda, de partilha de experiéncias e de ideias.

O trabalho colaborativo e a supervisao pedagdgica sdo temas emergentes, sendo
percecionados como elementos estimuladores de mudanca nas dindmicas dos professores
e vetores de qualidade no funcionamento das instituicdes escolares.

Para Alarcdo & Canha (2013), verifica-se uma forte relagé@o entre os conceitos de
superviséo pedagogica e colaboragéo, considerando que as praticas colaborativas podem
ser totalmente integradas na atividade da supervisdo pedagdgica. Neste ambito, no atual
contexto educativo, assume cada vez maior importancia o trabalho colaborativo e a
supervisdo pedagogica, enquanto conceitos que se tocam e se conjugam no intuito de
promover o desenvolvimento e a qualidade da formagé&o de professores e das suas praticas

profissionais.

Constituindo o trabalho colaborativo e a supervisdo pedagogica o cerne do
presente estudo, pretendeu-se aferir se as praticas colaborativas entre professores num
ambiente de supervisdo horizontal poderdo melhorar o desempenho profissional e pessoal
do professor e, por conseguinte, contribuir para a melhoria do sucesso educativo. Neste

sentido, emergiram as questdes que se seguem:

1. Que percecdes acerca de supervisao pedagdgica possuem os professores?

2. Pode uma abordagem colaborativa horizontal, alicercada em processos de
supervisdo pedagoégica, nomeadamente, na observacdo de aulas e na reflexdo
conjunta das mesmas, contribuir para reformular a abordagem metodolégica e
estratégica no processo de ensino-aprendizagem?

3. Verificam-se transformacgdes profissionais e pessoais nos professores envolvidos

num processo de supervisao pedagdgica?
De acordo com os resultados do presente estudo, a supervisdo pedagdgica parece

estar a despontar nas instituicdes escolares, considerando que esté presente no discurso

dos agentes educativos.
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Constata-se que de forma unanime a importancia da supervisdo pedagogica é
reconhecida pelos professores, embora lhe atribuam diferentes niveis de importancia.

Verifica-se que os professores entendem a supervisdo pedagdgica como um
processo de acompanhamento, de partilha e de regulacdo do processo de ensino-
aprendizagem, sendo, por conseguinte, perspetivada como uma atividade centrada no
desenvolvimento profissional e na otimizacdo dos processos de ensino e aprendizagem.
N&o obstante, constata-se que palavras como colaborar, orientar e observar séo
associadas pelos professores a supervisdo pedagodgica, o que poderd sugerir uma
mudanc¢a ao nivel da concecdo do conceito. Assim, parece existirem evidéncias que de
forma lenta, mas gradual, os professores se afastam de uma concegéo transmissiva e de
controlo, aproximando-se de uma visdo socio construtivista e transformadora da supervisao
pedagogica.

Considerando que os professores associam a supervisao pedagdgica termos como
colaborar, orientar e observar, depreende-se que a percecionam como um pProcesso que
visa prioritariamente a melhoria e o aperfeicoamento profissional. Deste modo, entendem-
na como um processo de acompanhamento, o qual com recurso ao trabalho colaborativo
fomenta a experimentacgéo e a reflexdo, repercutindo-se no aperfeicoamento das praticas
pedagdgicas, contribuindo para a eficacia do ensino ministrado aos alunos e, em ultima
instancia, no desenvolvimento da propria instituicdo escolar. Conforme defendido por
Alarcdo & Canha (2013), a supervisao pedagdgica é uma atividade de acompanhamento
e monitorizacdo, orientada no sentido da qualidade, do desenvolvimento e da
transformacéo, tendo, deste modo, um papel determinante na melhoria do ensino e da
aprendizagem.

Os professores entendem também a supervisdo pedagdgica como um processo de
orientacdo, pois através da reflexdo e do feedback que proporciona sobre as praticas
pedagdgicas conduz ao desenvolvimento profissional.

Os resultados do estudo parecem demonstrar que uma abordagem colaborativa
horizontal, alicercada em processos de supervisdo pedagdgica, nomeadamente, na
observacao de aulas, contribui para reformular a abordagem metodol6gica e estratégica
no processo de ensino-aprendizagem. Constata-se que, no decurso do ciclo de aulas
observadas, resultante do trabalho colaborativo e da reflexdo inerente a todo o processo
desenvolvido, foram visiveis impactos positivos na pratica pedagégica da professora (vide
tabela 24). A professora titular de turma reconhece utilizar abordagens diferentes, tendo
percecdo que os alunos estdo mais motivados para o processo de ensino-aprendizagem.
Para além disso, verifica-se que se desenvolveram praticas dialégicas entre a professora

e os alunos, ja que a primeira reconhece que atualmente fomenta momentos nos quais 0s
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alunos possam expressar as suas expetativas/opinides relativamente as aulas e aos
conteudos abordados.

O didlogo estabelecido entre a professora titular de turma e os seus alunos,
nomeadamente a reflexdo conjunta no final de cada aula, trouxe vantagens nao apenas no
que diz respeito a uma melhoria do processo de ensino-aprendizagem, mas também
contribuiu para um maior e melhor conhecimento das necessidades, interesses e
expetativas dos alunos. Deste modo, o dialogo estabelecido com os alunos possibilitou a
tomada de decisGes ao nivel do processo de ensino e das estratégias a implementar para
motivar os alunos para a aprendizagem.

Na nossa opinido, quanto mais o professor compreender a importancia do dialogo
como elemento essencial nas aulas, maiores avancgos estara a efetuar com os seus alunos,
pois estes sentir-se-d4o mais valorizados, motivados e mobilizados para o processo de
ensino-aprendizagem. Quando o professor atua nessa perspetiva, ele deixa de ser um
mero transmissor de saberes e passa a ser um mediador com capacidade para atender as
expetativas e necessidades dos alunos, assumindo deste modo uma fungdo mais
humanizadora na pratica docente.

E possivel verificar que a professora titular de turma passou a valorizar e a incentivar
o feedback fornecido pelos alunos, demonstrando desta forma preocupagéo na forma como
eles recebem o programa, em detrimento da preocupagdo com 0 seu cumprimento. Na
nossa perspetiva, mais importante que o total cumprimento do programa curricular é a sua
apropriacdo pelos alunos, de forma motivadora e adequada. E necessario colocar o aluno
no centro do processo de ensino-aprendizagem, sendo para isso fundamental aplicar
estratégias e proporcionar atividades em contexto de sala de aula que envolvam os alunos
de forma integrada, permitindo-lhes aprender a ser, aprender a conviver, aprender a
conhecer e aprender a fazer.

O presente estudo parece ainda indicar que o envolvimento dos professores num
processo de supervisao pedagdgica contribui para a sua transformacao profissional e
pessoal. Como foi possivel constatar no processo de supervisao pedagégica desenvolvido
com a professora titular de turma, a interacdo profissional, a partilha de experiéncias e a
reflexdo conjunta foram geradores de mudancas positivas nas praticas pedagdégicas da
docente. Para além das mudancas ao nivel das praticas de ensino em contexto de sala de
aula, foram visiveis transformagfes ao nivel da consecuc¢éo e execugdo da planificacéo.

Ressalva-se ainda que a participacdo da professora titular de turma no processo
de supervisdo pedagdgica estimulou alteracdes ao nivel do relacionamento com os seus
pares. Verificou-se o desenvolvimento de lacos de confianca e a fomentagdo de um
ambiente de abertura e de entreajuda, o que proporciona o estreitamento das relacdes

interpessoais.

-131-



As relacdes interpessoais sdo fundamentais, pois tornam o desempenho individual
dos professores e o trabalho colaborativo entre eles mais proveitoso. Um ambiente
auspicioso é fundamental para que se desenvolvam préticas de trabalho colaborativo, pois
s6 num clima de abertura, de recetividade e sinceridade é que os professores conseguem
estar predispostos para refletir em conjunto e partilhar experiéncias. Neste ambito, um bom
relacionamento interpessoal é fundamental para que os professores melhorem e
aperfeicoem as suas praticas pedagogicas, 0 que, por conseguinte, se vai repercutir no
aproveitamento escolar dos alunos e no desenvolvimento e progresso da propria
organizacao escolar.

Ainda no que diz respeito as transformacgdes profissionais e pessoais surtidas na
professora titular de turma, de acordo com Day (2001), a mudanca produzida considera-se
estratégica na medida em que néao foi imposta, foi interiorizada e envolve a modificacao.
Conforme mencionado no decurso deste trabalho, a participacdo da professora titular de
turma no processo de supervisdo pedagodgica foi voluntaria e ndo decorrente de uma
imposig&do administrativa ou institucional de escola. No decurso do processo de superviséo
pedagdgica, ocorreu entre a professora titular de turma e a investigadora um dialogo
sincero assente num clima de abertura e confianga mutua. Deste modo, considera-se que
para a supervisdo pedagobgica ser aceite pelos professores e perspetivada como uma
oportunidade de aperfeicoamento, nomeadamente de desenvolvimento profissional e
pessoal, é necessério que emerja hum ambiente de colaboracdo. Conforme afirmam
Alarcado & Tavares (2003), “Finalmente, sem competéncias de comunicagdo e de
relacionamento interpessoal é dificil mobilizar as pessoas, explorar as tensdes entre o real
e o ideal, gerir conflitos e criar empatia necessaria ao relacionamento interpessoal
construtivo” (p.152).

O dialogo e a reflexdo conjunta constituiram instrumentos estratégicos e tornaram-
se sistematicos, acabando por entrar na rotina das duas professoras. Para além disso, de
acordo com o contelido da entrevista final concedida pela professora titular de turma, e
com base nos registos das aulas observadas, sao visiveis modificacdes/alteracdes ao nivel
de valores, atitudes, emocdes e percecdes.

No decurso da realizacdo deste trabalho, defrontdmo-nos com alguns
constrangimentos, os quais podem ter criado limitacbes ao estudo. Um dos principais
constrangimentos prende-se com a pouca disponibilidade demonstrada pelos professores.
Embora evidenciassem interesse em participar no estudo, referiram frequentemente as
inimeras fungdes associadas a profissado docente, o que se refletiu na recolha de dados e
limitou 0 nUmero de participantes.

Atendendo a que uma parte dos resultados do presente estudo resultam da

aplicacdo do questionério, é necessario ter presente, conforme afirma Abelha (2011), que

-132 -



“a administragao nao presencial do questionario ndo assegura a sinceridade dos inquiridos
na resposta, a correta interpretacdo das questdes, nem o seu preenchimento individual”
(p.396). Contudo, queremos acreditar que, apesar de algumas dificuldades que possam ter
surgido, os inquiridos responderam ao questionario de forma consciente e sincera.

Assume-se também como um constrangimento no desenvolvimento deste trabalho
a dificuldade em realizar as entrevistas aos diretores e aos coordenadores de
departamento, atendendo também a falta de tempo em virtude dos cargos exercidos.

A incompatibilidade de horarios foi também um constrangimento no que concerne
ao processo de supervisdo pedagdgica desenvolvido entre a professora titular de turma e
a investigadora, atendendo a que as duas possuiam o mesmo horéario de trabalho, o que
de certo modo limitou o processo de observacdo de aulas, restringindo-o a seis aulas, 0
que podera constituir um campo de acao limitado.

Um estudo deste tipo envolvendo a participacdo de mais professores no processo
de supervisao pedagogica e um numero superior de aulas observadas seria um contributo
fundamental para permitir recolher mais dados e obter resultados cientificamente mais
sustentaveis.

Seria pertinente aferir de forma sustentada se a melhoria da pratica pedagogica
docente resultante da participagdo no processo de supervisdo pedagogica horizontal se
tera objetivamente refletido ao nivel das aprendizagens, conhecimentos e competéncias
dos préprios alunos. Neste sentido, seria oportuno recolher evidéncias de melhoria ao nivel
das aprendizagens efetuadas pelos alunos. No entanto, devido a escassez de tempo, ndo
foi possivel proceder a essa monitorizagdo. Considera-se que esta € uma das maiores
fragilidades do estudo, atendendo a que nos permitiria perceber, de forma sustentada, de
que forma os momentos de supervisdo pedagogica e o trabalho colaborativo foram
realmente efetivos e eficientes.

Nao obstante, as limitacdes que o presente estudo possa apresentar, impde-se
reconhecer que este pode ser um contributo para os professores, nomeadamente, para
fomentar a reflexdo sobre a importancia da supervisdo pedagégica e do trabalho
colaborativo em contexto educativo. Neste sentido, pretende-se que este estudo possa dar
um pequeno contributo para que a supervisdo pedagdgica e o trabalho colaborativo sejam
perspetivados como instrumentos de pratica fundamentais no acompanhamento e
monitorizacdo do processo de ensino/aprendizagem, na concec¢ao, gestdo e avaliacdo da

aula, com repercussdes no desenvolvimento profissional e pessoal dos professores.

- 133 -



- 134 -



Referéncias bibliograficas

Abelha, M. (2011). Trabalho colaborativo docente na gestéo do curriculo do Ensino Basico: do
discurso as praticas. (Tese de Doutoramento em Didatica). Universidade de Aveiro.
Abelha, M., Machado, E. A., & Costa Lobo, C. (2014). Colaboracdo docente em contexto educativo
angolano: potencialidades e constrangimentos. In A. Lopes, M. Cavalcante, D. Oliveira, &
A. Hypolito (Orgs.), Trabalho docente e formacéo: Politicas, préaticas e investigagao: Pontes
para a mudanca. Atas do Il Encontro Luso-Brasileiro sobre o Trabalho Docente e Formacéao

(pp. 5368-5380). Porto: CIIE — Centro de Investigacao e Intervencdo Educativas.

Abreu, W. (2007). Formacao e aprendizagem em contexto clinico - Fundamentos, teorias e
considerages did4cticas. Coimbra: Formasau.

Alarcéo, I., & Canha, B. (2013). Supervisdo e Colabora¢édo: uma relacdo para o desenvolvimento.
Porto: Porto Editora.

Alarcéo, I., & Rold&o, M. C. (2010). Supervisdo. Um contexto de desenvolvimento profissional de
professores. Mangualde: Edigbes Pedago.

Alarcédo, I., & Sa-Chaves, I. (1994). Supervisdo de professores e desenvolvimento humano. Uma
perspectiva ecoldgica. In J. Tavares (Org), Para Intervir em Educacédo. Contributos dos
Coléquio (pp. pp- 201-232). Aveiro: Edi¢gbes CIDINnE.

Alarcdo, I. (2000a). Escola reflexiva e supervisdio — Uma escola em desenvolvimento e
aprendizagem. In |. Alarcdo (Org.), Escola reflexiva e supervisdo — Uma escola em
desenvolvimento e aprendizagem (pp 11-23). Porto: Porto Editora.

Alarc@o, . (2000b). Professor-investigador: Que sentido? Que formacdo? Cadernos de Formacao
de Professores, 1, pp. 21-30, 2001. Texto resultante de intervengdo no Coléquio sobre
"Formacéo Profissional de Professores no Ensino Superior”, organizado pelo INAFOP,
Aveiro, 24 de Novembro de 2000.

Alarcdo, I. (2002). Escola reflexiva e desenvolvimento institucional — Que novas funcgbes
supervisivas? In J. Formosinho (Org.), A supervisdo na formac¢éo de professores | — Da sala
a escola (pp. 217-237). Porto: Porto Editora.

Alarcdo, I. (2003). Professores reflexivos em uma escola reflexiva. Sdo Paulo: Cortez.

Alarcéo, ., & Rold&o, M. (2008). Supervisdo — Um contexto de desenvolvimento profissional dos
professores. Mangualde: Edi¢bes Pedago.

Alarcao, |, & Tavares, J. (2003). Supervisdo da pratica pedagdgica: uma perspetiva de
desenvolvimento e aprendizagem. Coimbra: Livraria Almedina.

Amado, J. (2014). Manual de investigacdo qualitativa em educacdo. Coimbra: Imprensa da
Universidade de Coimbra.

Amado, J., Freire, I., Carvalho, E., & André, M. (2009). O lugar da afectividade na relagéo
pedagogica - Contributos para a formacao de professores. Sisifo/Revista de ciéncias da
educacéo, 8, 75-86. http://sisifo.fpce.ul.pt/

Bardin, L. (2011). Andlise de Contetdo. Lisboa: Edig6es 70.

-135-


http://sisifo.fpce.ul.pt/

Bastos, F. M. F. (2015). Trabalho colaborativo entre docentes num territério educativo de
intervencdo prioritaria — Estudo de caso. (Tese de Doutoramento). Universidade
Portucalense, Porto.

Bell, J. (2008). Como Realizar um Projeto de Investiga¢éo. Lisboa: Gradiva.

Bento, A. (2012). Investigagéo quantitativa e qualitativa: Dicotomia ou complementaridade?. Revista

JA (Associacdo Académica da Universidade da Madeira), 64(7), 1-3. Disponivel

em http://www3.uma.pt/bento/Repositorio/Investigacaoqualequan.pdf

Boavida, A. M., & Ponte, J. P. (2002). Investigacao colaborativa: Potencialidades e problemas. Em
GTI (Org.), Reflectir e investigar sobre a pratica profissional (pp. 1-14). Lisboa: APM.
Bogdan, R., & Biklen, S. (1994). Investigacé@o qualitativa em educagédo - Uma introdugdo a teoria e

aos métodos. Porto: Porto Editora.

Borralho, S., & Oliveira, A. (2010). Sentimentos das criangas face aos professores. Revista da
Educagéo, XVII(2), 119 - 143.

Brofenbrenner, U. (1979). The ecology of human development: Experiments by nature and design.
Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press.

Candeias, I. (2011). Avaliagdo, supervisdo e desempenho profissional docente. In Ata do Xl
Congresso da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educacédo (pp. 367-374). Guarda:
Instituto Politécnico da Guarda.

Carvalho, C. (2005). Comunicacdes e interac¢des sociais nas aulas de matematica. Em CIEFCUL
(Ed.), ltinerarios investigar em educacéo 2003 (pp. 547-562). Lisboa: CIEFCUL.

Carvalho, E. (2007). Aprendizagem e Satisfacdo — Perspectivas de Alunos do 2° e 3° Ciclo do
Ensino Bésico. (Dissertacdo de Mestrado). Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacéo da Universidade de Lisboa. Disponivel em
http://repositorio.ul.pt/handle/10451/818

Castilho, J.M.R. (2013). Supervisdo Pedagodgica Interpares e Desenvolvimento Profissional de

Professores — A Investigacdo — Acao na Transformacao Pessoal e Profissional. (Dissertacédo
de Mestrado). ESE — Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

Coimbra, M.N.C.T., Marques, A.T., & Martins, A.M.O. (2012). Formacao e supervisdo: O que move
os professores? Revista Luséfona de Educacgédo, 20(20), 31-46.

Costa, N., Ventura, A., Barreira, C., Machado, E., & Leal, R. (2010). In Livro de Atas do 2.° Congresso
Internacional de Avaliacio em Educacdo — Avaliacdo do desempenho docente:
Compreendendo a sua complexidade para a tomada de decisdes fundamentais na
investigacado (pp. 1-17). Braga: Universidade do Minho.

Coutinho, C.P. (2011). Metodologia de investigacao em ciéncias sociais € humana: Teoria e pratica.
Coimbra: Edi¢cdes Almedina.

Coutinho, C., Sousa, A., Dias, A., Bessa, F., Ferreira, M. J., & Vieira, S. (2009). Investigagdo-accao:
Metodologia referencial nas praticas educativas. Psicologia, Educacéo e Cultura, 13(2), 355-
379.

Cunha, A. C. (2008). Ser Professor - Bases de uma sistematizacdo teorica. Braga: Casa do

professor.

- 136 -


http://www3.uma.pt/bento/Repositorio/Investigacaoqualequan.pdf
http://repositorio.ul.pt/handle/10451/818

Day, C. (2001). Desenvolvimento Profissional de professores. Os desafios da aprendizagem
permanente. Porto: Porto Editora.

Decreto Regulamentar n.° 26/2012, de 21 de fevereiro — Avaliagdo de Desempenho Docente.

Decreto-Lei n.° 2/2010, de 23 de junho — Avaliacdo de Desempenho Docente.

Decreto-Lei n.° 287/88, de 19 de Agosto, Diario da Republica n.° 191/1988, Série | (Regulamenta a
profissionalizagdo em servigo dos professores pertencentes aos quadros, com nomeacgao
proviséria, dos ensinos preparatorio e secundario).

Decreto-lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro — Estatuto da Carreira Docente.

Decreto-Lei n.° 75/2010, de 23 de junho — Estatuto da Carreira Docente.

Decreto-Lei n°® 115-A/98, de 4 de Maio, Diario da Republica, | Série A (Regime de Autonomia,
Administracdo e Gestéo dos Estabelecimentos da Educagéo Pré — escolar e dos Ensinos
Bésico e Secundario).

Decreto-Lei n° 75/2008, de 22 de Abril, Diario da Republica n® 79, | Série (Regime de Autonomia,
Administracdo e Gestao dos Estabelecimentos Publicos da Educagéo Pré — escolar e dos
Ensinos Basico e Secundario).

Dias, P. (2008). Pontos de partida para uma dinamica de trabalho colaborativo. In GTI (Ed.). O
professor de matematica e os projetos de escola (pp. 233-253). Lishoa: APM.

Fernandes, A. (2006). Projeto SER MAIS - Educacéo para a Sexualidade Online - Dissertacédo de

Mestrado em Educacao Multimédia. Porto: Universidade do Porto.

Fernandes, A. (2006). Projeto SER MAIS - Educagéo para a Sexualidade. Dissertagdo de Mestrado
em Educacdo Multimédia). Universidade do Porto.

Fialho, I. J. (2016). Supervisdo da pratica letiva. Uma estratégia colaborativa de apoio ao

Desenvolvimento curricular. Revista de Estudos Curriculares, 7(2), 18-37. Disponivel em
https://www.nonio.uminho.pt/rec/index.php?journal=rec&page=article&op=view&path%5B
%5D=16&path%5B%5D=14

Fullan, M, & Hargreaves, A (2000). A escola como organizacdo aprendente: Buscando uma

educacéo de qualidade. Porto Alegre: Artes Médicas Sul.

Fullan, M., & Hargreaves, A. (2001). Porque € que vale a pena lutar? O trabalho de equipa. Porto:

Porto Editora.

Garmston, R., Lipton, L & Kaiser, K. (2002). A Psicologia da Supervisdo. In J. Oliveira-Formosinho
(Org.), A Supervisdo na Formacéo de Professores Il — Da Organizacdo a Pessoa (pp. 17-
132). Porto: Porto Editora.

Gracga, A., Duarte, A. P., Lagartixa, C., Tching, D., Tomas, |., Almeida, J., Santos, R. (2011).
Avaliacdo de Desempenho Docente. Lisboa: Lisboa Editora.

Hargreaves, A. (2001). The emotional geographies of teachers' relations with colleagues. Paper
presented at the Spencer Foundation Funded Invitational Conference on Social Geographies
of Educational Change: Context, Networks and Generalizability. Barcelona:

http://fint.doe.d5.ub.es/social/html/angles/working area/ponencies/Hargreaves.pdf

Hargreaves, A. (2004). O ensino na sociedade do conhecimento: A educacdo na era da

inseguranca. Porto: Porto Editora.

- 137 -


https://www.nonio.uminho.pt/rec/index.php?journal=rec&page=article&op=view&path%5B%5D=16&path%5B%5D=14
https://www.nonio.uminho.pt/rec/index.php?journal=rec&page=article&op=view&path%5B%5D=16&path%5B%5D=14
http://fint.doe.d5.ub.es/social/html/angles/working%20area/ponencies/Hargreaves.pdf

Hernandez Sampieri, R., Hernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2006) Metodologia de
pesquisa (32ed.). S. Paulo: McGraw-Hill.

Huberman, M. (2013). O ciclo de vida profissional dos professores. In A. N6voa (Ed.), Vidas de

professores (2.2 ed., pp. 31-61). Porto: Porto Editora.

Huguet, T. (2011). El asesoramiento a la introduccion de procesos de docencia compartida. In E.
Martin, & J. Onrubia, Orientacion Educativa. Procesos de innovacion y mejora de la
ensefianza (pp. 143-162). Barcelona: Editorial Grao, de IRIF, S.L.

Inspecao-Geral da Educacéao e Ciéncia (2015). Acompanhamento da Acao Educativa — Relatério
Global 2013-2014. Lishoa: Colecao Relatérios.

Kuhne, G. W., & Quigley, B. A. (1997). Understanding and using action research in practice settings.
In A. Quigley, & G. W. Kuhne (Eds.), Creating practical knowledge trough action research:
Posing problems, solving problems, and improving daily practice (pp. 23-40). San Francisco:
JosseyBass Publishers.

Lang, V. (2008). A profissdo de professor na Franga: Permanéncia e fragmentagéo. In M. Tardif.&
C. Lessard (Orgs.). O oficio de professor: Histéria, perspectivas e desafios internacionais
(pp. 152-166). Petropolis: Vozes.

Latorre, A. (2004). La investigacion-accién. Conocer y cambiar la practica educativa. Barcelona:
Grad.

Lima, J. (2002). As culturas colaborativas nas escolas. Estruturas, processos e contetdos. Porto:
Porto Editora.

Lopes, C. M. V. (2017). Trabalho colaborativo entre professores. (Dissertagdo de Mestrado).
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias da Educacéo, Lisboa.

Lourengo, E.C.F (2018). Da coadjuvacao ao trabalho colaborativo e do trabalho colaborativo a
supervisao pedagoégica — Impactos no desenvolvimento profissional dos professores e nas
aprendizagens dos alunos. (Dissertacdo de Mestrado). Escola Superior de Educacdo do
Instituto Politécnico de Viana do Castelo. Disponivel em
http://hdl.handle.net/20.500.11960/2086

Luck, H. (2008). Acéo integrada: Administracdo, supervisdo e orientagdo educacional. Petropolis:

Vozes.

Machado, G. (2007). A relevancia das caracteristicas pessoais no processo de desenvolvimento
profissional docente. In Leite, C., & Lopes, A. (Orgs.) Escola, curriculo e formagéo de
Identidades. Porto. Edi¢6es Asa.

Maio, I., Silva, H & Loureiro, A. (2010). A superviséo: Func¢des e competéncias do supervisor. Eduser
— Revista de Educacao, 2(1), 37-51.DOI: http://dx.doi.org/10.34620/eduser.v2i1.19

Marchao, A. J. (2011). Desenvolvimento profissional dos educadores e dos professores: E possivel

conciliar a supervisdo e a avaliacdo de desempenho? PROFFORMA, 3, 1-6.

Meister, D. (2010). Experienced secondary teachers' perceptions of engagement and effectiveness:
A qguide for professional development. The Qualitative Report, 15(4), 880-898. DOI
10.46743/2160-3715/2010.1186

- 138 -


http://hdl.handle.net/20.500.11960/2086
http://dx.doi.org/10.34620/eduser.v2i1.19

Mesquita, E., & Rold&o, M.C. (2017). Formacao Inicial de Professores — A Supervisdo pedagdégica
no Ambito do Processo de Bolonha. Lisboa: Edicdes Silabo.

Mesquita-Pires, C. (2010). A Investigacdo-accdo como suporte ao desenvolvimento profissional
docente. Eduser - Revista de Educagéo, 2(2), 66-83. DOI:
http://dx.doi.org/10.34620/eduser.v2i2.23

Morais, F., & Medeiros, T. (2007). Desenvolvimento Profissional do Professor: A Chave do

Problema?. Acores: Nova Gréfica.

Moreira, A. (2004). O papel da supervisdo numa pedagogia para a autonomia. Em F. Vieira, M.
Moreira, |. Barbosa, M. Paiva, & |. Fernandes (Orgs.), Actas do 2° encontro do grupo
de trabalho-Pedagogia para a autonomia: Pedagogia para a autonomia —resistir e agir
estrategicamente (pp. 133-147). Braga: CIEd - Universidade do Minho. Disponivel em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/4115

Moreira, M. (2009) A avaliacdo do (des)empenho docente: Perspectivas da supervisdo
pedagégica. In F. Vieira (Orgs), Pedagogia para a autonomia: Reconstruir a esperanc¢a na
educacéo: Actas do Encontro do Grupo de Trabalho-Pedagogia para a Autonomia, 4,
Braga, 2009 (pp. 241-258).Braga :CIED.Disponivel em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/10366

Moreira, M. A. (2001). A investigagéo-accao na formagéo reflexiva do professor-estagiario de Inglés.
Lisboa: Instituto de Inovacdo educacional.

Moreira, M. A. (2010). A supervisdo pedagoégica como espaco de transformagdo pessoal e
profissional na educacdo em linguas estrangeiras. In R. Bizarro & M. A. Moreira (Orgs).
Supervisédo Pedagdgica e Educagéo em Linguas (pp. 91-110). Mangualde: Edi¢cdes Pedago.

Moreno, J. F. M. (2014). As percepcdes e préaticas dos docentes sobre as metas de aprendizagem
numa escola basica integrada — A supervisdo como estratégia de inovacdo pedagodgica.
(Dissertacéo de Mestrado). Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Viana
do Castelo. Disponivel em http://hdl.handle.net/20.500.11960/1485

Murphy, P., & Brown, M. (1970). Conceptual systems and teaching styles. American Educational
Research Journal, 7(4), 529-540. https://doi.org/10.3102/00028312007004529

Nobre, A. P. (2016). Supervisao da pratica letiva em sala de aula/observacéo de aulas. (Dissertacdo

de Mestrado), ESE - Politécnico do Porto. Disponivel em
https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/8418/1/DM AnaBeleza 2016.pdf

Oliveira-Formosinho, J. (2009). Desenvolvimento profissional dos professores. In J. Oliveira-

Formosinho (Coord.), Formacdo de professores: Aprendizagem profissional e accéo
docente (pp. 221-284). Porto: Porto Editora.

Paquay, L. (2004). L’évaluation des enseignants de leur enseignement: Pratiques diverses,
qguestions multiples!. In L. Paquay (Ed.), L’évaluation des enseignants: Tensions et enjeux
(pp. 13-57). Paris: L’'Harmattan.

Perrenoud, P. (2002). A pratica reflexiva no oficio de professor. Profissionalizacdo e razéo

pedagodgica. Porto Alegre: Artmed.

- 139 -


http://dx.doi.org/10.34620/eduser.v2i2.23
http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/4115
http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/10366
http://hdl.handle.net/20.500.11960/1485
https://doi.org/10.3102%2F00028312007004529
https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/8418/1/DM_AnaBeleza_2016.pdf

Pinto, C. P. G. F (2012). Supervisdo pedagdgica: Concecdes, limitacdes e transgressdes.
(Dissertacédo de Mestrado). Escola Superior de Educacédo de Paula Frassinetti, Porto.

Ponte, J. P., & Serrazina, M. L. (2003). Professores e formadores investigam a sua prépria pratica:
o papel da colaboragéo. Zetetike, 11(2), 9-55. https://doi.org/10.20396/zet.v11i20.8646956

Queiroga, L. C., Barreira, C., & Oliveira, A. L. (2019). Supervisdo pedagdgica e desempenho
docente. Lisboa: Chiado.

Quivy, R., & Campenhoudt, L. V. (2005). Manual de investigacdo em ciéncias sociais. Lisboa:
Gradiva.

Redecker, C., Leis, M., Leendertse, M., Punie, Y., Gijsbers, G., Kirschner, P., ... Hoogveld, B. (2011).
The future of learning: Preparing for change. EUR 24960 EN. Luxenboug: Institute for
Prospective Technological Studies. D0i:10.2791/64117

Reis, M. (2011). Observacao de aulas e avaliacdo do desempenho docente. Lisboa: Ministério da
Educacdo — Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores. Disponivel em
https://core.ac.uk/reader/12424440

Rocha, L., & Fiorentini, D. (2006). Desenvolvimento profissional do professor de Matematica em
inicio de carreira no Brasil. Quadrante, 15(1-2), 145 — 168.

Rocha, M.G.F (2012). Trabalho colaborativo: Uma dinamica de supervisdo horizontal entre pares
num cenario reflexivo. (Dissertacdo de Mestrado). Escola Superior de Educacéo do Instituto
Politécnico de Viana do Castelo. Disponivel em http://hdl.handle.net/20.500.11960/1400

Rolddo, M. (2007a). Colaborar é preciso: Questdes de qualidade e eficacia no trabalho dos

professores. Noesis, 71, 24-29. Disponivel em
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/CDIE/RNoesis/noesis _miolo71.pdf

Rolddo, M.C. (2007b). Funcdo docente: Natureza e construcdo do conhecimento profissional.
Revista Brasileira de Educacéo, 12(34), 94-103. Disponivel em
https://www.scielo.br/pdf/rbedu/v12n34/a08v1234.pdf

Sa-Chaves, . (2007). Cultura, Conhecimento e Identidade — Universidade e contemporaneidade.
Saber (e) Educar, 12, 9-28. Disponivel em http://hdl.handle.net/20.500.11796/712

Sa-Chaves, |. (2011). Formacao, conhecimento e supervisdo. contributos nas areas da formacao de

professores e de outros profissionais (3.2 ed.). Aveiro: Universidade de Aveiro.

Sa-Chaves, |., & Amaral, M. (2000). A passagem do eu solitario ao eu solidario. In I. Alarcédo (Org.),
Escola reflexiva e supervisdo: Uma escola em desenvolvimento e aprendizagem (pp.79-95).
Porto: Porto Editora.

Santana, |. (2007). Cooperacao entre professores. Noesis, 71, 30-33. Disponivel em
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/CDIE/RNoesis/noesis_miolo71.pdf

Santiago, R. A. (2000). A escola também é um sistema de aprendizagem organizacional. In I.
Alarcdo (Org.), Escola reflexiva e supervisdo — Uma escola em desenvolvimento e
aprendizagem (pp 25-42). Porto: Porto Editora.

Santomé, J. (2006). A desmotivacéo dos professores. Mangualde: Edi¢cdes Pedago.

Santos, C. R. (2002). O gestor educacional de uma escola em mudanca. Sao Paulo: Pioneira.

Santos, R.J.D. (2012). Supervisdo Pedagdgica — Viséo critica de um percurso. Lisboa: Prime Books.

- 140 -


https://doi.org/10.20396/zet.v11i20.8646956
https://core.ac.uk/reader/12424440
http://hdl.handle.net/20.500.11960/1400
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/CDIE/RNoesis/noesis_miolo71.pdf
https://www.scielo.br/pdf/rbedu/v12n34/a08v1234.pdf
http://hdl.handle.net/20.500.11796/712
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/CDIE/RNoesis/noesis_miolo71.pdf

Schén, D. (1983). The reflective practitioner: How professionals think in action. New York: Basic
Books.

Schon, D. (1987). Educating the reflective practitioner. Toward a new design for teaching and
learning in the professions. San Francisco: Jossey Bass.

Silva, C. M. Q. (2011). Um olhar sobre o trabalho colaborativo de um grupo de professores de
matematica do 5.° ano — No contexto do novo programa. (Dissertagdo de Mestrado). Escola
Superior de Educacdo do Instituto Politécnico de Viana do Castelo. Disponivel em
http://hdl.handle.net/20.500.11960/1397

Siméo, A., Flores, M., Morgado, J., Forte, A., & Almeida, T. (2009). Formacédo de professores em

contextos colaborativos. Um projecto de investiga¢@o em curso. Sisifo - Revista de Ciéncias
da Educacéo, 8, 61-74.

Stones, E. (1984). Supervision in teacher education. A counselling and pedagogical approsch.
London: Methuen.

Stronge, J. H. (2010). O que funciona, de facto, na avaliacdo de professores: Breves consideragoes.
In M. A. Flores (Org.). A avaliacdo de professores numa perspetiva internacional. Sentidos
e implicacgbes (pp. 22-43). Porto: Areal Editores.

Tendeiro, M. L. C. (2016). A supervisao pedagogica promotora de praticas reflexivas na escola atual.
Um estudo de caso. (Dissertacdo de Mestrado). Escola Superior de Educac¢éo de Santarém.
Disponivel em http://hdl.handle.net/10400.15/1610

Torre, M. M. (2017). Acéo transformadora na supervisdo entre pares: Um exercicio de supervisdo

horizontal. (Dissertacdo de Mestrado). Escola Superior de Educacao do Instituto Politécnico
de Viana do Castelo. Disponivel em http://hdl.handle.net/20.500.11960/2009
Trindade, V. M. (2007). Préaticas de Formacdao. Lisboa: Universidade Aberta.

Vale, | (2000). Didatica da matematica e formag&o inicial de professores num contexto de resolugao
de problemas e de materiais manipulaveis. (Tese de Doutoramento). Universidade de
Aveiro.

Vieira, C. & Relvas, A. (2003). A(s) vida(s) do professor. Escola e familia. Coimbra: Quarteto Editora.

Vieira, F. (1993). Supervisdo — Uma pratica reflexiva de formacao de professores. Rio Tinto: Edi¢cdes
Asa.

Vieira, F., & Moreira, M. A. (2011). Supervisdo e avaliagdo do desempenho docente. Para uma
abordagem de orientacao transformadora. Lisboa: Ministério da Educacao - CCAP.

Yin, R. K. (2005). Estudo de caso: Planejamento e métodos (42 ed.). Porto Alegre: Bookman.

- 141 -


http://hdl.handle.net/20.500.11960/1397
http://hdl.handle.net/10400.15/1610
http://hdl.handle.net/20.500.11960/2009

- 142 -



ANEXOS

- 143 -



- 144 -



(Anexo 1) QUESTIONARIO AOS PROFESSORES

Caro(a) colega

O presente questionario visa recolher dados para um trabalho de investigacao, que se estd a desenvolver no

ambito de uma dissertacdao de Mestrado em Supervisdao Pedagdgica, na Escola Superior de Educacdo de
Viana do Castelo.

Garante-se o anonimato e a confidencialidade das informacdes fornecidas, pelo que solicitamos rigor e
honestidade nas respostas as questdes formuladas.

Agradecemos a sua disponibilidade e colaboracao!

Parte | — Caracterizacao pessoal e profissional

1. Dados biograficos

1.1. Sexo: Feminino [J Masculino [

1.2. Idade:
21-25 anos L] 26-30 anos L] 31-35 anos L] 36-40 anos L]
41-45 anos ] 46-50 anos L] 51-55 anos ] 56-60 anos [l
61 anos ou mais ]

1.3. Habilitag6es académicas:

Bacharelato [] Licenciatura [ Mestrado [ Doutoramento [

Outra [ Qual?

1.4. Situagao Profissional:

Contratado(a) (I Quadro de Agrupamento [] Quadro de Zona Pedagdgica [

Outra L1 Qual:

1.5. Tempo de servigo: anos (até 31/08/)
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1.6. Grau de ensino que leciona:

Pré-Escolar [ 1.2 Ciclo [ 2.2 Ciclo [

3.2 Ciclo 3.2 Ciclo e Secundario Secundario [J

1.7. Cargo (s) que desempenha no presente ano letivo:

Nenhum [ Diretor(a) de Turma [

Diretor(a) [ Membro do Conselho Geral []
Subdiretor(a) L Membro do Conselho Pedagdgico [
Coordenador(a) de Departamento [] Adjunto(a) da Diregdo [
Coordenador (a) de Diretores de Turma [ Coordenador(a) de Estabelecimento[]
Membro do Conselho Administrativo [] Outro [1 Qual?

2. No decurso da sua carreira profissional experienciou ser observado em contexto de sala

de aula?
sim [ N3o [(se respondeu n3o, avance para a Parte I1)
2.1 Em que circunstancias
ocorreu?
2.2. No seu entender, o nimero de horas observadas pelo supervisor
foram:
Insuficientes [] Suficientes [] Excessivas []
2.3. Os critérios de avaliagcdo foram-lhe comunicados previamente?
Sim [J Nzo [J
2.4, Ao longo do processo de supervisdo, foi continuadamente informado(a)

sobre a avaliagdo efetuada?

Nunca [ As vezes [] Sempre [
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2.5. Indique aspetos que, no seu entender, foram positivos e/ou negativos

no decurso do processo de supervisao.

Aspetos positivos Aspetos negativos
[ ] [ J
[ ] [ J
[ ] [ J

Parte Il — Supervisao Pedagdgica

1. Que importancia atribui ao processo de supervisdo pedagdgica?

Nada Pouco Relativamente Muito
Importante Importante importante importante
L] [l Ll [l

2. Quando ouve o termo “Supervisdao” que palavras lhe ocorrem?

a) b)

Extremamente
importante

O

c) d)

3. Enumere as seis (6) caracteristicas/competéncias que um supervisor deve possuir (sendo

1 a mais importante e 6 a menos importante).

Competéncia cientifica D Clareza D
Competéncia pedagdgica D Empatia D
Capacidade de didlogo [] Firmeza ]
Capacidade de coordenacgao |:| Acompanhamento |:|
Capacidade de orientagdo D Lideranca D
Capacidade avaliativa D Responsabilidade |:|
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4. Considerando a sua formagado académica e a sua pratica profissional, avalie a sua percec¢ao
sobre o conceito de Supervisao Pedagdgica. Classifique de acordo com a seguinte escala:
0-Discordo totalmente; 1-Discordo; 2-Discordo em parte; 3-Concordo; 4-Concordo bastante;

5-Concordo totalmente.

A Supervisao Pedagogica...

a)Trata-se de um processo de avaliagdo do desempenho profissional

b) Tem como finalidade a presta¢do de contas

c) Trata-se de um requisito que estd legislado e tem de se cumprir

d) Usa como estratégia a reflexao critica

e) E um processo que promove o desenvolvimento profissional

f) Visa acompanhar a pratica pedagdgica do professor

g) Potencia o desenvolvimento do professor

h) Ajuda na construcdo da identidade profissional

i) Tem como funcdo a orientacdo da a¢do profissional

j) E fundamental para o desenvolvimento pessoal do professor

k) E um ato de monitorizac3do da pratica pedagdgica que tem por base a orientacio

I) Promove a qualidade pedagdgica

m) Permite obter feedback das praticas educativas

n) Permite efetuar mudangas nas praticas, mediante as observagdes efetuadas.

o) E fundamental no processo de formacio continua

p) Potencia o desenvolvimento e a melhoria da organizacdo escolar

g) Visa a melhoria global do sistema de ensino

r) Promove a escola como uma organizagdo aprendente

s) Trata-se de um processo de acompanhamento, orientacdo, co-construcdo

t) Deve ser um processo de natureza questionadora, avaliativa, interpretativa,
teorizadora e reflexiva

u) Consiste num processo de discussdo e reflexdo sobre o processo de ensino e da
sua acao

v) Trata-se de um alicerce para a construcdo do conhecimento profissional

w) E um processo de continuidade

x) E um processo de interacdo

y) E um processo de acompanhamento
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5. Na sua perspetiva, as principais funcoes do supervisor devem ser:
Classifique os aspetos mencionados, de acordo com a seguinte escala: 0-Discordo totalmente;

1-Discordo; 2-Discordo em parte; 3-Concordo; 4-Concordo bastante; 5-Concordo totalmente.

Principais fungdes do supervisor:

a) avaliar

b) informar

c) corrigir

d) criticar

e) sugerir

f) cooperar

g) ensinar

h) encorajar

i) orientar

j) questionar

k) refletir

1) motivar

m) apoiar

n) escutar

0) acompanhar

p) colaborar

6. Concorda com a observagdo de aulas por parte de um colega?
Sim [ Nzo [J

6.1. Se respondeu “nao”, indique as suas razoes.
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6.2. Na sua opiniao, a observagao de aulas, deve ser efetuada por um professor:

(Pode assinalar mais do que uma opgao).

do mesmo Agrupamento |:| do mesmo Departamento D
de outro Agrupamento |:| de outro Departamento D
com formacao na area da

supervis3do pedagdgica []  do ensino superior ]
*outra opgao: [] quem?

*Se assinalou outra opg¢ao, justifique a razdo:

Quanto ao perfil do supervisor, indique a importancia que atribui a cada um dos seguintes
elementos. Ordene-os por ordem crescente de importancia (sendo 1 o mais importantee 5

0 menos importante).

Conhecimentos cientificos |:| Tempo de servico/Experiéncia |:|

Conhecimentos pedagdgicos |:| Capacidade de relacionamento |:|
interpessoal

Formacao especializada |:|
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8. Refira o grau de importancia que atribui as caracteristicas que melhor correspondem aos

papéis do supervisor. Assinale com X, em cada item, a sua opg¢ao.

Nada
importante
Pouco
importante
Importante
Muito
importante

a) Prestar atencdo

b) Clarificar

c) Encorajar

d) Dar opinido

e) Ajudar a encontrar solucdes

f) Negociar

g) Orientar

h) Estabelecer critérios

i) Condicionar

Parte Ill - Trabalho Colaborativo

1. Considera importante a existéncia de trabalho colaborativo entre professores?

Sim [ N3o [

2. Nasua opinido, o trabalho colaborativo entre professores pode refletir-se no processo de

ensino-aprendizagem dos alunos?

sim N3o [

3. No departamento do qual faz parte, o trabalho colaborativo:

n3o existe [ existe pouco [] existe ] existe bastante [
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4. Para que exista trabalho colaborativo entre professores é necessario:

Assinale apenas 6 (seis) opg¢oes, sendo 1 a mais importante e 6 a menos importante.

Responsabilidade [] Interesse [] Tempo []

Confianga [] Respeito [] Didlogo []

Horarios compativeis [] Motivagdo [] Formacao (especializada ou ndo)
Disposicdes legais e/ou politicas do setor |:| Incentivo por parte das liderancas
Compreensao L] Partilha

5. Reflita sobre as suas praticas profissionais e assinale com X, em cada item, a sua op¢ao.

Nunca
Ocasionalmente
Frequentemente

Sempre

a) Planifico as aulas com os colegas

b) Partilho materiais didaticos

c) Elaboro com os colegas instrumentos de avaliagcdo

d) Observo informalmente aulas de colegas

e) Reflito com os colegas situagGes relativas ao processo de ensino-
aprendizagem

f) Partilho dificuldades com os colegas

g)Solicito a opinido/parecer de colegas

h)Peco aos colegas que venham observar as minhas aulas
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6. Avalie como os aspetos enunciados podem dificultar as praticas colaborativas entre
professores. Classifique de acordo com a seguinte escala: 0-Discordo totalmente;1-

Discordo; 2-Discordo em parte; 3-Concordo; 4-Concordo bastante; 5-Concordo totalmente.

0|1|2(3(4)|5

a) Incompatibilidade de horario

b) Desmotivacdo

c) Desinteresse pelas praticas colaborativas

d) Inseguranca

e) Falta de didlogo entre colegas

f) Excesso de carga letiva

g) Burocratizagdo da fungdo docente

h) Desencanto face a carreira

i) Auséncia de reconhecimento do trabalho desenvolvido

j) Politicas educativas impositivas e normativas

k) Auséncia de formagdo continua

[) Insuficiente preparagdo ao nivel da formacao inicial

m) Auséncia de uma cultura avaliativa centrada no mérito

7. Avalie aimportancia do trabalho colaborativo. Assinale com X, em cada item, a sua opgao.

Nada
importante
Pouco
importante
Importante

Muito
importante

a) Na melhoria do processo de ensino-aprendizagem

b) Na promocdo do desenvolvimento profissional dos professores

c) No desenvolvimento pessoal dos professores

d) No auxilio a colegas que enfrentam dificuldades

e) Na fomentacdo da pratica reflexiva

f) Na aquisicdo de competéncias para trabalhar com os outros

g) Na capacidade de aceitar a perspetiva dos outros

Obrigada pela sua colaboragao.
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(Anexo 2)

GUIAO DE ENTREVISTA AOS DIRETORES

Objetivos especificos

Informacéo/Formulagéo de questdes

1. Solicitar autorizacao para
se proceder a gravacgao da

entrevista em registo audio.

2.Informar o(a)
entrevistado(a), dos
objetivos da entrevista.

3.Garantir a
confidencialidade.

4.Conhecer o percurso
profissional do(a)

entrevistado(a).

5.Saber ha quanto tempo
desempenha a funcdo de

Diretor(a).

1. Inicio solicitando autorizac&o para que esta entrevista

seja audiogravada. Autoriza a gravacdo desta

entrevista?

2.Frequento o Curso de Mestrado em Educagéo,
Especialidade Supervisdo Pedagdgica, na Escola
Superior de Educacdo de Viana do Castelo. Estou a
realizar uma investigagdo que tem por objetivo
compreender as percecdes e as praticas de supervisdo
pedagdgica. Esta entrevista sera um instrumento de
recolha de dados que possibilitara analisar as suas
percecdes de supervisdo pedagogica, assim como, as
praticas supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de

Escolas que dirige.

3.Esta entrevista ¢é confidencial, garantindo-se o
anonimato no momento da divulgacdo dos dados. O
registo magnético desta entrevista sera destruido, apos
se ter procedido a sua transcricdo. Desde ja agradeco a

sua disponibilidade e o seu contributo.

4.Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional.
Mencione os anos de servico que possui e as suas

habilitagcbes profissionais.

5.Ha quanto tempo é Diretor(a) deste Agrupamento?

- 155 -




6.Conhecer as motivacbes
para o exercicio da funcéo de

Diretor(a).

7.Percecionar 0s principais

objetivos do (a) Diretor(a).

8.Conhecer as concecdes de
supervisdo do(a) Diretor(a).

9.Saber que termos o (a)

Diretor(a) associa ao
conceito de  supervisdo
pedagdgica.

10.Perceber que praticas de
supervisdo pedagdgica se
desenvolvem no

Agrupamento.

11.Caracterizar a
importancia que o (a)
Diretor(a) atribui a

supervisédo pedagdgica.

12.ldentificar possiveis

By

constrangimentos a prética

da supervisdo pedagogica.

1.Verificar se na perspetiva
do (a)

recetividade a supervisao.

Diretor(a) existe

6.0 que o(a) motivou a candidatar-se ao cargo de

Diretor(a)?

7.Enquanto Diretor(a), o que o (a) preocupa mais no

ensino?

8.Certamente tem ouvido falar nas questbes
relacionadas com a supervisdo pedagogica. Qual é o
entendimento que tem sobre esta area? E habitual na

sua escola falar-se em supervisdo pedagogica?

9.Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras

ao termo supervisao pedagogica, quais seriam?

10.No Agrupamento de Escolas que dirige existe
supervisdo pedagogica? Se existe, por quem é feita?
Encontra-se satisfeito(a) com o processo de supervisdo

pedagdgica desenvolvido?

11.Na sua opinido, a supervisdo pedagogica traz

beneficios? Se os traz, quais sdo?

12.Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a

supervisao pedagogica? Se existem, refira alguns.

13.Acha que o ambiente que se vive nas escolas €

recetivo a supervisao pedagogica?
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14.Percecionar que tipo de
supervisdo defende o (a)

Diretor(a).

15.Saber se existem praticas
colaborativas no
Agrupamento de Escolas

que o (a) Diretor(a) dirige.

16.Caracterizar a

(@)

Diretor(a) atribui ao trabalho

importancia que o

colaborativo.

17.Permitir que o(a)
Diretor(a) acrescente
informagéo ao tema
abordado.

18.Referir o (a) Diretor(a) a
do
contributo para a realizacéo

importancia seu

do estudo.

14.Num contexto de condicfes ideais, como acha que a
supervisdo pedagobgica deveria ser realizada e por

guem?

15.Considera  existir  trabalho  colaborativo no
Agrupamento de Escolas que dirige? Se existe, como &

desenvolvido?

16.Na sua opinido o trabalho colaborativo € importante?
Justifique a sua resposta.

17.Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o

gue foi abordado?

18.0 seu contributo nesta entrevista permitir-me-a
compreender as suas percecdes de supervisdo, bem
como, as praticas de supervisao pedagogica
desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.
O seu contributo sera valioso para a realizagdo do meu
estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua
colaboracéo.
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(Anexo 3) GUIAO DE ENTREVISTA AOS COORDENADORES DE DEPARTAMENTO

Objetivos especificos

Informacéo/Formulagéo de questdes

1.Solicitar autorizacao para
se proceder a gravacgao da

entrevista em registo audio.

2.Informar o(a)
entrevistado(a), dos
objetivos da entrevista.

3.Garantir a

confidencialidade.

4.Conhecer o percurso
profissional do(a)

entrevistado(a).

5.Conhecer as motivacoes
para o exercicio da fungéo

de docente.

6.Percecionar os principais
objetivos do(a) professor(a) /
do(a) Coordenador (a) de

Departamento

1.Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista
seja audiogravada. Autoriza a gravacdo desta

entrevista?

2.Frequento o Curso de Mestrado em Educagéo,
Especialidade Supervisdo Pedagdgica, na Escola
Superior de Educacdo de Viana do Castelo. Estou a
realizar uma investigagdo que tem por objetivo
compreender as percecdes e as praticas de supervisdo
pedagdgica. Esta entrevista serd um instrumento de
recolha de dados que possibilitara analisar as suas
percecdes de supervisdo pedagogica, assim como, as
praticas supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de

Escolas onde exerce fungoes.

3.Esta entrevista ¢é confidencial, garantindo-se o
anonimato no momento da divulgacdo dos dados. O
registo magnético desta entrevista sera destruido, apos
se ter procedido a sua transcricdo. Desde ja agradeco a

sua disponibilidade e o seu contributo.

4.Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional.
Mencione os anos de servico que possui e as suas

habilitagcbes profissionais.

5.0 que o(a) motivou a ser professor(a)?

6.Enquanto professor(a) e Coordenador (a) de

Departamento o que o (a) preocupa mais no ensino?
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7.Conhecer as concecodes
de supervisao do(a)
Coordenador (a) de

Departamento.

8.Saber que termos o(a)
Coordenador (a) de
Departamento associa ao
conceito de supervisao

pedagdgica.

9.Perceber que préticas de
supervisao pedagdgica se
desenvolvem no

Agrupamento.

10.Caracterizar a
importancia que o(a)
Coordenador (a) de
Departamento atribui a

supervisao pedagdgica.

11.ldentificar possiveis
constrangimentos a prética

da superviséo pedagoégica.

12.Verificar se na perspetiva
do(a) Coordenador (a) de
Departamento existe

recetividade a supervisao.

13.Percecionar que tipo de
supervisado defende do(a)
Coordenador (a) de

Departamento.

7.Certamente tem ouvido falar nas questbes
relacionadas com a supervisdo pedagogica. Qual é o
entendimento que tem sobre esta area? E habitual na

sua escola falar-se em supervisdo pedagogica?

8.Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras

ao termo supervisao pedagdgica, quais seriam?

9.No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é
efetuada supervisédo pedagdgica? Se existe, por quem é
feita? Encontra-se satisfeito(a) com o processo de

supervisdo pedagodgica desenvolvido?

10.Na sua opinido, a supervisdo pedagobgica traz

beneficios? Se os traz, quais sao?

11.Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a

supervisao pedagogica? Se existem, refira alguns.

12.Acha que o ambiente que se vive nas escolas €

recetivo a supervisao pedagogica?

13.Num contexto de condi¢fes ideais, como acha que a
supervisdo pedagodgica deveria ser realizada e por

guem?
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14.Saber se existem
praticas colaborativas no
Agrupamento de Escolas
onde o(a) Coordenador(a)
de Departamento exerce

funcoes.

15. Caracterizar a
importancia que o(a)
Coordenador (a) de
Departamento atribui ao

trabalho colaborativo.

16.Permitir que o(a)
Coordenador (a) de
Departamento acrescente
informacgé&o ao tema

abordado.

17.Referir ao (3)
Coordenador(a) de
Departamento a importancia
do seu contributo para a

realizacdo do estudo.

14.Considera existir trabalho colaborativo no seu

Departamento? Se existe, como é desenvolvido?

15.Na sua opinido o trabalho colaborativo € importante?

Justifique a sua resposta.

16.Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o

gue foi abordado?

17.0 seu contributo nesta entrevista permitir-me-a
compreender as suas perce¢fes de supervisdo, bem
como, as praticas de supervisdo pedagdgica
desenvolvidas no Agrupamento de Escolas no qual
exerce funcdes. O seu contributo serd valioso para a
realizacdo do meu estudo, pelo que agradego novamente

a sua colaboragéo.
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(Anexo 4)

GUIAO DE ENTREVISTA INICIAL A PROFESSORA TITULAR DE TURMA

Objetivos especificos

Informacéo/Formulagéo de questdes

1.Solicitar autorizacdo para se

proceder a gravacdo da

entrevista em registo audio.

2.Informar o(a) entrevistado(a),
dos objetivos da entrevista.

3.Garantir a confidencialidade.

4.Conhecer 0 percurso

profissional do(a) entrevistado(a).

5.Conhecer as motivacdes para o

exercicio da funcao de docente.

6.Percecionar 0s  principais

objetivos do (a) professor(a).

l.Inicio solicitando autorizacdo para que esta
entrevista seja audiogravada. Autoriza a gravacao

desta entrevista?

2.Frequento o Curso de Mestrado em Educagéao,
Especialidade Supervisdo Pedagdgica, na Escola
Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a
realizar uma investigagdo que tem por objetivo
compreender as percecdes e as praticas de
supervisdo pedagodgica. Esta entrevista ser4d um
instrumento de recolha de dados que possibilitara
de

pedagdgica, assim como, as praticas supervisoras

analisar as suas percecgles supervisao
desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde

exerce fungoes.

7

3.Esta entrevista é confidencial, garantindo-se o
anonimato no momento da divulgacdo dos dados. O
registo magnético desta entrevista sera destruido,
apos se ter procedido a sua transcricdo. Desde ja

agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

4.Fale-nos um pouco sobre 0 seu percurso
profissional. Mencione os anos de servico que

possui e as suas habilitacdes profissionais.

5.0 que o(a) motivou a ser professor(a)?

6.Enquanto professor(a), o que o (a) preocupa mais

no ensino?
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7.Conhecer as concecdes de

supervisao do(a) professor(a).

8.Saber €))
professor(a) associa ao conceito

que termos o

de supervisdo pedagogica.

de

se

9.Perceber que praticas

supervisao pedagdgica

desenvolvem no Agrupamento.

10.Caracterizar a importancia
gue o (a) professor(a) atribui a

supervisao pedagdgica.

11.ldentificar possiveis
constrangimentos a pratica da

supervisédo pedagdgica.

12.Verificar se na perspetiva do

(@)

recetividade a superviséo.

professor(a) existe

13.Percecionar que tipo de
supervisdo defende o (a)
professor(a).

14.Saber se existem préaticas

colaborativas no Agrupamento

7.Certamente tem ouvido falar nas questbes
relacionadas com a supervisdo pedagdgica. Qual é
o entendimento que tem sobre esta area? E habitual

na sua escola falar-se em supervisdo pedagdégica?

8.Se tivesse de associar hierarquicamente trés
palavras ao termo supervisdo pedagodgica, quais

seriam?

9.No Agrupamento de Escolas no qual exerce
funcbes é efetuada supervisdo pedagdgica? Se
existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeito(a)
com o processo de supervisdo pedagdgica

desenvolvido?

10.Na sua opinido, a supervisdo pedagdgica traz

beneficios? Se os traz, quais sao?

11.Por outro lado, pensa existirem constrangimentos

a supervisao pedagdgica? Se existem, refira alguns.

12.Acha que o ambiente que se vive nas escolas é

recetivo a supervisdo pedagoégica?

13.Num contexto de condi¢des ideais, como acha
que a supervisdo pedagdgica deveria ser realizada

e por quem?

14.Considera existir trabalho colaborativo no seu

Departamento? Se existe, como é desenvolvido?
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de Escolas onde o(a)

professor(a) exerce fungdes.

15.Caracterizar a importancia
gue o (a) professor(a) atribui ao

trabalho colaborativo.

16.Permitir que o(a) professor(a)
acrescente informacédo ao tema

abordado.

17.Referir ao (a) professor(a) a
importédncia do seu contributo

para a realizacdo do estudo.

15.Na sua opinido o trabalho colaborativo é

importante? Justifique a sua resposta.

16.Existe algum aspeto que gostasse de referir
sobre o que foi abordado?

17.0 seu contributo nesta entrevista permitir-me-a
compreender as suas percegdes de supervisdo, bem
como, as praticas de supervisdo pedagdbgica
desenvolvidas no Agrupamento de Escolas no qual
exerce fungdes. O seu contributo sera valioso para a
realizacdo do meu estudo, pelo que agradeco

novamente a sua colaboracéo.
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(Anexo 5)

GUIAO DE ENTREVISTA FINAL A PROFESSORA TITULAR DE TURMA

Objetivos especificos

Informacao/Formulagéo de questdes

1.Solicitar autorizagcdo para se

proceder a gravacdo da

entrevista em registo audio.

2.Informar o(a) entrevistado(a),

dos objetivos da entrevista.

3.Garantir a confidencialidade.

4.Conhecer as concecbes de
supervisdo pedagogica do(a)
professor(a).

5.Caracterizar a importancia que
o (a) professor(a) atribui a

supervisédo pedagdgica.

l.Inicio solicitando autorizacdo para que esta
entrevista seja audiogravada. Autoriza a gravagao

desta entrevista?

2.Frequento o Curso de Mestrado em Educacéo,
Especialidade Supervisdo Pedagogica, na Escola
Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a
realizar uma investigagdo que tem por objetivo
compreender as percegcdes e as praticas de
supervisdo pedagodgica. Esta entrevista ser4d um
instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percegbes de supervisao
pedagdgica.

3.Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o
anonimato no momento da divulgagéo dos dados. O
registo magnético desta entrevista serd destruido,
apos se ter procedido a sua transcricao. Desde ja
agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.
4.Relativamente as concecdes de Supervisao
Pedagdgica, qual € na sua opinido, o significado de
Supervisdo Pedagégica?

7

5.Na sua opinido, com que intuito é que a
Supervisdo Pedagdgica deve ser efetuada, quais o0s
seus objetivos?

5.1.Associe hierarquicamente trés palavras ao termo
supervisdo pedagogica.

5.2.Na sua perspetiva, a supervisdo pedagogica traz

beneficios? Se os traz, quais sdo?
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6.ldentificar possiveis
constrangimentos a pratica da

supervisao pedagdgica.

7.Aferir  a do(a)
professor(a) sobre o processo

opinido

supervisivo desenvolvido.

8.Solicitar sugestdes para

implementar  futuramente a
supervisao pedagdgica.
9.Permitir que o(a) professor(a)
acrescente informacédo ao tema
abordado.

10.Referir ao (a) professor(a) a
importédncia do seu contributo

para a realizacdo do estudo.

6.Por outro lado, pensa existirem constrangimentos

a supervisao pedagdgica? Se existem, refira alguns.

7.H& pouco tempo, gentilmente aceitou participar
num processo supervisivo. Que avaliagdo faz desse
processo supervisivo? Seria uma experiéncia a
repetir?

7.1.Existiram constrangimentos no decurso desse
processo supervisivo? Caso tenham existido, por
favor mencione-os.

7.2.Por outro lado, pensa terem existido alguns
aspetos positivos? Em caso afirmativo, por favor
enuncie alguns desses aspetos.

7.3.Na sua perspetiva, 0 processo supervisivo
realizado foi benéfico? Justifique por favor, a sua
resposta.

7.4.0 processo de supervisao desenvolvido refletiu-
se de algum modo no seu trabalho e na sua turma?
8.Que sugestdes daria para se implementar

futuramente a supervisdo pedagdgica nas escolas?

9.Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre

o que foi abordado?

10.0 seu contributo nesta entrevista permitir-me-a
compreender as suas percecdes de supervisdo. O
seu contributo seré valioso para a realizagéo do meu
estudo, pelo que agradeco novamente a sua

colaboracdo.
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(Anexo 6) Transcrigdo integral da entrevista ao Diretor

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
DT1 — Diretor Entrevistado

(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
DT1 - Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacao que tem por objetivo compreender as percecdes e as praticas de Supervisao
Pedagdgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagodgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servigco
gue possui e as suas habilitagdes profissionais.

DT1 — Anos de servigo, aproximadamente (...) comecei a trabalhar em noventa e um,
portanto, vinte e quatro anos de servico mais ao menos. Nesses vinte e quatro anos
comecei por trabalhar no Segundo Ciclo em Portugués Inglés. Depois fui trabalhar para a
Escola Superior de Educacéo, a orientar os estagios e dar licenciatura na Literatura Infantil
e depois em dois mil e trés voltei ao ensino basico e concretamente para esta escola, este
Agrupamento. Em dois mil e sete, entrei para a Dire¢cdo do Agrupamento, na altura ndo era
Direcdo era os Conselhos Executivos, como vice-presidente do Conselho Executivo,
depois, quando entraram as Direcdes, para adjunta do diretor, depois para subdiretora.
Depois com a agregacéo, voltei a sair da Direcao, voltei s a parte de lecionar e (...) estou
a alguns meses, ndo chega a um ano, tomei posse em agosto como diretora do
Agrupamento de Escola. Em termos de habilitacdes tinha a licenciatura em ensino, depois
fiz o mestrado em Supervisdo Pedagdgica, ensino de Portugués na Universidade do Minho.
Posteriormente, fiz uma especializagdo em Administracdo Escolar no Instituto Superior de

Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa. Portanto, neste momento, é mais
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ao menos o que tenho. Em termos de experiéncia lecionei ao Segundo Ciclo, orientei
estagios também quer na Escola Superior enquanto supervisora quer também nas escolas

do ensino basico.

PE — Ha quanto tempo € Diretora deste Agrupamento?

DT1 — Ha poucos meses, desde o més de agosto.

PE — O que a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretora?

DT1 — Eh (...) uma experiéncia diferente, eu ja tinha experiéncia de direcdo do
Agrupamento. Na altura era constituido por cinco escolas com a agrega¢ao passou a ser
constituido por dezasseis escolas. E eu (...) gosto de desafios. E mais um desafio, eu tinha
experiéncia de diregdo, ndo como diretora (...) mas resolvi candidatar-me, resolvi passar

para o outro lado.

PE — Enquanto Diretora, 0 que a preocupa mais no ensino?

DT1 — Neste momento nés somos um Agrupamento TEIP, portanto um Agrupamento que
€ um Territorio de Intervengdo Prioritaria e € um Agrupamento que tem diferentes
diversidades, porque é um Agrupamento grande. Os problemas se calhar, ndo sdo os
mesmos ou as preocupacdes acabam por ndo ser as mesmas. Por um lado, temos a
guestdo do abandono e da indisciplina que neste momento é um dos problemas com que
nés temos que trabalhar. Também temos as comunidades de etnia (...) por outro lado,
temos outras escolas em que se calhar 0 nosso nivel de preocupacgéo é com 0 sucesso,
mas também pode ser com os bons alunos que nés temos. Portanto, ja trabalhamos com
uma outra realidade. Alids, o nosso Plano de Melhoria do TEIP nalgumas a¢fes tem
precisamente essas duas realidades. Tem ac¢fes para os alunos com mais dificuldades,
tem ac¢bes para o abandono, logicamente, mas de pois, também tem acdes para os bons
alunos, o que é que nds podemos trabalhar com os bons alunos ou de que forma podemos
trabalhar com os bons alunos. Portanto, uma das questdes anda sempre a volta da parte
pedagdgica. NGs como escola, temos uma funcédo, essa fungcédo é educar e é qualificar,
portanto, temos que estar preocupados com os resultados, resultados em sentido amplo.
N&o s6é quem passa ou quem reprova, mas também, quem abandona, quem tem de
procurar outra oferta formativa. Portanto, € uma vertente muito mais alargada, do que

propriamente se o aluno passou ou reprovou.
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PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

DT1 — Nesta escola, sim. Esta escola, 0 Agrupamento tem alguma tradicdo em receber
estagios. Estagios quer da Escola Superior de Educacao, quer da Universidade do Minho.
Portanto em termos de formacéo inicial, a escola tem colaborado a esse nivel. E por
exemplo em diferentes niveis de ensino, desde o Pré-Escolar até ao Terceiro Ciclo.
Portanto, temos estagios no Pré-Escolar, no Primeiro Ciclo, no Segundo Ciclo a nivel da
Cidadania. Em termos de projetos a escola tem colaborado a esse nivel. Portanto, por um
lado temos a questédo da Supervisdo Pedagdgica com esses alunos que estao a acabar a
sua formacao, ndo é? Com os estagiarios. Por outro lado, temos as questdes de supervisao
interpares que € um dos aspetos que nés também estamos a trabalhar e que também esta
no Plano Plurianual de Melhoria que € o fomentar supervisédo interpares, até como uma
forma também de melhorar os resultados e também de reduzir a indisciplina e de fazer um
trabalho diferente. Essa Supervisdo Pedagdgica é uma supervisdo em termos de
acompanhamento. O nosso objetivo ndo é avaliar, nés ndo estamos numa sala para avaliar
um colega. N6s estamos numa sala para trabalhar com o colega. Para trabalhar
colaborativamente, desde a fase de preparacdo da aula, até depois a fase de
implementacéo, de discusséo, de andlise, de dar outras sugestfes. Portanto, ai nesse
sentido amplo de supervisao. Portanto (...) enquanto que com os estagiarios, noés temos
essa percec¢do, mas depois temos de avaliar ou propor, aqui o objetivo ndo € nunca a

avaliacdo, mas é mais a partilha e o trabalho colaborativo.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?
DT1 — A primeira (...) monitorizagdo. Eh (...) a segunda (...) partilha e (...) a terceira a

colaboracéo.

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisao Pedagégica? Se existe, por
quem ¢ feita? Encontra-se satisfeita com o0 processo de Supervisao Pedagogica
desenvolvido?

DT1 — Nao estou satisfeita com o processo supervisivo (...) quero mais! Nao é que ele nao
exista, pois existe, mas acho que existe numa forma ainda um bocado rudimentar, portanto,
para tentar que esse processo supervisivo seja assumido, huma primeira instancia pelo
Coordenador de Departamento que é quem em termos legais tem que fazer esse
acompanhamento ou esté previsto que faca esse acompanhamento. Portanto, isto numa

primeira fase. Depois, numa segunda fase, pretendemos alargar aos outros docentes (...)
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ou seja, ndo é necessario que a Supervisdo Pedagdgica seja sO feita em termos
hierarquicos. Porque se comecarmos a dizer que € o Coordenador de Departamento, com
0S outros professores parece que estamos a estabelecer uma hierarquia, portanto, numa
primeira fase sim, até porgue voltamos a questdo de sermos um Agrupamento recente e 0
préprio Coordenador é uma forma de conhecer melhor os colegas e conhecer melhor a
realidade das outras escolas. Eh (...) mas depois, numa segunda fase, pretendemos que
seja um trabalho mais entre os diversos professores e depois, também, entre diferentes
niveis, pode haver mais trabalhos a nivel de planificagcéo, de programac¢éo. Queremos ver
se conseguimos implementar também os dossiers digitais, portanto, criar um conjunto de
recursos também partilhados e feitos por todos. Portanto, de todo, ndo estou satisfeita,

porque quero mais!

PE — Na sua opinido, a Supervisao Pedagogica traz beneficios? Se os traz quais sdo?

DT1 — Na minha perspetiva traz beneficios. Eh (...) essencialmente porque é assim (...)
obriga-me a pensar a outras vozes. Uma coisa € aquilo que eu penso sozinha, a percecao
que eu tenho da minha aula, do meu trabalho, daquilo que eu fagco com os meus alunos e
outra coisa, € a perce¢do que 0s meus colegas tém daquilo que eu fago e o contributo que
eles podem trazer para que eu consiga melhorar aquilo que eu ja faco. Eh (...) E ao mesmo
tempo, para nos ajudar a aferir muitas vezes critérios de avaliacdo. Eu ndo posso trabalhar
sozinha, com uma turma e avalia-la segundo os meus padrfes, embora haja critérios gerais
de Agrupamento, mas depois é um bocadinho a forma como eu vou implementar aqueles
critérios. Se eu ndo pensar juntamento com 0s outros colegas, eu arrisco-me a nao
conseguir também essa implementacdo. Eu acho que os outros trazem também sempre
uma viséo diferente. E assim, n6s no Agrupamento temos em todas as aulas de Portugués
e de Matematica, temos as coadjuvacdes implementadas o que quer dizer que (...) alias,
em todas as disciplinas, todas as turmas tém noventa minutos com coadjuvacao, isso ja
obriga a que os colegas estejam habituados a trabalhar com dois professores na sala de
aula. Portanto, o estar ali alguém, ja ndo € propriamente novidade (...) ja ndo € nada que
incomode. E nés temos isso implementado no Primeiro Ciclo com os Apoios Educativos
em que estéo dentro da sala de aula. Temos no segundo Ciclo, Terceiro Ciclo (...) portanto,
essa ideia de um professor dentro da sala de aula ja se vai esbatendo. Portugués e
Matematica, eles estao habituados, sao dois, nalgumas aulas sao dois (...) ja se cria esse
espaco de poder conversar (...) ja se cria 0 espacgo de poder dizer, “- Olha se calhar aqui
nao ia tanto assim ou faria doutra forma.” Ha uma reflexdo conjunta (...) mas que ainda
esta ali muito no inicio. Ainda estd de uma forma pouco sistematizada, esta mais na
perspetiva s6 de ajudar o aluno, ainda ndo estd na perspetiva de pensar na pratica e €

preciso essa outra visdo, € preciso o contributo do outro. Nenhum de ndés sabe tudo,
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nenhum de nés pode achar que (...) que dentro duma sala de aula somos um espetaculo
tudo aquilo que eu faco é o que esta correto ou esta mais certo e se calhar, a estratégia
que eu tenho com uma turma e que de facto até esté certa e esta correta, ndo vai resultar
na outra turma e eu preciso da outra pessoa que me traz esse contributo diferente e mais

interessante.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

DT1 - Claro que existem. Primeira questdo é os séculos de tradi¢cdo que dentro da minha
sala de aula quem manda sou eu (...) quem manda sou eu, e eu é que sei, e aqui ninguém
interfere. E se ha colegas, se ha professores, que tém abertura para discutir, ha outros que
ndo tém. Ha outros que ainda estdo muito fechados ao seu espaco e esse espirito de
colaboracdo também ndo existe ou de partilha, também ndo existe. Mas isso se nés
quisermos colocar o constrangimento s6 a apensar no nivel do professor, porque se
quisermos alargar, ha os constrangimentos a nivel de horarios. Por exemplo, uma coisa
que também me assustaria era se 0s meus colegas dissessem que agora querem
Supervisdo Pedagdgica em todas as turmas (...) eu comecgava ja a pensar como ia fazer
horarios para o ano, porque de cada vez, as nossas manchas horarias sdo mais
carregadas. Os professores tém o tempo todo letivo mais as horas nao letivas que sao para
apoios, que séo para coadjuvacdes, que sdo para mil e uma tarefas, e depois, ndo sobra
tempo para fazer estas praticas de supervisdo. Nao sobra tempo para criarmos espaco
livres conjuntos de trabalho, isso é um constrangimento. Se eu nao tenho tempo para
reunir, se eu ndo tenho tempo para estar com os outros, eu também nado posso falar, ndo
posso criar nada em conjunto e esse também é de facto um constrangimento muito grande,
porque as pessoas estdo de cada vez mais sobrecarregadas, com mais tarefas marcadas

e 0s tempos séo de cada vez menores.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?
DT1 — Tem dias (...) tem dias (...) mas é assim (...) eu ndo acho que haja um ambiente
(...) pessoalmente, tendo estado na dire¢ao uns anos, acho que ja esteve pior, acho que
os professores ja estiveram mais desmotivados. Agora, acho que estdo assim, um
bocadinho mais expectantes. Alguns sim continuam motivados, como em todas as
profissées temos sempre pessoas que nunca perdem a motivacdo, de forma alguma.
Outros sdo um bocado mais descrentes, mas acho que ja estivemos pior. O que é que eu
acho é que estdo mais cansados, ou seja, voltamos ao mesmo, estdo cansados porque
estdo mais sobrecarregados e cada vez, sdo mais coisas para fazer. Portanto, acho que

ndo é tanto a motivacdo que se calhar, perturba esse processo, mas é mais um cansago
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na sobrecarga (...) falta de tempo, falta de condi¢des. Se calhar, se tivessem o tempo e se

tivessem as condi¢Bes, se calhar, teriam uma motivacdo maior.

PE — Num contexto de condicdes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
de ser realizada e por quem?

DT1 — Por quem? Eu acho que a Supervisdo Pedagdgica (...) se tem aquela vertente
hierarquica em que esta o Coordenador, que eu ndo tenho nada contra que o Coordenador
faca supervisdo dos seus pares, até tendo em atengcdo que sera uma pessoa a partida,
com mais experiéncia, com mais formacéo, portanto, ndo tenho nada contra isso. No
entanto, acho que também funciona muito bem, muitas vezes, entre os pares sem passar
pelo Coordenador. Portanto, ndo acho que seja obrigatério que tenha de ser o
Coordenador, até porque a realidade atual € que nés temos Departamentos de cinquenta
professores, portanto, num Departamento com cinquenta professores, seria impensavel o
Coordenador conseguir fazer a Supervisao Pedagdgica de todos os seus professores.
Portanto, acho que deve estar também descentralizada. Por exemplo, se se pensa no
Primeiro Ciclo, se calhar, pode funcionar muito bem a nivel de uma escola e depois, tentar
alargar, mas primeiro comecgar por fazer a Supervisdo Pedagogica dentro da propria
escola. E depois, pode-me dizer assim: - Mas era importante a partilha entre as diferentes
escolas (...) e é! O problema é se eu tenho uma escola num sitio, e tenho a outra noutro
sitio, e tenho outra ndo sei onde, quer dizer (...) as coisas comegam a ser muito
complicadas e o horario, a mancha horéria é para todos igual no Primeiro Ciclo. Portanto,
n&o é propriamente facil. As vezes, acaba por ser mais facil se eu comecar pela escola. O
gue eu acho é que precisam de um tempo comum marcado no horario de reunifes. Além
desse tempo comum em gque semanalmente as pessoas se podem reunir, podem discutir,
podem tracgar (...) se calhar, precisam de numa primeira fase, comegar por tentar conhecer,
tentar ver o que é isto. Tentar partilhar se calhar, ndo tdo preocupados com o que é que
nds estamos a procurar trabalhar, mas se calhar, mais numa forma de descobrir quais séo
0s proprios problemas que acham que sao aqueles que estdo a interessar mais e depois,
a partir dai, se calhar, fazer um bocadinho, tentar fazer uma ligacdo a uma investigacéao
acao. Entdo agora vamo-nos sentar “Qual é o problema desta turma? Qual é o problema
destas turmas ou desta escola? Que projeto é que nés podemos tentar delinear aqui,
trabalhar em conjunto em contexto de sala de aula? Isso s&o coisas que requerem tempo.
Se calhar numa primeira fase, tentarmos ver as aulas um do outro. Vamos tentar conversar,
estabelecer objetivos, vamos ver de que forma, mas aos bocadinhos. Portanto, essa é a
primeira fase, e depois, posteriormente, quando conseguirmos que iSSO seja mais ao

menos natural (...) entdo ai tentar avangar com um plano digamos mais arrojado.
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PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

DT1 — Considero que existe, se calhar mais nuns grupos ou mais nuns Departamentos do
gue noutros. Tenho desde Departamentos ou grupos em que sei que todo o material que
€ analisado € levado ao Pedagdgico, € trabalhado em conjunto ou em grupos de trabalho.
Outros em que se calhar isso ja ndo resulta tdo bem. Muitas vezes nem tem a ver com a
dimensao do proprio Departamento. O facto de sermos uma agregacao recente (...) é
assim, quando nés falamos aqui em professores, falamos em cerca de duzentos e tal,
professores. Portanto, ndo estamos a falar de uma escola so, estamos a falar de muitos e
sendo uma agregacao recente, digamos que em setembro se calhar, a maior parte dos
professores ndo se conheciam uns aos outros. Portanto, ponto nimero um, as pessoas
nao se conhecem, as pessoas nao trabalhavam em conjunto (...) tdo simples quanto isso.
Portanto o que vamos fazer, vamos tentar fazer com que as pessoas se conhegam. O
trabalho est4 a ser feito e as pessoas estdo a participar, estdo a colaborar e aqui entra
também uma dindmica nova que é o trabalhar na Nuvem, o trabalhar nas Drives, o material
€ colocado la e as pessoas véao contribuindo e vao fazendo, porque de facto, ndo tém a
oportunidade de se reunirem tantas vezes. Mas acho que sim, que o trabalho colaborativo
esta a existir e esta a dar frutos. Agora se me disser a cem porcento? Nao! Claro! Como
em todos os lados, ha sempre pessoas que tém sempre mais reservas, mais dificuldades.
Ha grupos que conseguem fazer melhor, had grupos que conseguem fazer pior, mas

estamos a trabalhar.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.
DT1 — O trabalho colaborativo é fundamental. E fundamental existir a troca de experiéncias
e partilha de conhecimentos. O trabalho colaborativo enriquece os professores e melhora

as suas praticas (...) logo, tudo isto se repercutira no processo de ensino-aprendizagem.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

DT1 — Sobre estes contextos, sobre o que foi dito. O que é que eu acho (...) acho que devia
de haver uma colaboracdo maior das instituicdes de ensino superior. Deveriam de criar
programas de supervisao nas proprias escolas, mas programas mais sustentados, ou seja,
tudo isto que eu estou a dizer, vamos construindo sem ter formag&o. N&o estou a falar no
meu caso, que até tenho alguma e tenho colegas, até tenho bastantes colegas no
Agrupamento, com formacao em Supervisdo Pedagdgica, bastantes (...) e for a ver pelos
grupos, se calhar, tenho em todos os Departamentos, professores com formagdo em
Supervisdo Pedagogica. Os que ndo tém Supervisdo Pedagogica, tém Metodologia,

portanto a esse nivel temos bastantes professores com formagéo de outro nivel, que nédo
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seja o base. Mas acho que as instituicdes de ensino superior, neste caso, as que estao
mais préximas, podiam tentar, junto com as escolas, eu ndo digo que elas tivessem de
fazer o mapa e dar as escolas, mas podiam tentar com as escolas, estabelecer que
programa de supervisdo nds podemos fazer, de que forma é que podemos comecar, que
apoio é que essas instituicbes podem dar também, porque aqui como em tudo,
continuamos a trabalhar uns aqui e os outros do outro lado. Eu quando preciso de alguma
coisa vou bater & porta, eu ndo estou a dizer que é so a instituicdo de ensino superior que
deve bater & porta, n6s também vamos bater a porta do outro lado, mas é sempre tudo
feito, assim de uma forma muito pontual, e sem ser num programa que eu acho que deveria
de ser mais estruturado, e no fundo ganhdvamos todos. Ganhdvamos nds que tinhamos
apoio para saber muitas vezes como é que vamos implementar ou de que forma nés
podemos implementar, que caminhos é que entretanto estédo tracados e que podem dar
frutos e se calhar, ganhavam as proprias instituicdes que levavam todo esse conhecimento
que nos temos da realidade, e como € que as coisas vao funcionando ou nao vao
funcionando para a propria instituicdo que depois também podia dar mais-valias para estes
cursos, quer de mestrado quer de doutoramento, que depois sédo orientados. Portanto, o
que eu acho é que falta (...) falta uma articulagdo entre o ensino superior e o0s

Agrupamentos.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a& compreender as suas percecgdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisdo Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas que dirige. O seu contributo sera valioso para a realizacao do

meu estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua colaboragéo.
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Transcri¢ao integral da entrevista ao Diretor

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
DT2 - Diretor Entrevistado
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
DT2 - Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas perce¢fes de Supervisdo Pedagogica, assim como, as praticas de
supervisdo desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgag&o dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servi¢co
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

DT2 — Eh (...) portanto, tenho trinta e dois anos de servigo. Pertenco ao grupo quinhentos
e trinta, Educacdo Tecnoldgica. Tenho neste momento, em termos de habilitacées,
licenciatura em Engenharia Eletrotécnica, tenho a licenciatura em Animacao Sociocultural,
tenho a licenciatura em Educacédo Tecnoldgica. Tenho o curso de Ciéncias da Educacéao e
a licenciatura em canto do Conservatério de Musica do Porto. A minha experiéncia de
gestdo confina-se a duas instalacdes de escola, é esta CAP e uma outra anterior da qual

fiz parte também.

PE — Ha quanto tempo é Diretor deste Agrupamento?

DT2 — Estou (...) vai fazer agora um ano, no dia vinte e cinco de junho.

PE — O que a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretor?
DT2 — Eh (...) o que me motivou foi a requisicdo do Senhor Ministro, direta. Portanto, ndo

€ um cargo de motivacao, enquanto os outros foram. Este foi por designio e por desafio.
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PE — Enquanto Diretor, 0 que a preocupa mais no ensino?

DT2 - Enquanto professor, (...) enquanto diretor 0 que me preocupa no ensino € a
qualidade dele e a colocacdo em termos praticos daquilo que pode levar a uma mais-valia
nas aprendizagens. Enquanto diretor, fazer com que a criatividade e originalidade da minha

Missao possa servir como catapulta de maior qualidade no préprio Agrupamento.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual € o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

DT2 — Nao é. Nao é habitual ouvir-se falar. Portanto, s6 estou aqui h4 um ano e néo,
portanto, ndo tenho naturalmente esse tempo para colocar isso. Em relacdo a Supervisdo
Pedagdgica eu acho que é importante existir, embora o fizesse noutros moldes, porque é
preciso entender que hierarquicamente neste momento os professores, (...) ou melhor, (...)
a hierarquia que existe entre os professores ndo existe a partir do momento em que somos

pares pedagdgicos.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

DT2 — Rigor, qualidade e exequibilidade.

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisdo Pedagdgica? Se existe, por
quem é feita? Encontra-se satisfeito(a) com o processo de Supervisdo Pedagdgica
desenvolvido?

DT2 — Nao esta a ser realizada Supervisao Pedagogica.

PE — Na sua opinido, a Supervisao Pedagogica traz beneficios? Se os traz quais sdo?
DT2 — Depende como se fizer (...) se ela for feita com aqueles trés parametros que eu
indiquei, penso que traz mais-valias, nomeadamente, partilha de experiéncias e de

conhecimentos.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo pedagoégica? Se
existem, refira alguns.
DT2 — Sim, existem.Muitas vezes é feita de uma maneira democratica e ndo por

merecimento (...) ha ainda a questdo dos tempos, da carga horaria.
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PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?

DT2 — Nao, porque ndo ha cultura hierarquica na escola.

PE — Num contexto de condicfes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
de ser realizada e por quem?

DT2 — Das duas maneiras que inicialmente estao previstas, quer o fator interno ou o fator
externo, desde que tenha experiéncia (...) e a questao de objetivos claros. Os professores
também deveriam colocar as expetativas, 0s objetivos, no inicio de cada ano, porque cada
ano é sempre o inicio de uma nova aventura e depois, ai sim, perante aquilo que o
professor se propbe a fazer, a partir dai entdo, avaliar, inquirir o professor sobre a
realizacdo daquilo que esta a fazer. Avaliar sem o professor ter dito o que ia fazer no inicio
do ano, n6s nédo temos ponto de referéncia e a Supervisao Pedagodgica passa por ai (...)
passa pela criagdo de expetativas e objetivos, e depois, no fim, ir monitorizando ao longo
do ano, para nao se afastar dessas premissas.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

DT2 — O trabalho colaborativo ndo é de todo feito neste Agrupamento, mas estamos a falar
de um Agrupamento que tem condicionantes muito graves e, por isso, nés fomos ou eu fui
designado pelo Senhor Ministro para vir para aqui. Isto porque temos problemas muito
graves para resolver. No entanto, penso que, pelo perfil que os professores apresentam
agui, por aquilo que me da a entender, ndo havendo estes problemas, ter-se-ia de criar o

espirito colaborativo, porque, ainda assim, as pessoas nao tém esse espirito aqui.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.
DT2 — E, sem davida! A parte colaborativa em termos departamentais, curriculares é

essencial, porque assim, os alunos saem privilegiados.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?
DT2 — Nao. Acho que as perguntas foram de tal modo abrangentes que nada ficou por

referir.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisdo Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisdo Pedagogica
desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige. O seu contributo sera valioso para

a realizacdo do meu estudo, pelo que agradeco novamente.
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Transcri¢ao integral da entrevista ao Diretor

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
DT4 - Diretor Entrevistado
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
DT4 - Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagodgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

DT4 — Portanto, tenho trinta e trés anos de servico. Comecei a lecionar antes da concluséo
do curso. Sou licenciada em ensino de Portugués/Francés, pela Universidade do Minho e
fiz uma Pés-Graduacdo em OrganizacBes Educativas e Administracdo Educacional, na

Universidade do Minho.

PE — Ha quanto tempo é Diretora deste Agrupamento?

DT4 — Portanto (...) ja pertenci a Direcéao, fui Presidente do Conselho Executivo desde dois
mil e quatro a dois mil e sete. Depois, portanto (...) ainda ndo era o Agrupamento como
esta agora. Depois, de dois mil e sete a dois mil e nove, foi na altura da fusdo da Escola
Bésica e da Escola Secundaria, fui Presidente da Comissao Executiva Instaladora e de

dois mil e nove, até agora, sou Diretora do Agrupamento.

PE — O que a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretora?
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DT4 — E um desafio. Tem-se uma perspetiva da Escola completamente diferente da
perspetiva que tem um professor ou que tem um Encarregado de Educacdo da
organizagdo. E uma organizacdo complexa e tem muito interesse no sentido de (...) ndo é
um trabalho de rotina. Todos os dias aprendem-se coisas novas e lida-se com novas

pessoas e eu gosto muito disso, desse papel.

PE — Enquanto Diretora, 0 que a preocupa mais no ensino?

DT4 — E a falta de objetivos dos nossos alunos. Eles estdo completamente desmotivados.
N&o tém objetivos, quer seja 0s meninos do quinto ano, quer seja 0os alunos do décimo
segundo ano. Portanto, parece que (...) salvo excegdes, claro! Mas ndo tém! Tanto se Ihes
da! Tanto lhes da& irem para o Ensino Superior, nota-se que estdo completamente
desmotivados! Estéo indiferentes.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

DT4 — Sim, fala-se. Ora bem, a Supervisdo Pedagdgica estd em varias etapas, em varios
momentos da profiss&o. E totalmente diferente a Supervisdo Pedagogica quando se esta
a concluir um curso. Eu por exemplo, tenho uma licenciatura em ensino e tive a Supervisao
Pedagdgica integrada no estagio e foi util, muito atil, portanto, defendo-a, acho que é o
melhor estagio que se pode ter. E depois existe a Supervisdo Pedagdgica, por exemplo em
momentos de avalia¢do, Avaliagdo de Desempenho, que de momento, como esta a ser
feita, ndo concordo. Nao concordo de maneira nenhuma porque néao é um avaliador externo
que assiste a duas aulas que terd uma ideia de como é o professor na sua pratica diaria.
Portanto, ndo concordo! N&o representa absolutamente nada, é assistir a uma
representagdo, na minha opinido (...) e depois, ha a tal Supervisdo Pedagdgica que nao
sei se sera esse o0 termo mais adequado. portanto (...) que tem contribuido muito nas
escolas, que é o acompanhamento e a observacdo das praticas letivas dos colegas. E eu
ai acho que sim, que era muito Util e proveitoso. Portanto, ela é feita quando h& aulas de
apoio, quando ha coadjuvacfes, quando ha apoios aos alunos com Necessidades
Educativas Especiais, portanto em que esta outro colega na sala de aula. Portanto, ndo
sera (...) muitas vezes, associa-se 0 termo Supervisdo Pedagdégica ao “visto por cima” e
eu aqui seria mais uma observacéo a par. Portanto, o colega que observa também aprende.
E é isso, eu assim defendo. Acho que deveriamos poder entrar nas salas uns dos outros,
independentemente de ser do mesmo grupo disciplinar. Muitas vezes, os colegas, s6
querem que seja do préprio grupo e nao acho que seja isso (...) ndo estamos a ver a parte

cientifica, € mais a relagéo pedagoégica e o processo em si (...) portanto, como é que o
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professor ensina e como é que o aluno aprende, e se ele aprende. E um observador
externo. Eu tenho assistido a aulas, em paises estrangeiros, quando me desloco com o
Projeto Erasmus, portanto, ja assisti a uma aula de Histria em estrangeiro, portanto, ndo
faco ideia o que é que o professor disse, mas posso descrever se 0 aluno percebeu se ndo

percebeu, se estava atento, se ndo estava e a relag:éo entre os alunos.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?

DT4 — Portanto se falasse s6 da Supervisdo Pedagogica como ela é entendida por causa
das estruturas de Coordenacdo e de Supervisdo Pedagogica, seria colaboracéo,
entreajuda e partilha.

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisao Pedagdgica? Se existe, por
quem ¢é feita? Encontra-se satisfeita com o0 processo de Supervisdo Pedagogica
desenvolvido?

DT4 — E um processo que ainda esta a ser implementado, a decorrer. Portanto, foi alvo de
muitas criticas, muitas resisténcias e continua a ser, porque as pessoas, 0s docentes,
entendem como sendo observacado no sentido de avaliacdo e ndo € isso que se pretende,
de maneira nenhuma. O conceito que eu entendo é mesmo de partilha e de aprendermos
uns com o0s outros. Portanto, esta a ser feito, lentamente, gradualmente, entre professores
e coordenadores que aproveitam o estar dentro da sala de aula, a dar apoio ou
coadjuvacdo para fazer a Supervisdo Pedagodgica. Nao estou totalmente satisfeita,

pretendia mais.

PE — Na sua opinido, a Supervisao Pedagogica traz beneficios? Se os traz quais sdo?
DT4 — Sim, traz beneficios se for nessa perspetiva de partiiha e de colaboracéo,

aprendemos sempre uns com 0s outros, sempre.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

DT4 — Existem do ponto de vista organizacional. Como é possivel assistirem se forem a
nivel dos pares pedagogicos? Deixam de dar as suas aulas para irem as aulas dos
colegas?! Ndo €? Nao ha momentos. No horario dos docentes ndo esta prevista essa
componente (...) ndo é? Portanto, a nivel organizacional € isso. Depois, ha a nivel dos
docentes que ainda nao interiorizaram a Supervisdo Pedagodgica, desconhecem o conceito

um bocadinho. Associam sempre a avaliagdo de desempenho.
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PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?
DT4 — N&o. Isto como todas as mudancas, tem de ser lento. Acho que se vai conseguir,

gradualmente, mas pronto, € um processo muito lento.

PE — Num contexto de condicdes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
de ser realizada e por quem?

DT4 — Eu acho que devia ser realizada entre pares mesmo. N&o excluia nem privilegiava
ninguém. Nao punha sé o Coordenador, ndo! Acho que até colegas com menos formacao
irem assistir a aulas de outros colegas com mais formacéo ou mais anos de servi¢co. Acho

que aquele que esta a observar esta a aprender e muito.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

DT4 — Existe trabalho colaborativo a nivel das reunides de grupo, para as planificaces.
Muitas vezes eu vejo, por exemplo, agora por causa das Metas, os colegas juntam-se
informalmente para discutirem. Agora com os horarios que tém é um bocado dificil, e

deveria de haver tempos comuns.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

DT4 — O trabalho colaborativo é imprescindivel porque nés ndo podemos trabalhar
isoladamente. Alias, a partilha e a colaboracdo sdo fundamentais. Eu ndo vejo a trabalhar
em escolas de forma isolada. Se trabalhamos num Agrupamento, 0s objetivos, as
estratégias, as metas, tém de ser uns de acordo com os outros (...) para isso tem de haver
partilha, tem de haver colaboracdo. O trabalho colaborativo traz mais valias para

professores e reflete-se no aproveitamento dos alunos.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?
DT4 — Acho que nao tenho mais nada a acrescentar. Acho que ja foi tudo mais ao menos

referido.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisao Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas que dirige. O seu contributo sera valioso para a realizacao do

meu estudo, pelo que agrade¢co novamente a sua colaboracéo.
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Transcri¢ao integral da entrevista ao Diretor

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
DT6 — Diretor Entrevistado
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
DT6 — Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagodgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

DT6 — Sou licenciada em Mateméatica ramo educacional e tenho um mestrado em
Educacao, Organizagdes Educativas e Administracdo Educacional. Eh (...) tenho vinte

anos de servigo (...) de dois mil e trés, a dois mil e treze fui adjunta da anterior Diretora.

PE — Ha quanto tempo é Diretora deste Agrupamento?

DT6 — Sou Diretora ha dois anos.

PE — O que a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretora?

DT6 — Olhe (...) foi um bocadinho um desafio. Primeiro a antiga Diretora cansou-se um
bocadinho, como era do Quadro de outra Escola, regressou ao seu Quadro. E (...) foi ela
gue me convidou para ser adjunta, fui sempre adjunta com ela, e a meio do percurso, achei
gue estava a exercer um cargo e que devia de ter formacgéo especializada. Eu acho que a

formacéo, a especialidade, é importante, € importante porque nds ficamos com um ponto
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de vista sobre as coisas diferente. E como se passassemos a observar de fora (...)
aumenta-nos a area de abrangéncia. Eu ja tinha esse entendimento um bocado quanto as
outras formacgdes (...) quanto a necessidade de as pessoas fazerem formagdes ao longo
da vida (...) formagdes no sentido de serem efetivas, nao é formacgao para se ter o crédito,
porque isso (...) geralmente, quando se esta a cumprir uma coisa que esta sé no papel,
nao faz muito sentido. E eu tenho essa opinido enquanto professora de Matematica, mas
tenho sobre outra qualquer outra situacéo. Nos professores eu acho tanto mais importante,
porgue 0s nossos conhecimentos cientificos sdo aquilo que nos permite sabendo muito
mais, ensinar o pouco, nao é? NGOs temos de estar bem seguros. E isso quando passei
para o cargo de adjunta, foi a mesma coisa, foi a necessidade de ter uma formacdo que
me permitisse dizer assim: “Bom, eu tenho a pratica. O que é que uma formacao superior
me permite ter mais?” E depois quando surgiu a oportunidade (...) cumpria os requisitos
de Lei (...) nunca me tinha ocorrido (...) sinceramente (...) mas depois, foi um bocadinho
pensar que podia fazer alguma coisa decidindo eu. Porque é assim, ser adjunta ou ser
diretora, ndo tem nada a ver. O diretor decide, o adjunto de uma maneira geral executa,
tem uma posigdo mais confortavel, ndo €? Quer dizer (...) para todos os efeitos a ndo ser
que tenha algo de uma delegacdo de competéncias. O diretor concorre sozinho, escolhe a
equipa que quer (...) por isso, € legitimo que quem assuma responsabilidade seja quem
concorre, ndo é? Quem (...) até porque o 6rgéo € unipessoal (...) ou seja, eu ndo quero
gue os meus adjuntos assumam nada que sou eu que decido, ndo é? E quero eu decidir
eu sozinha para um dia dizer “Fiz na minha consciéncia, seja bem, ou seja, mal, néo é?
Mas fiz porque quis! Nao quero passar a culpa para ninguém”. E bom (...) foi aquele
momento em que eu pensei: “Olha se calhar, vou experimentar”’. Nao sei qual é o balanco,
daqui a quatro anos fago. Tem sido um desafio, eu estou a gostar, ndo é? Eh (...) mas as
instituicdes ndo mudam por nomeacao de ninguém, nos dois ou trés dias seguintes, nao
€? Mudarao, sei la (...) se calhar, no quarto ano a gente pode ver o que é que mudou,
sendo as mudancas ndo sédo faceis, ndo é? As mudancas nao sao faceis. Até porque a
autonomia que um diretor podera ter é pouca, ndo é? Porque as coisas, a maior parte das
coisas estdo (...) legisladas. Eh (...) e o diretor ndo vai pér o pé fora da Lei. Agora (...) ha
visbes de escola que é natural que as pessoas tenham diferentes, ndo é? Por exemplo, eu
devo-lhe dizer que a medida que o tempo vai passando, eu tenho a preocupacao de ir
deixando nos 6rgdos, nos professores, nas reunides gerais, de inicio de ano, de balanco
de ano, como vamos fazer agora (...) a necessidade, a minha preocupagdao com a
necessidade de nds ndo naturalizarmos as coisas, ou seja, as coisas sdo assim, nao se
faz nada (...) isto ndo pode ser! Porque os responsaveis pedagodgicos estdo ca dentro e
sabem que quem pode alterar alguma coisa € quem esta ca dentro (...) ndo € quem esta

fora.
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PE — Enquanto Diretora, 0 que a preocupa mais no ensino?

DT6 — Olhe, no ensino a coisa é muito ampla, hdo é? Eu vou lhe dizer, eu na minha escola
(...) o meu foco, a minha referéncia, ou 0 meu pensar é este: Eu queria que os meus alunos
fossem os melhores do Mundo, preocupa-me 0s seus resultados. Eu tenho uma avaliacéo
externa, ou seja, eu tenho os exames que me dao referéncias de médias nacionais e eu
gostaria que os alunos estivessem na média nacional. Essa reflexao (...) eu acho que tem
de estar sempre presente para qualquer escola, porque qualquer escola devia conseguir
que os seus alunos estivessem na média, ndo é€? Claro que nos até deviamos trabalhar

para estar acima da média, mas isso deve ser a nossa baliza.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

DT6 — Pronto (...) nds na escola temos mesmo muitos acompanhamentos em sala d aula.
Nés temos mais acompanhamentos em sala d aula, ou seja, professores que ddo apoio
dentro da sala do que, apoios que sado dados fora, ou seja (...) a pratica de dois
professores, um professor a dar a aula e o outro estar sentado ao lado do aluno e trabalhar
com ele, é prética generalizada.

A Supervisao Pedagoégica € um acompanhamento e partilha e (...) € nosso objetivo no
proximo ano, comecar a fazé-la de maneira assumida, por isso, temos falado muito nela.
A nossa ideia e esta para discussado, é que nés estipulemos dentro dos Departamentos,
uma determinada percentagem de docentes, que fagam Supervisdo Pedagdgica entre si,

para chegar ao fim e terem uma conversa. Eh (...) € o nosso projeto para o ano.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?
DT6 — Hierarquicamente? Primeiro, segundo e terceiro? Validagéao (...) partilha (...) e (...)

autoavaliagao.

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisao Pedagégica? Se existe, por
guem ¢é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de Supervisdo Pedagoégica
desenvolvido?

DT6 — Nao existe, dai a minha insatisfacdo. No proximo ano é o projeto que temos e vou
lhe explicar como estamos a pensar mais ao menos, fazer a Supervisdo Pedagogica. NOs

pensamos fazer interpares. Nao € a questao hierarquicamente, e eu, até me vou oferecer
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para dar eu a primeira aula e ser, observarem-me a mim na primeira aula e vou pedir aos

Coordenadores de Departamento que facam a mesma dinamica.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagogica traz beneficios? Se os traz quais sao?

DT6 — Claro que sim! E como eu Ihe digo, em contexto de sala de aula ter dois docentes ja
€ pratica no Agrupamento. Eu acredito que ndo vai custar nada, e nao vai custar nada
porgue o objetivo da Supervisao Pedagodgica ndo é a avaliagcao de ninguém. Pronto! Posto
iSS0O, se 0S pressupostos sdo esses, ndo se vai avaliar ninguém, se eu ndo vou avaliar
ninguém, eu sé tenho a ganhar com o que o outro me diz, ndo é? Quer dizer, isso € uma
monitoriza¢ao nossa, ndo € nada de especial. Os professores enriquecem as suas praticas,

0 que se reflete nos resultados escolares dos alunos.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

DT6 — Pronto (...) o constrangimento que pode existir € a questdo da conciliacdo de
horarios, fora isso, o constrangimento que pode aparecer € mais as pessoas como nao
estao habituadas a pratica terem o receio de ser avaliadas. Eu acho que o0 que se pensa
que esta por detras da Supervisdo Pedagdgica, tem a ver com a avaliacdo da ministra
Maria de Lurdes Rodrigues, caiu no tipo de avaliagao que foi (...) as pessoas sentiram-se
postas em causa e ao sentirem-se postas em causa, a gente quando se sente posta em
causa, ganha defesas e pde o pé atras. Pronto, e isso € uma coisa que eu acredito que
agora mudando o sistema de avaliagéo as coisas comecaram a diluir-se um bocadinho (...)
as pessoas com a avaliagao da Maria de Lurdes Rodrigues quando comegaram a ver “O
meu colega, a quem eu ndo reconheco, nada de diferente de mim a pér-me uma nota” (...)
ficaram com cicatrizes que agora sao um bocadinho dificeis de ultrapassar, mas quer dizer
(...) o que se tem de tentar agora, € que as pessoas percebam que ninguém vai ser

avaliado, por isso, ndo é esse 0 objetivo.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagogica?
DT6 — Olhe é assim (...) eu (...) eu tenho de falar pela minha, especialmente. N6s fomos,
(...) o Agrupamento foi, num curto periodo de tempo, (...) agrupando tudo o que existia no
concelho. Quando eu comecei como adjunta em dois mil e trés, tinhamos vinte e uma
freguesias, vinte e uma escolinhas. Depois, foi o primeiro Centro Escolar do pais (...)
agruparam todas as escolinhas num unico Centro Escolar no centro davila(...). Eh, depois,
passou a haver s6 um Agrupamento de Pré-Escolar e Primeiro Ciclo e a Secundéria,

Segundo e Terceiro Ciclo a parte. Depois, a seguir, Agrupamento vertical, com tudo (...)
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ou seja, nds estamos habituados a mudar, eu tenho de |he dizer isto, eu tenho mesmo de
Ihe dizer que (...). Eh! (...) o agrupar, e eu entendo que as pessoas tenham muitos receios,
no que diz respeito a perder as suas escolas de aldeia, mas eu vou-lhe dizer, que
pedagogicamente (...) os Agrupamentos, (...) com os professores todos juntos, por
exemplo, num Centro Escolar, permite fazer coisas que d”outra maneira ndo seria possivel,
era impensavel. Agora, eu o que lhe vou dizer é que acho que os meus professores estédo
habituados a mudanca, é a sensacédo que tenho. Nés temos cerca de, posso estar a falhar,
mas cerca de oitenta e seis professores, 0s contratados séo para ai vinte e tal, hd Quadros
que estdo ca por destacamento (...) mas temos uma certa estabilidade (...) e o que
acontece é que tém sido feitas mudancas e as pessoas se tém adaptado. Eu acho que as
pessoas podem estar preocupadas com a conjuntura econémica, podem estar pessimistas,
porque nao progridem e tal, mas (...) os meus professores sao gente profissional e tém-se
revisto, e nao é sé comigo como diretora (...) nos anos anteriores, quando estava a outra
diretora, tém-se revisto um bocado naquilo que Ihes tem sido pedido. Por isso, eu acredito
que os professores tém flexibilidade sempre para fazerem Supervisdo Pedagdgica sem

grandes problemas.

PE — Num contexto de condi¢Bes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
de ser realizada e por quem?

DT6 — E assim, eu n&o tenho problema nenhum que a Supervisdo Pedagdgica seja feita
entre pares, ndo é? Porque € assim, vamos |a ver (...) se a Supervisdo Pedagdgica € para
suscitar naquele que é supervisionado uma autoavaliagao e refletir no que fez e alterar (...)
eu nao tenho problema nenhum que o meu colega me diga isso. Quer dizer (...)
absolutamente nenhum. Agora, se o0 que se pretende, é atribuir uma nota ou reconhecer
meérito, claro que hierarquicamente tenho que ter alguns cuidados, nao é? Que depois
levantam uma outra série de questbes, que € as pessoas reconhecerem-se ou nao, em
guem lhes faz a Supervisdo Pedagdgica, mas € assim, uma Supervisdo Pedagdgica € a
mesma coisa de que eu ter uma reunido de professores e eles estarem a partilhar o que
estdo a fazer, ndo parece mais nada do que isso, € isso que eu espero da Supervisao

Pedagdgica, parece-me mais uma reflexao.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

DT6 — Sim (...) sim (...) como lhe digo, isso é prética. Olhe o trabalho colaborativo é
desenvolvido uma vez que os professores por exemplo, preparam, dao as mesmas fichas,
ddo os mesmos testes. No primeiro Ciclo por exemplo, os professores tém todos uma

reunido semanal, ou seja, semanalmente eles reinem e aplicam as mesmas estratégias,
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ou seja, isso é pratica aqui (...) mesmo os acompanhamentos dentro da sala de aula nao

sdo um problema.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

DT6 — Sim (...) claro que sim. E assim, varias cabecas pensam sempre melhor do que
uma. Quem acha que sozinho esta a fazer uma grande coisa, esta errado, ndo ha outra
maneira de dizer isto, ndo é? Eh (...) eu posso ser um étimo professor s6 de giz, o outro,
pode ser um 6timo professor com as tecnologias e nés temos a ganhar uns e outros com
as praticas dos outros. E depois ha aqui uma questdo, que € assim, os alunos e a
sociedade estdo a evoluir de uma maneira e o professor esta a ser demasiado conservador
e ndo estda a conseguir acompanhar (...) e s6 a colaboragao interpares permitira
acompanhar a evolucéo (...) porque os alunos tém competéncias, nomeadamente, as
digitais que o professor ndo tem, e num meio como este, de indice de desenvolvimento
econdmico baixo, o digital pode ser um fator de desigualdades, o ndo aceder as
competéncias digitais, ou seja, a escola também tem de estar preparada para isso.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

DT6 — Olhe (...) € assim, eu 0 que acho de interessante na Supervisdo Pedagogica, € que
0 conceito permite com que (...) permite que as pessoas nao naturalizem o que fazem, nao
€? Eu ndo posso dar aulas ha dez anos, como dou agora, eu nem posso dar aulas o ano
passado como dou hoje. Eh (...) e esta provado pelos estudos que docentes que mudam
as suas aulas todos os anos, tém formacao, estdo abertos ao que os outros dizem, tém
melhores resultados. Por isso, n6s temos o conhecimento de que a mudanca faz coisas

melhores, a Supervisao Pedagdgica faz todo o sentido.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisao Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas que dirige. O seu contributo sera valioso para a realizacao do

meu estudo, pelo que agradeco novamente a sua colaboracao.
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Transcri¢ao integral da entrevista ao Diretor

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
DT7 - Diretor Entrevistada
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
DT7 — Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percegbes de Supervisdo Pedagodgica, assim como as praticas de
supervisdo desenvolvidas no Agrupamento de Escolas que dirige.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.
DT7 — Ora, os anos de servico (...) cerca de trinta anos. O percurso profissional, portanto,

professora do Primeiro Ciclo, sou diretora do Agrupamento de Escolas onde estamos.

PE — Ha quanto tempo é Diretora deste Agrupamento?

DT7 — Cumpri um mandato e agora foi renovado.

PE — O que a motivou a candidatar-se ao cargo de Diretora?

DT7 — Eh (...) o servigo publico e sentir que podemos melhorar alguma coisa.

PE — Enquanto Diretora, 0 que a preocupa mais no ensino?

DT7 — A mudancga de politicas educativas sem serem avaliadas, sem serem reformuladas
e (...) ndo haver uma linha condutora (...) ndo haver uma linha condutora na Educacao.
Portanto, cada governo tem a sua determinada politica educativa, esse governo €

substituido por outro, mudam-se as politicas e ha sempre uma mudanca brusca nas
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politicas educativas, nos normativos que vao saindo e que no fundo causa instabilidade em
vez de estabilidade. A Educacao tem de ser pensada a longo prazo, a médio longo prazo
e tem que ser estavel, tem que ser estavel para depois se verificarem resultados. Neste
sentido, enquanto a Educacdo for um mero instrumento politico no sentido partidario,

sofremos todos. E isto que eu penso.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

DT7 - Ora bem (...) aqui na escola comegou a falar-se de Supervisao Pedagdgica aquando
da primeira avaliacdo externa que tivemos. Nessa primeira avaliagdo externa que tivemos,
que foi em 2010, um dos pontos fracos foi a Supervisao Pedagdgica, portanto, ndo se fazia
Supervisdo Pedagogica na escola. A partir dai, come¢amos a falar na Supervisdo
Pedagdgica. Seguidamente, veio a avaliacdo de desempenho que veio prestar um mau
servico a Supervisdo Pedagoégica, veio liga-la, veio cola-la a inspecdo, avaliacao,
classificacdo, a Supervisao Pedagdgica ndo passa por ai. Eh (...) o entendimento que eu
tenho sobre Supervisdo Pedagobgica é que a Supervisdo Pedagdgica tem de ser uma
pratica de acompanhamento recorrente, tem de ser uma pratica normal, tem de ser normal
numa escola, tem de ser uma pratica normal entre professores. Tal como é no corpo

médico, na medicina, e é assim que tem de passar para as escolas.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

DT7 — A reflex&o, a colaboracgéo e articulagéo.

PE — No Agrupamento de Escolas que dirige existe Supervisao Pedagégica? Se existe, por
guem ¢é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de Supervisdo Pedagdgica
desenvolvido?

DT7 — Ora bem (...) existe Supervisdo Pedagdgica (...) esta ainda (...) ja ndo é
embrionaria, portanto (...) mas ainda acabou de nascer. Acabou de nascer, mas € muito
falada, muito discutida (...) temos professores que tém reunido muito, tém discutido muito,
tém falado muito sobre Supervisdo Pedagdgica. De tal maneira que nés agora vamos fazer
a nivel de escola formacdo em Supervisdo Pedagdégica, temos dois modulos, e os
professores inscreveram-se e pagam eles, do bolso deles, a formagdo em Supervisdo
Pedagodgica. Sdo dois modulos, um modulo mais tedrico que vai ser desenvolvido (...)
agora em julho e outro médulo mais pratico em setembro, pela Universidade Catolica, pela

professora Maria do Céu Rold&o, o mais tedrico e o outro pela professora llidia. Entéo (...)
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nesse sentido, os professores j4 estdo sensibilizados, ja se quebrou a barreira, e os
professores estdo sensibilizados, estdo sensibilizados e querem, evidentemente, querem
saber mais sobre. A supervisdo pedagdgica aqui esta a ser efetuada a nivel de
Departamentos. Ainda estamos a comecgar, por isso, nao estou satisfeita.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagogica traz beneficios? Se os traz quais sao?
DT7 — So6 traz beneficios (...) S6 traz beneficios, como por exemplo, o primeiro grande
beneficio é as pessoas se sentarem e refletirem sobre o trabalho que fazem e que vao
fazer e que fizeram. O facto das pessoas se sentarem e refletirem em conjunto e falarem
sobre o seu trabalho e descobrirem-se, autorregularem-se, perderem o receio de serem
julgados. O grande problema, para mim, da Supervisdo Pedagdgica, e a razdo porque a
Supervisdo Pedagdgica teve, e as vezes ainda continua a ter barreiras, é o facto das
pessoas se exporem (...) exporem as suas fraquezas, mas também expbdem as suas

forcas. Nao é?

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

DT7 — Existe em primeiro lugar a questdo dos horéarios. Depois, se a Supervisdo
Pedagdgica tiver um estilo diretivo e classificador, € o maior constrangimento que pode ter,
€ um dos grandes constrangimentos que eu vejo, é o estilo de Supervisdo Pedagbgica que
se pode fazer. Se a Supervisdo Pedagogica for feita num estilo de cooperagdo, de
colaboracdo, de melhoria de préaticas, de mudanca de préaticas pedagodgicas (...) em
colaboracéo, em cooperagéo, muito bem! Se for o de avaliativo e inspecionar e avaliar, eu
estou a ser, vou ser julgada, vou ser avaliada pelo meu par, entdo eu fecho-me ou entao
digo que sim, e torno-me passiva ou (...) sou camaleodnica e digo e mostro-me muito
colaborativa, muito participativa ou ndo sei qué, mas, no fundo, isto ndo veio de dentro, isto

tem de vir de ca de dentro.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?
DT7 — Nas escolas, e eu s6 conheco esta, ndo é? Neste momento € recetivo, é recetivo,
mas estamos numa fase muito delicada, em que um passo em falso pode estragar tudo.
Neste momento as pessoas estdo recetivas, as pessoas ja falaram muito, ja debateram, ja
trocaram muitas opinides, pediram informacéo, portanto, ha uma recetividade. Agora, se
houver aqui uma escorregadela, uma queda, pode correr mal e haver uma regresséo e
voltarmos todos a capelinha e dentro da sala, isto € uma caixa negra fechadinha, ninguém
ca entra, ninguém (...) eu sou a rainha (...) embora tenhamos pessoas assim, néo é? Mas

(...) ndo, a maioria ja esta bastante aberta.
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PE — Num contexto de condicdes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
de ser realizada e por quem?

DT7 — Ora bem (...) num contexto de situacao ideal (...) portanto, a Supervisao Pedagdgica
deve ser realizada por quem? Por quem tem mais experiéncia ou por quem tem
experiéncias para partilhar. Eu ndo quero dizer que ndo haja um coordenador ou uma
estrutura, uma organizacdo bastante burocratica. Ndo € que a Supervisdo Pedagogica
tenha que ser feita pelas estruturas coordenadoras, pelos departamentos, os professores
gue nao tém esses cargos, mas tenham experiéncia suficiente, podem fazer e integrar uma

Supervisao Pedagogica.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

DT7 — Sim. Nés temos grupos (...) temos grupos disciplinares, no caso da Matematica, do
Portugués e do Inglés, sobretudo esses trés grupos, esses trés grupos fazem, entdo a
Matematica faz um trabalho colaborativo excecional! Os professores ddo horas que néao
tém (...) o que é certo é que eles trabalham muito em grupo, é tudo feito em grupo, sao
testes, séo fichas, sdo aulas, ha muita coadjuvagao (...) trocam os materiais (...) eu acho
que é desenvolvido. Depois, portanto, esse trabalho colaborativo reflete-se quer na
realizacdo dos testes, quer na elaboracdo dos testes, quer na corre¢éo dos testes, quer na
preparagdo das aulas, quer inclusivamente, na propria sala de aula. H& colegas que se
dispdem e que vao ajudar os outros colegas dentro da sala de aula e que sdo muito bem-
vindos. No inicio nao! No inicio, 1a esta, eram vistos como (...) porque sédo professores mais
experientes, eram vistos, ha trés anos, dois ou trés anos, eram vistos com uma certa
resisténcia. Hoje nao, hoje passa despercebido, hoje a gente quase nao se apercebe que

estao.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

DT7 — Uil Nao ha trabalho, sem ser colaborativo. Nao ha trabalho sem ser colaborativo! O
trabalho colaborativo é fundamental. H4 um trabalho individual que todos temos que fazer,
de estudo (...) mas o trabalho tem de ser colaborativo e hoje mais do que nunca, ninguém
tem conhecimento de tudo nem a experiéncia toda. O trabalho colaborativo traz

conhecimento e experiéncia que ira beneficiar os alunos.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?
DT7 — Eh (...) eu acho que a Supervisdo Pedagdgica, hoje esta, é o tema que esta muito

na ordem do dia. Ndo estou a dizer que isto j& seja um dado adquirido. H& muita pedra
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ainda para picar e ha muita coisa ainda para fazer. A cultura de escola é também muito
importante para haver esta abertura entre os colegas (...) uma exposi¢cdo. Uma exposi¢ao
do que eu fiz, do que me corre mau, do que me corre bem. De aproveitar o trabalho (...)
ndo sermos donos do nosso trabalho, das coisas que fazemos, dos materiais produzidos.
Tem de haver uma patrtilha. Portanto, eu acho que vista sobre este aspeto, a Supervisao
Pedagodgica tem de ser vista num ambito de colaboracao, de cooperacao, de reflexdo. As
pessoas tém de refletir sobre aquilo que fazem (...) pensar sobre a aula que deram, sobre
a pratica pedagdgica que implementaram dentro da sua sala de aula, se € a mais adequada
se nédo foi, porqué. Estamos um bocadinho pressionados pelos Rankings, pelos Pizas,
pelos estudos comparativos, por resultados, e estamos a desprezar um pouco 0S
processos, ndo é? Eu enquanto professora, para mim, sempre foi mais importante talvez
do que o resultado, a apreensdo do conhecimento, a apreensdo da aprendizagem que o

aluno fez, porque se ele souber utilizar o que tem a sua volta, ele aprende.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como as praticas de Supervisdo Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas que dirige. O seu contributo sera valioso para a realizacao do

meu estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua colaboragéo.
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(Anexo 7)

Andlise de conteldo das entrevistas aos Diretores

Diretor: Agrupamento de Escolas 1

Tempo de servico e
habilitacdes

Nesses vinte e quatro anos comecei por trabalhar no
Segundo Ciclo em Portugués Inglés.

Em termos de habilitacdes tinha a licenciatura em ensino,
depois fiz o mestrado em Supervisdo Pedagdgica, ensino de
Portugués na Universidade do Minho.

vinte e quatro anos

mestrado

O que a motivou a candidatar-
se ao cargo de Diretora?

Eh (...) uma experiéncia diferente, eu ja tinha experiéncia de
direc&o do Agrupamento.

E eu (...) gosto de desafios. E mais um desafio, eu tinha
experiéncia de dire¢éo, ndo como diretora (...) mas resolvi
candidatar-me, resolvi passar para o outro lado.

(.-.) uma experiéncia diferente
E mais um desafio

Enquanto Diretora, o que a
preocupa mais no ensino?

Por um lado, temos a questao do abandono e da indisciplina
que neste momento € um dos problemas com que nés
temos que trabalhar.

(-..) questao do abandono e da
indisciplina

Qual é o entendimento que
tem sobre Supervisao
Pedagdgica? E habitual na
sua escola falar-se em
Supervisdo Pedagoégica?

Nesta escola, sim.
Essa Superviséo Pedagoégica é uma supervisdo em termos
de acompanhamento.

Nesta escola, sim.
(...) € uma Supervisdo em
termos de acompanhamento

Se tivesse de associar
hierarquicamente trés
palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

A primeira (...) monitorizagdo. Eh (...) a segunda (...)
partilha e (...) a terceira a colaboragao.

monitorizacao
partilha
colaboracao

No Agrupamento de Escolas
que dirige existe Supervisao
Pedagdgica? Se existe, por
quem é feita? Encontra-se
satisfeita com o processo de
Supervisao Pedagdgica
desenvolvido?

Nao estou satisfeita com o processo supervisivo (...) quero
mais! N&o é que ele ndo exista, pois existe, mas acho que
existe numa forma ainda um bocado rudimentar, portanto,
para tentar que esse processo supervisivo seja assumido,
numa primeira instancia pelo Coordenador de Departamento
gue € quem em termos legais tem que fazer esse
acompanhamento ou esta previsto que faca esse
acompanhamento.

N&o estou satisfeita com o
processo supervisivo (...)

N&o é que ele ndo exista, pois
existe (...)

Coordenador de Departamento
gque é guem em termos legais
tem que fazer esse
acompanhamento

Na sua opinido, a Supervisdo
Pedagdgica traz beneficios?
Se os traz quais sdo?

Na minha perspetiva traz beneficios.

Eh (...) essencialmente porque € assim (...) obriga-me a
pensar a outras vozes. Uma coisa € aquilo que eu penso
sozinha, a percecéo que eu tenho da minha aula, do meu
trabalho, daquilo que eu fago com os meus alunos e outra
coisa, é a percecao que os meus colegas tém daquilo que
eu faco e o contributo que eles podem trazer para que eu
consiga melhorar aquilo que eu ja faco.

Na minha perspetiva traz
beneficios.

(...) o contributo que eles podem
trazer para que eu consiga
melhorar aquilo que eu ja faco.

Por outro lado, pensa
existirem constrangimentos a
Supervisao Pedagogica? Se
existem, refira alguns.

Claro que existem. Primeira questéo é os séculos de
tradicdo que dentro da minha sala de aula quem manda sou
eu(...)

Ha outros que ainda estdo muito fechados ao seu espago e
esse espirito de colaboracdo também néo existe ou de
partilha, também néo existe. Mas isso se nés quisermos
colocar o constrangimento s6 a apensar no nivel do
professor, porque se quisermos alargar, ha os
constrangimentos a nivel de horarios.

Claro que existem.
(...) os séculos de tradigao

(...) espirito de colaboragéo
também néo existe ou de
partilha, também néo existe

(...) ha os constrangimentos a
nivel de horéarios

Acha que o ambiente que se
vive nas escolas é recetivo a
Supervisdo Pedagogica?

Tem dias (...) tem dias (...) mas é assim (...) eu ndo acho
que haja um ambiente (...) pessoalmente, tendo estado na
direcdo uns anos, acho que ja esteve pior, acho que os
professores ja estiveram mais desmotivados.

Tem dias

Num contexto de condi¢des
ideais, como acha que a
Supervisao Pedagogica
deveria de ser realizada e por
quem?

Eu acho que a Supervisao Pedagdgica (...) se tem aquela
vertente hierarquica em que esta o Coordenador, que eu
nao tenho nada contra que o Coordenador faga supervisao
dos seus pares, até tendo em atengdo que sera uma pessoa
a partida, com mais experiéncia, com mais formagao,
portanto, ndo tenho nada contra isso. No entanto, acho que
também funciona muito bem, muitas vezes, entre os pares
sem passar pelo Coordenador.

(...) funciona muito bem, muitas
vezes, entre 0s pares sem
passar pelo Coordenador
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Considera existir trabalho
colaborativo no Agrupamento
de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

Considero que existe, se calhar mais nuns grupos ou mais
nuns Departamentos do que noutros.

O trabalho esta a ser feito e as pessoas estao a participar,
estdo a colaborar e aqui entra também uma dinamica nova
que é o trabalhar na Nuvem, o trabalhar nas Drives, 0
material € colocado la e as pessoas vao contribuindo e vao
fazendo, porque de facto, ndo tém a oportunidade de se
reunirem tantas vezes

existe
trabalhar na Nuvem, o trabalhar
nas Drives

Na sua opinido o trabalho
colaborativo é importante?
Justifique a sua resposta.

O trabalho colaborativo é fundamental. E fundamental existir
a troca de experiéncias e partilha de conhecimentos. O
trabalho elaborativo enriquece os professores e melhora as
suas praticas (...) logo, tudo isto se repercutira no processo
de ensino-aprendizagem.

O trabalho colaborativo é
fundamental.

(...) enriquece os professores e
melhora as suas praticas (...) se
repercutira no processo de
ensino-aprendizagem.

Existe algum aspeto que
gostasse de referir sobre o
que foi abordado?

O que é que eu acho (...) acho que devia de haver uma
colaboracao maior das instituicbes de ensino superior.
Deveriam de criar programas de supervisao nas proprias
escolas, mas programas mais sustentados, ou seja, tudo
isto que eu estou a dizer, vamos construindo sem ter
formacgao.

colaboracao maior das
instituicdes de ensino superior

Diretor: Agrupamento de Escolas 2

Tempo de servico e habilitagdes

Eh (...) portanto, tenho trinta e dois anos de
servico. Tenho neste momento em termos de
habilitacdes, licenciatura em (...)

trinta e dois anos
licenciatura

O que a motivou a candidatar-se ao cargo
de Diretor?

Eh (...) o que me motivou foi a requisi¢cdo do
Senhor Ministro, direta. Portanto, ndo é um cargo
de motivacao, enquanto os outros foram. Este foi
por designio e por desafio.

Este foi por designio e por
desafio.

Enquanto Diretor, 0 que o preocupa mais
no ensino?

Enquanto professor, (...) enquanto diretor o que
me preocupa no ensino é a qualidade dele e a
colocagao em termos praticos daquilo que pode
levar a uma mais-valia nas aprendizagens.

(...) o que me preocupa no
ensino é a qualidade dele

Qual é o entendimento que tem sobre
Supervisdo Pedagdgica? E habitual na
sua escola falar-se em Supervisdo
Pedagdgica?

N&o é. Nao é habitual ouvir-se falar.

N&o é habitual ouvir-se falar.

Se tivesse de associar hierarquicamente
trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

Rigor, qualidade e exequibilidade

rigor
qualidade
exequibilidade

No Agrupamento de Escolas que dirige
existe Supervisao Pedagdgica? Se existe,
por quem é feita? Encontra-se satisfeito
com o processo de Superviséo
Pedagdgica desenvolvido?

N&o esté a ser realizada Supervisdo Pedagogica.
Deveria de ser feita, mas nao é, por isso, nao estou
satisfeito.

N&o esta a ser realizada (...)
Deveria de ser feita, mas néo
é, por isso, ndo estou
satisfeito.

Na sua opinido, a Supervisdo Pedagogica
traz beneficios? Se os traz quais séo?

Depende como se fizer (...) se ela for feita com
aqueles trés parametros que eu indiquei, penso
que traz mais-valias, nomeadamente, partilha de
experiéncias e de conhecimentos.

(-..) penso que traz mais-
valias, nomeadamente,
partilha de experiéncias e de
conhecimentos.

Por outro lado, pensa existirem
constrangimentos a Superviséo
Pedagodgica? Se existem, refira alguns.

Sim existem.
(...) ha ainda a questéo dos tempos, da carga
horaria.

Sim existem.
(...) tempos, da carga horaria.

Acha que o ambiente que se vive nas
escolas é recetivo a Supervisdo
Pedagdgica?

N&o, porque né&o ha cultura hierarquica na escola.

Né&o

Num contexto de condic¢des ideais, como
acha que a Supervisao Pedagogica
deveria de ser realizada e por quem?

Das duas maneiras que inicialmente estao
previstas, quer o fator interno ou o fator externo,
desde que tenha experiéncia (...) e a questao de
objetivos claros.

fator interno ou o fator
externo, desde que tenha
experiéncia
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Considera existir trabalho colaborativo no
Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

O trabalho colaborativo ndo é de todo feito neste
Agrupamento, mas estamos a falar de um
Agrupamento que tem condicionantes muito
graves e, por isso, n6s fomos ou eu fui designado
pelo Senhor Ministro para vir para aqui.

nao é de todo feito

Na sua opiniéo o trabalho colaborativo é
importante? Justifique a sua resposta.

E, sem davida! A parte colaborativa em termos
departamentais, curriculares é essencial, porque
assim, os alunos saem privilegiados.

E, sem duvida!

os alunos saem privilegiados.

Existe algum aspeto que gostasse de
referir sobre o que foi abordado?

N&o. Acho que as perguntas foram de tal modo
abrangentes que nada ficou por referir.

Néo.

Diretor: Agrupamento de Escolas 4

Tempo de servico e habilitagdes

Portanto, tenho trinta e trés anos de servigo.

Sou licenciada em ensino de Portugués/Francés,
pela Universidade do Minho e fiz uma Pés-
Graduagéo (...)

trinta e trés anos

Po6s-Graduagao

O que a motivou a candidatar-se ao cargo
de Diretor?

E um desafio. Tem-se uma perspetiva da Escola
completamente diferente da perspetiva que tem
um professor ou que tem um Encarregado de
Educacgéo da organizagéo.

E um desafio

Enquanto Diretora, o que o preocupa mais
no ensino?

E a falta de objetivos dos nossos alunos. Eles
estdo completamente desmotivados.

E a falta de objetivos dos
nossos alunos

Qual é o entendimento que tem sobre
Supervisdo Pedagogica? E habitual na
sua escola falar-se em Superviséo
Pedagogica?

Sim, fala-se.

N&o representa absolutamente nada, € assistir a
uma representagao, na minha opiniéo (...) e
depois, ha a tal Supervisdo Pedagodgica que ndo
sei se sera esse 0 termo mais adequado. portanto
(...) que tem contribuido muito nas escolas, que é
0 acompanhamento e a observagéo das praticas
letivas dos colegas. E eu ai acho que sim, que era
muito Util e proveitoso.

Sim, fala-se

(...) que éo
acompanhamento e a
observagao das praticas
letivas dos colegas

Se tivesse de associar hierarquicamente
trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

Portanto se falasse sé da Supervisdo Pedagdgica
como ela é entendida por causa das estruturas de
Coordenagéo e de Supervisdo Pedagdgica, seria

colaboracéo, entreajuda e partilha.

colaboracéo, entreajuda e
partilha.

No Agrupamento de Escolas que dirige
existe Supervisdo Pedagogica? Se existe,
por quem é feita? Encontra-se satisfeito
com o processo de Supervisao
Pedagdgica desenvolvido?

E um processo que ainda esta a ser
implementado, a decorrer.

Portanto, est& a ser feito, lentamente,
gradualmente, entre professores e coordenadores
gue aproveitam o estar dentro da sala de aula, a
dar apoio ou coadjuvacéo para fazer a Supervisdo
Pedagodgica. Ndo estou totalmente satisfeita,
pretendia mais.

E um processo que ainda esta
a ser implementado, a
decorrer.

N&o estou totalmente
satisfeita, pretendia mais.

Na sua opinido, a Supervisdo Pedagdgica
traz beneficios? Se os traz quais séo?

Sim, traz beneficios se for nessa perspetiva de
partilha e de colaboracao, aprendemos sempre
uns com os outros, sempre.

Sim, traz beneficios (...)

(...) aprendemos sempre uns
com 0s outros

Por outro lado, pensa existirem
constrangimentos a Supervisdo
Pedagdgica? Se existem, refira alguns.

Existem do ponto de vista organizacional. Como é
possivel assistirem se forem a nivel dos pares
pedagégicos? Deixam de dar as suas aulas para
irem as aulas dos colegas?! Nao é? Ndo ha
momentos. No horario dos docentes néo esta
prevista essa componente (...) ndo é? Portanto, a
nivel organizacional € isso. Depois, h4 a nivel dos
docentes que ainda ndo interiorizaram a
Supervisdo Pedagdgica, desconhecem o conceito
um bocadinho.

Existem do ponto de vista
organizacional.

N&ao ha momentos. No horéario
dos docentes nédo esta
prevista essa componente (...)
docentes que ainda nédo
interiorizaram a Supervisédo
Pedagogica (...)

Acha que o ambiente que se vive nas
escolas é recetivo a Supervisao
Pedagogica?

N&o. Isto como todas as mudangas, tem de ser
lento. Acho que se vai conseguir, gradualmente,
mas pronto, € um processo muito lento.

Num contexto de condi¢des ideais, como
acha que a Supervisdo Pedagégica
deveria de ser realizada e por quem?

Eu acho que devia ser realizada entre pares
mesmo.

entre pares
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Considera existir trabalho colaborativo no
Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

Existe trabalho colaborativo a nivel das reunides
de grupo, para as planificagfes. Muitas vezes eu
vejo, por exemplo, agora por causa das Metas, 0s
colegas juntam-se informalmente para discutirem.

Existe trabalho colaborativo
reunides de grupo, para as
planificacoes

juntam-se informalmente

Na sua opinido o trabalho colaborativo é
importante? Justifique a sua resposta.

O trabalho colaborativo é imprescindivel porque
nés ndo podemos trabalhar isoladamente. Alias, a
partilha e a colaboracdo séo fundamentais.

O trabalho colaborativo traz mais valias para
professores e reflete-se no aproveitamento dos
alunos.

O trabalho colaborativo é
imprescindivel

traz mais valias para
professores e reflete-se no
aproveitamento dos alunos

Existe algum aspeto que gostasse de
referir sobre o que foi abordado?

Acho que ndo tenho mais nada a acrescentar.

ndo tenho mais nada a
acrescentar

Diretor: Agrupamento de Escolas 6

Tempo de servico e habilitag6es

Sou licenciada em Matematica ramo educacional e
tenho um mestrado em Educacéo, Organizacdes
Educativas e Administracdo Educacional. Eh (...)
tenho vinte anos de servico (...)

Mestrado

vinte anos

O que a motivou a candidatar-se ao cargo
de Diretor?

Olhe (...) foi um bocadinho um desafio.

(...) foi um bocadinho um
desafio.

Engquanto Diretora, o que o preocupa mais
no ensino?

Eu queria que os meus alunos fossem os
melhores do Mundo, preocupa-me 0s seus
resultados.

(...) preocupa-me 0s seus
resultados.

Qual é o entendimento que tem sobre
Supervisdo Pedagogica? E habitual na
sua escola falar-se em Superviséo
Pedagdgica?

A Supervisao Pedagogica € um acompanhamento
e partilha e (...) € nosso objetivo no préximo ano,
comecar a fazé-la de maneira assumida, por isso,
temos falado muito nela.

A Supervisao Pedagogica é
um acompanhamento e
partilha (...) € nosso objetivo
no préximo ano, comegar a
fazé-la

(...) temos falado muito nela.

Se tivesse de associar hierarquicamente
trés palavras ao termo Supervisao
Pedagogica, quais seriam?

Validagao (...) partilha (...) e (...) autoavaliacao.

validacao
partilha
autoavaliagao

No Agrupamento de Escolas que dirige
existe Supervisdo Pedagogica? Se existe,
por quem é feita? Encontra-se satisfeito
com o processo de Supervisao
Pedagdgica desenvolvido?

N&o existe. No préximo ano é o projeto que temos
e vou lhe explicar como estamos a pensar mais
ao menos, fazer a Supervisdo Pedagdgica.

N&o existe.

Na sua opiniéo, a Supervisdo Pedagdgica
traz beneficios? Se os traz quais séo?

Claro que sim!
Os professores enriquecem as suas praticas, o que
se reflete nos resultados escolares dos alunos.

Claro que sim!

(...) enriguecem as suas
praticas

(...) reflete nos resultados
escolares dos alunos

Por outro lado, pensa existirem
constrangimentos a Supervisdo
Pedagdgica? Se existem, refira alguns.

Pronto (...) o constrangimento que pode existir &
a questdo da conciliagdo de horéarios, fora isso, o
constrangimento que pode aparecer é mais as
pessoas como nao estdo habituadas a pratica
terem o receio de ser avaliadas.

(...) @ aquestdo da
conciliagcdo de horarios,

(...) mais as pessoas como
ndo estdo habituadas a préatica

Acha que o ambiente que se vive nas
escolas é recetivo a Supervisao
Pedagdgica?

Por isso, eu acredito que os professores tém
flexibilidade sempre para fazerem Supervisao
Pedagogica sem grandes problemas.

(...) os professores tém
flexibilidade sempre para
fazerem Supervisdo
Pedagdgica

Num contexto de condic¢des ideais, como
acha que a Supervisdo Pedagdgica
deveria de ser realizada e por quem?

E assim, eu n&o tenho problema nenhum que a
Supervisdo Pedagdgica seja feita entre pares,
néo é?

entre pares

Considera existir trabalho colaborativo no
Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

Sim (...) sim (...) como lhe digo, isso € pratica.
Olhe o trabalho colaborativo é desenvolvido uma
vez que os professores por exemplo, preparam,
dao as mesmas fichas, ddo os mesmos testes.

Sim

0s professores por exemplo,
preparam, ddo as mesmas
fichas, dao os mesmos testes

Na sua opiniao o trabalho colaborativo é
importante? Justifique a sua resposta.

Sim (...) claro que sim.

E depois ha aqui uma questdo, que é assim, 0s
alunos e a sociedade estdo a evoluir de uma
maneira e o professor esta a ser demasiado
conservador e ndo esta a conseguir acompanhar

Sim

a colaboragéo interpares
permitira acompanhar a
evolucao
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(...) e so a colaboragéo interpares permitira
acompanhar a evolugéo (...)

Existe algum aspeto que gostasse de
referir sobre o que foi abordado?

Por isso, nés temos o conhecimento de que a
mudanca faz coisas melhores, a Supervisao
Pedagogica faz todo o sentido.

Supervisao Pedagobgica faz
todo o sentido

Diretor: Agrupamento de Escolas 7

Tempo de servico e habilitacdes

Ora, os anos de servigo (...) cerca de vinte anos.
O percurso profissional, portanto, professora do
Primeiro Ciclo, licenciada (...)

vinte anos
licenciada

O que a motivou a candidatar-se ao cargo
de Diretor?

Eh (...) o servigo publico e sentir que podemos
melhorar alguma coisa.

(...) servigo publico

Engquanto Diretora, o que o preocupa mais
no ensino?

A mudanca de politicas educativas sem serem
avaliadas, sem serem reformuladas e ( ...) ndo
haver uma linha condutora (...) ndo haver uma
linha condutora na Educacéo.

A mudanca de politicas
educativas sem serem
avaliadas

Qual é o entendimento que tem sobre
Supervisdo Pedagogica? E habitual na
sua escola falar-se em Superviséo
Pedagdgica?

Ora bem (...) aqui na escola comegou a falar-se
de Supervisdo Pedagogica aquando da primeira
avaliagdo externa que tivemos.

Eh (...) o entendimento que eu tenho sobre
Supervisdo Pedagdgica é que a Supervisao
Pedagégica tem de ser uma pratica de
acompanhamento recorrente, tem de ser uma
pratica normal, tem de ser normal numa escola,
tem de ser uma pratica normal entre professores.

(...) comecou a falar-se de
Supervisao Pedagogica
aquando da primeira avaliagdo
externa

(...) Supervisdo Pedagdgica
tem de ser uma prética de
acompanhamento recorrente

Se tivesse de associar hierarquicamente
trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

A reflex@o, a colaboracéo e articulacéo.

reflexdo
colaboracéo
articulacao.

No Agrupamento de Escolas que dirige
existe Supervisao Pedagdgica? Se existe,
por quem é feita? Encontra-se satisfeito
com o processo de Supervisdo
Pedagdgica desenvolvido?

Ora bem (...) existe Supervisdo Pedagdgica (...)
esta ainda (...) ja ndo é embrionaria, portanto (...)
mas ainda acabou de nascer.

A Supervisdo Pedagdgica aqui esta a ser efetuada
a nivel de Departamentos. Ainda estamos a
comecar, por isso, ndo posso dizer se estou
satisfeita ou ndo! Estamos a iniciar.

A Supervisao Pedagogica aqui
est4 a ser efetuada a nivel de
Departamentos. Ainda
estamos a comegar, por isso,
nao posso dizer se estou
satisfeita ou nao!

Na sua opiniéo, a Supervisdo Pedagdgica
traz beneficios? Se os traz quais sdo?

S6 traz beneficios (...) S6 traz beneficios, como
por exemplo, o primeiro grande beneficio é as
pessoas se sentarem e refletirem sobre o trabalho
que fazem e que vao fazer e que fizeram. O facto
das pessoas se sentarem e refletirem em
conjunto e falarem sobre o seu trabalho e
descobrirem-se, autorregularem-se, perderem o
receio de serem julgados.

(...) Sé traz beneficios, como
por exemplo, o primeiro
grande beneficio é as pessoas
se sentarem e refletirem sobre
o trabalho que fazem

Por outro lado, pensa existirem
constrangimentos a Superviséo
Pedagdgica? Se existem, refira alguns.

Existe em primeiro lugar a questdo dos horarios.
Depois, se a Supervisao Pedagoégica tiver um
estilo diretivo e classificador, € o maior
constrangimento que pode ter, € um dos grandes
constrangimentos que eu vejo, é o estilo de
Supervisdo Pedagdgica que se pode fazer.

Existe em primeiro lugar a
questéo dos horarios.

Acha que o ambiente que se vive nas
escolas é recetivo a Supervisdo
Pedagdgica?

Neste momento é recetivo, é recetivo, mas
estamos numa fase muito delicada, em que um
passo em falso pode estragar tudo.

Neste momento é recetivo

Num contexto de condic¢des ideais, como
acha que a Supervisao Pedagogica
deveria de ser realizada e por quem?

Por quem tem mais experiéncia ou por quem tem
experiéncias para partilhar. Eu nao quero dizer
que ndo haja um coordenador ou uma estrutura,
uma organizacéo bastante burocratica.

Por quem tem maior
experiéncia (...)
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Considera existir trabalho colaborativo no
Agrupamento de Escolas que dirige? Se
existe, como é desenvolvido?

Sim. Nés temos grupos (...) temos grupos
disciplinares, no caso da Matematica, do
Portugués e do Inglés, sobretudo esses trés
grupos, esses trés grupos fazem, entédo a
Matematica faz um trabalho colaborativo
excecional!

Depois, portanto, esse trabalho colaborativo
reflete-se quer na realizacéo dos testes, quer na
elaboracao dos testes, quer na correcédo dos
testes, quer na preparacao das aulas, quer
inclusivamente, na prépria sala de aula.

Sim.

esse trabalho colaborativo
reflete-se quer na realizacao
dos testes, quer na
elaboracéo dos testes, quer
na correcao dos testes, quer
na preparacao das aulas, quer
inclusivamente, na prépria
sala de aula

Na sua opinido o trabalho colaborativo é
importante? Justifique a sua resposta.

O trabalho colaborativo € fundamental. H& um
trabalho individual que todos temos que fazer, de
estudo (...) mas o trabalho tem de ser colaborativo
e hoje mais do que nunca, ninguém tem
conhecimento de tudo nem a experiéncia toda. O
trabalho colaborativo traz conhecimento e
experiéncia gue ird beneficiar os alunos.

O trabalho colaborativo é
fundamental (...)

trabalho  colaborativo traz
conhecimento e experiéncia
que irad beneficiar os alunos.

Existe algum aspeto que gostasse de
referir sobre o que foi abordado?

Tem de haver uma partilha. Portanto, eu acho que
vista sobre este aspeto, a Supervisdo Pedagogica
tem de ser vista num ambito de colaboracao, de
cooperacgao, de reflexao.

Supervisdo Pedagbgica tem
de ser vista num ambito de
colaboracao, de cooperacao,
de reflexao
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(Anexo 8)

Grelha de categorizacdo das entrevistas aos Diretores

Tempo de servico e habilitacbes

Mestrado (2)

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 vinte e quatro anos; mestrado Vinte anos de servigo (2)
2 trinta e dois anos; licenciatura Mais de vinte anos de servico (1)
4 trinta e trés anos; Pés-Graduacao Mais de trinta anos de servico (2)
6 Mestrado; vinte anos Licenciatura (2)
7 vinte anos; licenciada Pos-graduacao (1)

Motivacao para candidatura ao cargo de Diretor(a)

alguma coisa.

Diretor Unidades de registo
1 (...) uma experiéncia diferente; E mais um desafio
2 Este foi por_de5|gn|o e por desafio. Experiéncia (1)
4 E um desafio '
- - - Desafio (4)
6 (...) foi um bocadinho um desafio. : o
- —— - Servigo publico (1)
7 0 servigo publico e sentir que podemos melhorar

Preocupacdes no ensino, enquanto Diretor(a)

Supervisdo Pedagodgica tem de ser uma prética de
acompanhamento recorrente

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 (...) questdo do abandono e da indisciplina
5 (...) o que me preocupa no ensino é a qualidade Abandono e indisciplina (1)
dele Qualidade do ensino (1)
4 E a falta de objetivos dos nossos alunos Falta de objetivos dos alunos (1)
6 (...) preocupa-me os seus resultados Resultados (1)
7 A mudanca de politicas educativas sem serem Politicas Educativas (1)
avaliadas
Entendimento sobre Supervisdo Pedagodgica
Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
Nesta escola, sim.
1 (...) € uma Supervisdo em termos de
acompanhamento
2 N&o é habitual ouvir-se falar. Fala-se em Superviséo Pedagégica (4)
4 Sim, fala-se (...) que € o acompanhamento e a
observacéo das praticas letivas dos colegas N&o se fala em Supervisdo Pedagdgica (1)
A Supervisdo Pedagogica € um acompanhamento
6 e partilha (...) € nosso objetivo no préximo ano, Acompanhamento (4)
comegcar a fazé-la. (...) temos falado muito nela. Observacéo das praticas (2)
(...) comecou a falar-se de Supervisdo Pedagdgica | Partilha (1)
7 aquando da primeira avaliagédo externa (...)

Palavras

associadas a Supervisdo Pedagdgica

Exequibilidade(1)

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 monitorizagdo; partilha; colaboragdo Monitorizagdo(1) Entreajuda (1)
2 rigor; qualidade; exequibilidade Partilha (3) validacdo (1)
4 Colaboracéo, entreajuda e partilha. Colaboragéo (3) Autoavaliagdo (1)
6 validagdo; partilha; autoavaliagdo Rigor 1 Articulacéo (1)
o P - Qualidade (1) flexd
7 reflexd@o; colaboragéo; articulacao. Reflexdo (1)

Realizagdo de Supervisdo Pedagogica, 0s seus responsaveis e

grau de satisfacdo

coordenadores que aproveitam o estar dentro da
sala de aula,

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
N&o estou satisfeita com o0 processo supervisivo
(...) Insatisfacao (3)
1 N&o é que ele ndo exista, pois existe (...) Supervisao Sem resposta (2)
Coordenador de Departamento que € quem em | Pedagdgica é
termos legais tem que fazer esse acompanhamento | efetuada (3)
5 N&o esta a ser realizada (...) Deveria de ser feita,
mas nao é, por isso, ndo estou satisfeito. Supervisdo
E um processo que ainda esté a ser !mpllementado, Pedagdgica néo é Coordenador de
a decorrer. Nao estou totalmente satisfeita, efetuada (2) D
- ; epartamento (3)
4 pretendia mais. gradualmente, entre professores e

- 203 -




6 N&o existe.

A Supervisdo Pedagdgica aqui esta a ser efetuada a
7 nivel de Departamentos. Ainda estamos a comegar,
por isso, ndo posso dizer se estou satisfeita ou nao!

Reconhecimento da importancia da Supervisdo Pedagdgica e identificagdo dos seus beneficios

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
Na minha perspetiva traz beneficios.
1 (...) o contributo que eles podem trazer para que eu

consiga melhorar aquilo que eu ja fago.

(...) penso que traz mais-valias, nhomeadamente,

2 partilha de experiéncias e de conhecimentos. Melhoria das praticas (2)

4 Sim, traz beneficios (...) Partilha de experiéncia e conhecimentos (2)
(...) aprendemos sempre uns com 0s outros Reflexdo (1)

6 Claro que sim! (...) enriquecem as suas praticas

(...) reflete nos resultados escolares dos alunos

(...) So traz beneficios, como por exemplo, o
7 primeiro grande beneficio é as pessoas se
sentarem e refletirem sobre o trabalho que fazem

Existéncia e identificagdo de fatores de constrangimentos a Supervisdo Pedagodgica

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

Claro que existem. (...) os séculos de tradigéo (...)
espirito de colaboragédo também néo existe ou de

1 partilha, também n&o existe (...) ha os
constrangimentos a nivel de hordrios

5 Sim existem.
(...) tempos, da carga horaria.
Existem do ponto de vista organizacional. Existem fatores de constrangimento (5)
N&o ha momentos. No horério dos docentes nédo Horarios (5)

4 esta prevista essa componente (...) Auséncia de colaboracéo e de partilha (1)
docentes que ainda nédo interiorizaram a
Supervisao Pedagogica (...)
(...) € a questao da conciliacéo de horarios,

6 (...) mais as pessoas como ndo estao habituadas a
pratica

7 Existe em primeiro lugar a questéo dos horarios.

Existéncia de ambiente recetivo a Supervisdo Pedagogica nas Escolas
Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

1 Tem dias

2 Nao

4 Nao N&o (2)

5 (...) os professores tém flexibilidade sempre para Sim (3)
fazerem Supervisdo Pedagodgica

7 Neste momento é recetivo

Responsavel pela Supervisdo Pedagdgica

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

(-..) funciona muito bem, muitas vezes, entre os

1
pares sem passar pelo Coordenador
5 (...) fator interno ou o fator externo, desde que
tenha experiéncia Entre pares (3) o
4 (...) entre pares Pessoa com mais experiéncia (2)
6 (...) entre pares
7 Por quem tem maior experiéncia
Existéncia de trabalho colaborativo e identificagdo de praticas colaborativas
Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 existe
trabalhar na Nuvem, o trabalhar nas Drives . .
> nd0 & de todo feito E>E|ste t_rabalho colaborativo (4_1)
Existe rabalho colaborativo N&o existe tr_abalho colaborativo (1)
i e Trabalho online (1)
4 reunides dg grupo, para as planificagcdes Reunides de grupo (1)
JéJiT:lam-se informalmente Preparacdo materiais/planificages (4)
6 os professores por exemplo, preparam, ddo as

mesmas fichas, ddo os mesmos testes
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Sim.

esse trabalho colaborativo reflete-se quer na
realizagdo dos testes, quer na elaboragéo dos
testes, quer na corregdo dos testes, quer na
preparacgdo das aulas, quer inclusivamente, na
prépria sala de aula

Importancia do trabalho colaborativo

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 O trabalho colaborativo é fundamental.
2 E, sem duvida!
4 O trabalho colaborativo é imprescindivel Reconhecida (5)
6 Sim (...) claro que sim.
7 O trabalho colaborativo é fundamental.

Repercussdes do trabalho colaborativo

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
(...) enriquece os professores e melhora as suas
1 praticas (...) se repercutird no processo de ensino-
aprendizagem.
os alunos saem privilegiados. Enriquecimento profissional do docente (3)
4 traz mais valias para professores e reflete-se no Repercussdes processo ensino-
aproveitamento dos alunos aprendizagem (4)
6 permitira acompanhar a evolugéo Evolugéo (1)
traz conhecimento e experiéncia que ira beneficiar
7 os alunos.
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(Anexo 9) Transcri¢do integral da entrevista ao Coordenador de Departamento

Cddigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
CD1 - Coordenador de Departamento Entrevistado

(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
CD1- Claro que sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacao que tem por objetivo compreender as percecdes e as praticas de Supervisao
Pedagdgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagdgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce fungoes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servi¢co
gue possui e as suas habilitagcdes profissionais.

CD1- OK. Olhe, eu ja sou professora ha vinte e trés anos, com o estagio vinte e quatro.
Portanto, ja tenho uma ampla experiéncia quer a nivel de ensino com miudos desde o
sétimo ao décimo segundo ano. Neste momento, trabalho s6 com nonos anos e com o
curso vocacional que é (...) uma area complicada de se trabalhar! Ja ocupei imensos
cargos ao longo destes vinte e tal anos, desde Coordenacao de Direcdo de Turma, ja fui
Diretora de Turma varias vezes, ja fui Presidente do Conselho Geral, agora sou
Coordenadora de Departamento. Pronto, estive sempre muito envolvida com o ensino, ja
trabalhei no ensino profissional muitos anos também, numa escola privada, no ensino
profissional em Ponta Delgada, e (...) gosto de dar aulas, gosto desta interagdo com os
alunos, embora reconhega que ultimamente esta mais dificil trabalhar com os alunos, se
calhar ja ouviu essa opinido (...) muito mais dificill Eu lembro-me ha uns anos atras,
conseguiamos gerir muito mais facilmente os conflitos a nivel de sala de aula e hoje, isso

nao se verifica e também repare que hoje os alunos, dada toda a complexidade da prépria
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sociedade, dadas as motivacdes gque eles tém exteriores, também se desinteressam um
bocadinho mais pelo processo de ensino. Relativamente as minhas habilitacbes
profissionais, portanto, eu sou licenciada em Histdria e Ciéncias Sociais, ensino de (...) fiz
na Universidade dos Acores, estive na Universidade do Minho também, fiz a Pés-
Graduacédo depois em Administracéo Escolar Educacional na Universidade Catdlica e sao

essas as minhas habilitacdes.

PE — O que a motivou a ser professora?

CD1 - Olhe, isso é uma (...) € uma pergunta muito interessante, porque eu de facto ndo
estava nada motivada para a area da docéncia, estava motivada para a area do Direito era
0 meu sonho, era seguir Direito. Simplesmente quando nos meus longinquos dezoito anos,
entrar em Direito, implicava ter uma média de dezassete o que ndo acontece agora, € eu
fiqguei com uma média de quinze. Portanto, o que aconteceu? Nao entrei em Direito e entao
(...) entrei numa area que eu gostava que era Histdria (...) e depois tinha um primo que ja
estava a acabar a licenciatura em Historia e Ciéncias Sociais o que de certa forma me
motivou. Depois comecei a dar aulas e gostei. Gosto! Gosto daquilo que faco, embora

reconheca que é muito cansativo. Muito cansativo e desgastante.

PE — Enquanto professora e Coordenadora de Departamento 0 que a preocupa mais no
ensino?

CD1 - Eh (...) uma das minhas preocupagdes enquanto Coordenadora de Departamento
€ precisamente os resultados. Porqué? Porque nds fazemos uma analise, periodo a
periodo, dos resultados escolares e como funcionamos numa Escola TEIPE, nés temos
determinadas metas que temos de atingir. E 0o que é que acontece? E que se nido
atingirmos as metas que, portanto, estdo na prépria estrutura do TEIPE, vamos perder
necessariamente recursos e, portanto, € uma das preocupacfes. Agora isto ndo implica
qgue eu va pressionar os meus colegas para passarem alunos, porque entdo, também
estamos a obter resultados ficticios. Mas realmente preocupa-me enquanto Coordenadora
de Departamento, preocupa-me um pouco os resultados. Eh (...) preocupa-me também a
articulagao (...) deve haver, embora ela também seja dificil. Para que eu possa fazer
alguma Supervisdo Pedagdégica ou ter alguma articulacdo com os meus colegas, o ideal
seria em termos de horéario nés termos uma hora coincidente, o que € muito dificil numa
unidade orgénica de gestdo com muitos professores, mas sdo essas algumas das

preocupacdes, ao nivel da articulagcdo e ao nivel dos resultados.
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PE - Certamente tem ouvido falar nas questBes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

CD1 - E. E habitual. N6s inclusivamente temos falado imenso ao nivel do Conselho
Pedagodgico. Muita gente considera que Supervisdo Pedagdgica tem a ver com a avaliacao
(...) eu acho que nao! Nao tem nada a ver com avaliagao e nomeadamente a supervisao
interpares. Quer dizer, tem a ver com avaliacdo, se eu efetivamente tiver o mestrado em
Supervisdo Pedagdgica e sou destacada para fazer a avaliagdo de um colega noutra
escola (...) ai, claro! E um dominio muito especifico. Mas ao nivel das escolas em geral,
ao nivel do cargo de Coordenadora de Departamento, eu, esta Supervisao Pedagdgica, na
minha perspetiva, estd associada a uma supervisdo interpares, de ajuda, de interajuda,
nao de avaliagdo (...) quem sou eu para estar a avaliar um colega que tem mais anos de
servigco do que eu? E, portanto, eu tenho verificado, sobretudo por parte dos meus colegas
de Departamento, por parte da prépria Diretora, que hd um grande interesse nesta
Supervisdo Pedagodgica, sobretudo nesta supervisao interpares, ndo huma supervisao no

sentido de estarmos a avaliar colegas, ndo nesse sentido.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?

CD1 — Sucesso (...) melhoria nas aprendizagens (...) € motivagao.

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada Supervisédo
Pedagodgica? Se existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de
Supervisao Pedagdgica desenvolvido?

CD1 — Portanto, esta Supervisdo que nés temos a nivel de Escola (...) existe se calhar ndo
de uma forma oficial ou muito (...) esta mais diluida ao nivel de pares. Mas existe, ela
existe. Existe também na componente da avaliacao interna da escola, portanto nés temos
uma equipa que esta relacionada com a autoavaliagdo, com a avaliagao interna da escola
e é feita essa Supervisao. E feita essa Supervisdo (...) eu inclusivamente, ja fiz parte dessa
equipa e nos fazemos a Superviséo, fazendo questionarios online, através da plataforma.
Portanto, existe efetivamente supervisdo (...) agora, ndo nunca com aquela (...) com
aquela componente de estar a avaliar um colega. Se acharmos que um colega esta a
precisar d* ajuda entdo nés ajudamos, assim como nos pedimos ajuda também se
necessitarmos. E sim, estou satisfeita com o processo de supervisdo pedagogica

desenvolvido.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sédo?
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CD1 - Traz (...) traz beneficios porque a Supervisdo ensina-nos, ndo €? NOs estamos
sempre a aprender (...) eu costumo dizer isso. Eh (...) e, portanto, esta Supervisao a nivel
sobretudo de interpares faz com que todos nés aprendamos alguma coisa, ndo é? Acho

gue sim.

PE — E um processo de partilha?

CD1 - Exatamente, uma partilha muito interessante. Partilha a diversos niveis, ndo é?

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagodgica? Se
existem, refira alguns.

CD1 - Eh (...) existem sobretudo por causa das mentalidades, Nao €? Porque nos
confundimos (...) € aquilo que eu lhe dizia ha bocado (...) e esta-se a passar aqui, eu ja
tenho verificado que alguns colegas confundem um bocado a palavra Supervisdo
Pedagdgica com a palavra avaliacao e tém receio. E resistem a mudanca, ndo €? A
Supervisao Pedagdgica é uma coisa recente, pelo menos em termos mais praticos, ndo é?
Porque até ha bem pouco tempo, ndo se falava em Supervisdo Pedagdgica, eu por acaso
também estive a frequentar o mestrado em Supervisdo Pedagdgica do Ensino da Historia
e ndo era uma coisa muito habitual e hoje a Supervisdo Pedagdgica estd em todo o lado,
nao s na Escola, esta em todo o lado. Mas existe alguma resisténcia na minha perspetiva,
existe sobretudo devido a mentalidades, € uma questao de cultura (...) provavelmente,

daqui a dez, quinze anos, ndo se verificara essa resisténcia.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisao Pedagobgica?
CD1 - Esta questdao vem na sequéncia da anterior, ndo é? Na generalidade sim, embora
como lhe tenha dito ha bocado, existe sempre essa resisténcia por parte de pessoas que
nem sempre s@o as pessoas mais velhas. Muitas vezes quando falamos num processo de
mudanca, achamos que as pessoas que ja estado instaladas que tém mais resisténcia a
mudanca, as vezes nado sao essas, as vezes até sao 0s colegas mais novos que sentem,
veem na Supervisdo Pedagdgica a tal avaliacdo que eu referi ha bocado e, portanto,

sentem medo, sentem receio por qualquer coisa e ficam inseguros, se calhar.

PE — Num contexto de condi¢cBes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
ser realizada e por quem?

CD1 - Condigdes ideais (...) € uma pergunta muito (...) muito pertinente e vou pensar um
bocadinho (...) mas a Supervisao Pedagdgica, na minha perspetiva, olhe, os

Coordenadores de Departamento, (...) a propria Diregao obviamente (...) inclusivamente,
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eu acho que pode ser feita Supervisdo interpares sem haver um distanciamento

hierarquico, eu acho que todos nés podemos fazer Supervisdo Pedagdgica.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

CD1 - Olhe, nés trabalhamos de forma corporativa entre nés, colaboramos uns com 0s
outros, mas mais por email e eu vou explicar-lhe porqué. Porque falta-nos a tal hora nos
nossos horarios. Eu vejo isso, eu como Coordenadora de Departamento, sou também
Coordenadora de grupo disciplinar (...) e tenho alguma dificuldade por exemplo, em
encontrar-me com o meu colega que trabalha noutra escola. O que é que eu acho? E que
se noés tivéssemos determinados tempos no nosso horario para nos reunirmos, esse
trabalho colaborativo poderia ser muitos mais intenso. Entdo como é que nos fazemos?
Para além das reunides de grupo que fazemos, normalmente duas por trimestre, para além
disso, é por email, nés funcionamos por email, partilhamos matérias por email, pedimos
opinides aos outros por email (...) os horarios ndo coincidem (...) e entdo temos feito isso,
mas existe trabalho colaborativo, as planificagfes, tudo isso. Muitas vezes ou maior parte

das vezes, por email, mas fazemos essa troca de materiais.

PE — Mas acha o trabalho colaborativo importante?

CD1 - Claro que é importante, o trabalho colaborativo ensina-nos também. Eu ainda ha
pouco tempo, estavamos eu e o colega de outra escola que também é que esta com os
nonos anos, estdvamos a fazer o exame de equivaléncia a frequéncia e (...) eu fiz um

exame e ele fez outro e depois trocdmos. Trocdmos algumas dicas.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

CD1 - Eh (...) sobretudo essa questdo da confusdo entre Supervisdo Pedagogica e
avaliacao, se calhar. De facto, aparentemente supervisionar € avaliar, ndo €? Isso é o que
nds pensamos (...) é a primeira ideia, ndo €? Mas nos temos de pensar em supervisionar
de uma forma (...) com um cariz positivo, com um cariz de melhoramento e ndo de

penalizacdo, ndo é? Eu ndo vejo a Supervisdo Pedagdgica como uma penalizacao.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a4 compreender as suas percec¢des de
Supervisdo Pedagodgica, bem como, as préaticas de Supervisdo Pedagodgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungfes. O seu contributo sera valioso para a

realizacdo do meu estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua colaboracéo.
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Transcri¢do integral da entrevista ao Coordenador de Departamento

Cadigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
CD4 — Professor Entrevistado
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
CD4 — Sim.

PE — Frequento o Curso de Mestrado em Educagédo, Especialidade Superviséo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as percegdes e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas perce¢fes de Supervisdo Pedagogica, assim como, as praticas de
superviséo desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce funcdes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apds se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre 0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

CD4 - Ora bem, eu comecei a lecionar no Liceu José Estevao, em Aveiro, foi 0 ano de
estagio integrado. Tirei a licenciatura em Fisico Quimica, em Aveiro, licenciatura de cinco
anos. Eh (...) tenho trinta anos de servigo, estou a completar trinta anos de servico, e
também ja fui orientador de estagios integrados quer das Universidades quer das ESES,

durante dez anos.

PE — O que o motivou a ser professor?

CD4 - Eu quando concorri para a faculdade so6 coloquei fisica e entrei para Fisica Atdmica
e Nuclear em Coimbra mas achei que ndo seria aquilo que eu queria. Queria fisica, mas
mais divulgagdo de Ciéncia, e isso, para se divulgar Ciéncia, nada melhor do que ser

professor.
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PE — Enquanto professor e Coordenador de Departamento 0 que o0 preocupa mais no
Ensino?

CD4 - Preocupa-me antes de mais, a questao da preparacéo dos jovens para a vida, para
a melhoria do pais e continuo a achar que € pelo caminho da Ciéncia que nés podemos ir
a algum lado. O melhor investimento que se pode fazer num pais, até para o tirar da crise,
basta olhar para o caso do Japéo, aguando da segunda Guerra, é apostar fortemente na
Educacgado. Eh (...) ora bem, como Coordenador e professor, o que me preocupa €&
exatamente formar jovens, prepara-los para a vida, para que quando saiam da escola,
consigam fazer algo de util para o pais e que os torne também felizes.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

CD4 - Sim é habitual fazer, falar-se. Faz-se alguma, bastante até, em algumas disciplinas,
nomeadamente, na Matematica. Ha bastantes aulas supervisionadas, em que temos o0s
professores coadjuvantes que estdo dentro da sala de aula. E a coadjuvagéo para mim e
a Supervisdo Pedagbgica, no caso concreto da Supervisdo Pedagdgica, € uma mais-valia
no sentido da partilha, porque nos quando damos aulas estamos numa posi¢éo diferente
de quem esta a assistir. Eu falo isto, por experiéncia até do estagio. NOs as vezes, nao nos
apercebemos quando estamos a lecionar, de que ha caminhos alternativos que
poderiamos ter e estando uma pessoa dentro da sala de aula a observar, ndo é a avaliar,
€ a observar com o objetivo de melhorar o processo de ensino-aprendizagem, acho que é
sempre uma mais-valia. Portanto, eu vejo sempre a Supervisdo Pedagobgica como uma
partilha de experiéncias. No final das atividades nds podemos perfeitamente analisar o que
foi dito, como foi dito, as estratégias, os caminhos que foram percorridos ,e portanto, dai
se vier uma mais-valia para o Ensino, eu acho que sim, e eu advogo precisamente a
Supervisdo Pedagégica. Mas Supervisdo Pedagodgica como melhoria do sistema do

ensino-aprendizagem e n&o como avaliagdo pura e dura. Isso nao!

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisao
Pedagdgica, quais seriam?

CD4 — A primeira seria partilha. Eh (...) a segunda seria observacdo e a terceira
conclusodes.

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce fungBes é efetuada Supervisdo
Pedagdgica? Se existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeito com o processo de

Supervisdo Pedagdgica desenvolvido?
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CD4 — E feita, é feita (...) como eu referi ha bocadinho, com maior frequéncia na
Matematica, uma vez que os apoios dentro da sala de aula permitem que haja muitas mais
aulas assistidas. Semanalmente, ha seguramente duas para cada professor (...) portanto,
é feita. Nas outras disciplinas nao tanto, contudo, na Fisico-Quimica e na Biologia, foram
feitas este ano, a cada docente, duas. Portanto, significa que em termos gerais, tive no
Departamento, perto de cem aulas assistidas. Somos trinta e cinco, cada um teve duas,
portanto, daria setenta, mas sei que na Matematica houve muitas mais (...) portanto,
teremos a volta de cem aulas assistidas.

Depois os colegas o que é que fazem? No final da aula preenchem um formulério que é
um impresso que € uniforme em toda a Escola e depois eu fico com esses documentos.
Eles fazem a reflexdo, naturalmente! E eu sou o defensor dos documentos que estdo no

Departamento das aulas supervisionadas.

PE — Mas esté satisfeito com esse processo de Supervisao Pedagdgica?

CD4 — Nao totalmente. Ha sempre a hipétese de melhorar (...) porque é assim, a limitagao
nos horarios dos professores (...) a limitacdo do horario € complicada! Quer dizer, nés nao
fazemos a Supervisdo Pedagogica, onde se calhar se aplicaria melhor, isso teria maior
efeito, mas sim em fung&o do horario que nos temos e a disponibilidade e a coincidéncia
das turmas. Se houvesse maior flexibilidade dos horarios e pudéssemos ir as turmas mais

problematicas, seria melhor, havia melhoria.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sao?

CD4 - Traz beneficios. Nao vejo nada que ndo seja benéfico, falo no meu Departamento
em concreto. Para ja, ha um grande espirito de trabalho de grupo, de trabalho de equipa.
Toda a agente se da bem, sem exce¢cdo. No meu Departamento, toda a gente se da bem!
E todos estamos muito preocupados com o processo de ensino-aprendizagem. No
principio foi um bocado complicado, porque confundiu-se a Supervisdo Pedagdégica com a
avaliacdo e isto percebe-se, numa conjuntura atual da avaliagdo docente e foi preciso
desmistificar isso, e ficou muito claro que ndo tem nenhum caréater avaliativo. E s6 mesmo
de partilha e de melhoria. Por isso, eu estou de acordo com, e defendo a Supervisdo
Pedagdgica mas nos moldes em que esta ser feita no meu Departamento, nos outros

desconheco.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagodgica? Se
existem, refira alguns.
CD4 - Os horérios. O horario € o maior constrangimento, € exatamente o horario. Nao vejo

outro constrangimento porque soé vejo beneficios. Nao vejo constrangimentos.
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PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisao Pedagobgica?
CD4 - Isso depende (...) porque se falassemos em termos genéricos, parece-me gue nao,
gue o ambiente ndo € propicio. Porqué? Porque h4 uma falta de paz a nivel do corpo
docente mas isso € por razbes externas e eu nao vou falar disso, pois é uma questéo
politica e eu sou uma pessoa de Ciéncia. No meu caso concreto, do Departamento de
Matematica e Ciéncias Experimentais, ndo vejo mesmo nenhum problema. Nao ha nenhum

problema.

PE — Num contexto de condi¢Bes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
ser realizada e por quem?

CD4 - Eu penso que uma das coisas que deveria acontecer era a pessoa que esta a ter
aula assistida, devia poder escolher quem o supervisiona, quem o observa. Eu prefiro o
observar ndo ser restrito a uma pessoa, mas ser restrito a varios colegas. Portanto, eu
prefiro e vou falar no meu caso concreto, gosto que venham varios colegas a minha aula e
tenho-os, varios. E no final ha partilha porque uns observam mais uma questao, outros
observam mais outra questao. Por exemplo, ha colegas que vém s6 com o objetivo de ver
erros cientificos e isso ndo se aplica, ndo é? Ha os que estdao mais preocupados com o
movimento dentro da sala de aula, se a pessoa circulou ou n&o circulou, a utilizagcdo dos
recursos pedagdgicos, nomeadamente, do quadro, se a pessoa utiliza bem o quadro.
Portanto, como as pessoas observam coisas diferentes, nada melhor do que ser observado
por varios e num espirito de formacédo. Eu acho que o ideal, seria a Supervisdo Pedagogica
nao ser feita por uma pessoa, mas por varias, em momentos diferentes. Agora (...) tenho
uma ideia que é a seguinte, e ja a tive no meu estagio, as aulas assistidas sdo sempre
importantes, mas serem gravadas também seria uma mais-valia e a discuss@o ser em torno
de uma gravacéo, também é interessante. Eu dou um caso concreto, eu tenho um vicio a
dar aulas e nunca me tinha apercebido, mas nunca, que é: “- Fiz-me entender?” Pronto
(...) ndo me passa pela cabega que tenho o vicio de: “- Fiz-me entender? E alguém, pronto,
numa aula que estavam a dar apoio individualizado dentro da sala de aula a um aluno de
ACI, no final disse-me: “- Olha, tu ja viste que disseste ndo sei quantas vezes, mas umas
dezenas largas de “- Fiz-me entender?” E eu disse: “- Nunca reparei nisso!”. Ca esta, sdo
pormenores que se por exemplo, eu tivesse gravado a aula, eu tinha logo dado conta ao
visionar, ndo é? Por isso, e repito, tudo aquilo que possa ser usado, nomeadamente hoje
com as novas tecnologias para nés vermos o processo com outros olhos (...) eh, eu penso

que é sempre melhor.
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PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

CD4 — Ha trabalho colaborativo sim, mas poderia haver mais. N6s utilizamos bastante as
novas tecnologias em trabalho colaborativo. Ndo estamos se calhar, tantas vezes quanto
seria espectavel juntos fisicamente, mas por exemplo, nds utilizamos muito a plataforma
Moodle, para troca de materiais, usamos 0 Google Drive também para partilhas de pastas
e funciona muito bem. Fora isso, temos as nossas reunifes em que exatamente ha partilha,
quer de materiais didaticos, até de atividades experimentais. Ha bastante partilha. Pergunta
se podia haver mais? Sim, sim (...) € sempre possivel haver mais, mas depois também h&

falta de tempo, néo é?

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo € importante? Justifique a sua resposta.

CD4 - E determinante! E determinante, porque é assim, la diz o ditado popular que duas
cabecas pensam melhor que uma. Portanto se nés tivermos dez cabecas de certeza que
vao pensar melhor que s6 uma, ha sempre ideias diferentes. Portanto, e nomeadamente
em Ciéncia, se ndo houver trabalho colaborativo, hdo ha hipétese nenhuma. Ninguém é
detentor do saber todo. Nao é€? Isso nem pensar! Portanto, o trabalho colaborativo é

fundamental. E fundamental!

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

CD4 - Eu gostaria, (...) mas, para uma tese de mestrado, ndo cai em saco roto. Mas eu
acho que o nosso pais tem que apostar muito na Educacdo e nomeadamente, na Ciéncia.
A Ciéncia é a nossa saida mais airosa, € aquilo que eu acho que vai fazer desenvolver o
pais e é o que vai tornar as pessoas mais felizes melhor formadas, até na parte civica. Ha4
um défice muito grande de investimento na Educacéo e na Ciéncia em Portugal, mas isto

€ uma opinido pessoal.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisao Pedagodgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungfes. O seu contributo sera valioso para a

realizacdo do meu estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua colaboracéo.
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Transcri¢do integral da entrevista ao Coordenador de Departamento

Cadigo de transcricao
PE — Professora Entrevistadora
CD4.1 — Professor Entrevistado
(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
CD4.1 - Sim, autorizo.

PE — Frequento o Curso de Mestrado em Educagédo, Especialidade Superviséo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as percegdes e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas perce¢fes de Supervisdo Pedagogica, assim como, as praticas de
superviséo desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce funcgdes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

CD4.1 - E assim, sou professora do grupo cento e dez, ha vinte e oito anos e alguns
meses. Ja (...) ja sou velhinha! O meu curso de base é o Magistério Primario e acabei-o
em mil novecentos e oitenta e oito, portanto, foi o Gltimo ano que acabou o Magistério
Primério neste pais. Passados dez anos, voltei a achar que precisava de mais alguma
coisa, entdo, em mil novecentos e noventa e sete, terminei o Curso Superior de Ensino
Especializado em Didética do Meio Fisico e Matematica, na Universidade do Minho, que
me conferiu o grau de licenciatura. Posteriormente, em dois mil e sete, iniciei na
Universidade do Minho, um Curso de Mestrado em Educacéo na &rea da Matemética, mas,
por questdes familiares, ndo o consegui concluir. Tive pena, ndo é? Acho que estas coisas
se tém de fazer enquanto ndo se tem outros condicionantes.

O meu percurso profissional ja é grande (...) € assim, estive cinco anos como professora

contratada no distrito de Setubal. Trabalhei em escolas de Setubal, sempre de cidades,
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trabalhei em Palmela, trabalhei no Montijo e trabalhei no Hospital Ortopédico do Otéo,
neste Hospital eu fui Diretora de Escola. Portanto, dentro do Hospital havia uma escola, os
meninos tinham de estar longos tempos internados e entéo, eu fui Diretora de Escola, foi
uma experiéncia espetacular. Depois fiquei vinculada por concurso ao distrito do Porto e
trabalhei numa das grandes escolas do Porto, trabalhei em Vila do Conde, na Pdvoa de
Varzim e na EB2,3 de Beiriz. Nesta fase da minha vida sempre tive turmas, portanto,
sempre lecionei com turmas, mas também fui Diretora de Escola. Trabalhei no Ensino
Especial, dois anos. No Porto estive a frente da Biblioteca Escolar de S&o Bento da Vitdria.
Depois, em dois mil e um, por concurso, vim para Viana do Castelo e cheguei aqui, trabalhei
sempre aqui, a exce¢do de um ano que foi quando abriu o Centro Escolar de Paredes de
Coura e fui 4 colocada, sempre tive turma, e desde que estou aqui, sempre fui Professora
Titular, & excecdo de um ano que fui professora de Apoio Sécio Educativo. E acho que é
tudo. E, como é do seu conhecimento, fui a sete de julho, nomearam-me Coordenadora do
Estabelecimento de Ensino, e dentro dos trés candidatos que a Dire¢édo propds, estou aqui

a ser Coordenadora de Departamento, mas a minha experiéncia € muito pouquinha.

PE — O que a motivou a ser professora?

CD4.1 - Olhe, provavelmente as boas recordacdes que eu tive da minha primeira
professora do primeiro ano, chamava-se Olga, era de Manteigas, isto foi em Vieira de
Leiria, ha muitos anos. Nunca mais me esqueci dessa pessoa. Fiz o décimo segundo ano
e concorri para o Curso de Magistério e Curso de Educadores, entrei para os dois e depois

sem grandes indecisdes escolhi o0 Magistério.

PE — Enquanto professora e Coordenadora de Departamento, 0 que a preocupa mais no
ensino?

CD4.1 - Olhe, eu acho que é lutar pelo sucesso educativo, ndo pelo insucesso, é lutar
pelo sucesso, acho que é (...) penso sempre no sucesso dos alunos. E agora penso que
todos os professores se devem sentir estaveis, orientados, que é o0 que eu as vezes sinto
falta (...) e com vista a atingir o sucesso educativo. O sucesso educativo € o que mais me

preocupa neste momento. Combater neste Agrupamento, o insucesso para ter sucesso.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questBes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

CD4.1 — Para mim, é uma regulacdo do processo de ensino-aprendizagem. A Supervisao
Pedagdgica é para regular o que esta bem e o que estd mal, mudar praticas, para mim, €

isso. Para mim, é uma observacéo, é andlise das praticas pedagogicas em vigor, € uma
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chamada de alerta para a reflexdo dessas praticas e depois tentar implementar outras que
combatam aquilo que criou o problema. Para mim, a Supervisdo Pedagdgica é um trabalho
de investigacao-acao.

Na escola onde trabalho fala-se em Supervisdo Pedagdgica. Eu mesma, 0 ano passado

fui alvo de alguma Supervisdo Pedagdgica por parte de colegas.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?
CD4.1 — No meu conceito € andlise, reflexdo e mudanca.

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada Supervisédo
Pedagdgica? Se existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de
Supervisdo Pedagdégica desenvolvido?

CD4.1 —E assim, eu fui o0 ano passado, como lhe disse, alvo de Supervisio Pedagdgica,
guem me fez supervisdo foi uma Adjunta da Direcdo. Sei que outros colegas foram
supervisionados por uma colega em fun¢des que até tinha o curso de Supervisao
Pedagdgica, mas eu, para mim, ndo ha condi¢bes ideais. Eu gostaria que se melhorasse
0 qué? Vamos la ver (...) a orientagao, a reflexdo partilhada, acho que falta ai qualquer
coisa também, a cooperacdo para a mudanga. Portanto, depois de se refletir também é
preciso ajudar a mudar, sao trés fases, o trabalho cooperativo, a reflexdao conjunta e ajudar
a implementar novas praticas. Quanto ao processo de Supervisdo Pedagdgica...Correu

bem, mas claro que ha aspetos que podem ser melhorados.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sao?

CD4.1 - Eu acho que sim (...) tudo tem de ser regulado, ndo é? Uma avaliagdo para
melhorar. Uma delas € o trabalho cooperativo que nao é normal no Primeiro Ciclo, talvez
devido as politicas educativas anteriores, que tenham surgido dos espacos fisicos das
escolas. Escolas de plano centenario onde havia duas salas, uma de um lado, outra do
outro, e os professores cada um se metia no seu ensino e ndo havia partilha, nem trabalho
em conjunto, trabalho cooperativo. Depois, a construcdo conjunta de conhecimentos e
metodologias que facam com que se alterem praticas de rotina que estao enraizadas, e
depois, a criacdo de novos contextos educativos, que estejam adaptados a sociedade e

aos meninos que temos (...) ndo aos meninos de ha uns anos atras.

PE - Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagodgica? Se

existem, refira alguns.
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CD4.1 — Sim, acho que sim (...) olhe, um deles é externo a escola, que ¢ a falta de cultura
de autoavaliacdo da sociedade portuguesa, isso hdo € so6 na Educacao, é em varios niveis.
Depois na escola propriamente dita, sim. Para haver Supervisdo Pedagdgica, tem de haver
profissionais profissionalizados e especializados nessa area, e ndo ha. H4 muito poucos e
depois, além de terem o curso de Supervisdo Pedagdgica, tém de ter um certo perfil e uma
certa experiéncia em determinados campos da Supervisdo. E depois ainda ha outra (...)
que é essa dificuldade em encontrar esse tal supervisor que domine todos os campos da
Supervisdo Pedagodgica, a competéncia cientifica, pedagogica, no campo administrativo,
porque isto € um auxilio da administragdo de um Agrupamento e ainda a parte mais
importante, que é a socioeducativa ou humana, porque nos estamos com Ciéncias da

Educacgédo. Acho que é muito dificil arranjar tanto numa pessoa so.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?
CD4.1 - Olhe, é assim (...) eu acho que sim, sabe porqué? Porque quando ha
instabilidade, hd mudanca, e ha uma instabilidade tal, que eu acho que o que 0s
professores querem é estabilidade, e para haver estabilidade, tem de haver mudanca e
pode ser por aqui, acho eu. Se ndo houver necessidade de mudar, se ndao houver
necessidade de se sentir bem, também n&o vai mudar, portanto, neste momento ha muita

confusao nestas diretrizes todas.

PE — Num contexto de condi¢gBes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
ser realizada e por quem?

CD4.1 - Isso de condigbes ideais é muito relativo, coisas ideais € muito dificil encontrar,
nao é? Mas, olhe, ha coisas que se podem encontrar num ambiente colaborativo, num
supervisor ndo diretivo, portanto, que é um modelo acho que em voga, que deve estar. E
0 supervisor deve ser um observador, um esclarecedor, ajudar-nos a resolver problemas,
deve ser um espelho daquilo que nés gostariamos de (...) um orientador, realmente da
profissdo. Por isso, teria de ser alguém com experiéncia e, preferencialmente, com

formacdo em supervisdo pedagodgica.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

CD4.1 - Eu acho que para haver trabalho colaborativo, tem de haver uma cultura desse
trabalho. Como lhe disse, no Primeiro Ciclo, as politicas anteriores foram (...) era muito
dificil os professores trabalharem em grupo, colaborativamente. Mas, neste momento, nos
Departamentos onde eu tenho estado, realmente langam-se propostas de trabalho, as

pessoas até colaboram, os professores até colaboram, até fazem essas coisas e tomam
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decisfes e essas decisfes tém de ir ao Pedagodgico. Ha muita partilha nas reunifes de
Departamento, mas também trabalhamos muito por email e em plataformas. Eu até acho
que sim, agora que sejam condicdes ideais para se realizarem, as vezes nao é bem (...)

talvez por falta de formacao, precisamente, e orientacao dos professores do Departamento.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

CD4.1 - O trabalho colaborativo, para mim, é importantissimo, ndo € (...) porque é assim,
com o avanco tecnologico, multicultural e cientifico que h& hoje em dia, é quase impossivel
se conseguir abranger tantas areas do conhecimento e, por isso mesmo, um exemplo
disso, sao os livros. Os livros técnicos que hoje se fazem ndo sédo sé de um autor, sdo de
varios autores, porque € quase impossivel dominar tudo. E isso € importante, porqué?
Porque nds temos de formar cidadaos que tém de ser interventivos e participativos na
sociedade onde estdo, e eu acho que uma equipa multidisciplinar € muito mais vantajosa
em Educacdo do que um professor que diz o que se deve fazer, e, se trabalharmos
colaborativamente com os colegas, € muito mais facil chegar a um consenso e formar

pessoas melhores.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?
CD4.1 — Penso que nao (...) a entrevista esta de tal maneira bem, que até me deixa aqui

uma questdo aberta para responder, mas acho que ndo tenho mais nada a referir.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisao Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungdes. O seu contributo sera valioso para a

realizacado do meu estudo, pelo que agrade¢o novamente a sua colaboracao.
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Transcricdo integral da entrevista ao Coordenador de Departamento

Cddigo de transcricao
PE1 — Professora Entrevistadora
CD4.2 — Professor Entrevistado

(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
CD4.2 - Sim.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagodgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce fungoes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apds se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre o0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

CD4.2 - O préximo ano sera o trigésimo ano de servico (...) tive praticamente sempre
nesta escola. Por isso, considero esta a minha escolinha. Tirei a licenciatura em economia
na Faculdade de Economia do Porto e enveredei pelo ensino por motivos pessoais.
Naquela altura, nds ainda tinhamos a possibilidade de escolher outra profissao, mas eu
optei pelo ensino, ndo me arrependi gosto muito do ensino, gosto muito dos miudos, gosto
muito de ensinar, tanto os alunos do secundario como aqueles que eu ja apanhei no nono
ano que eram dos cursos de formacdo e educacgdo. Atendendo as circunstancias atuais,
fui obrigada ou vi-me obrigada, talvez para me garantir em termos futuros, tive de tirar uma
P6s-Graduagao em Educagao Especial, porque o meu grupo esta (...) eu digo que esta em
vias de extincdo. Tirei entdo essa Poés-Graduacdo em Educacdo Especial, mas
anteriormente ja tinha tirado outra P6s-Graduacdo em Administracéo Escolar. Portanto ndo
€ bem uma colecdo de Pds-Graduacgdes, o outro fiz por um complemento, porque ja fiz

parte de um Concelho Diretivo e este fiz para me garantir em termos profissionais.
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PE — O que a motivou a ser professora?

CD4.2 - Enquanto estava a tirar o curso dava explicacdes, portanto, ja gostava de ensinar.
Depois como estava no Porto, optei por vir para c4 por causa do meu marido e tive a
oportunidade de trabalhar no ensino aqui. Por isso é que vim para o ensino, € hdo me

arrependi.

PE — Enquanto professora e Coordenadora de Departamento 0 que a preocupa mais no
ensino?

CD4.2 - Orabem (...) como Coordenadora acho que tenho uma preocupacao acrescida.
Os professores tém com os alunos e eu tenho com os alunos e com 0s meus colegas, pois
também sou representante de grupo. Tenho uma preocupagéao tremenda que € tentar que
0s meus colegas (...) que eu Ihes consiga fazer chegar a informacéo logo em primeira méo,
assim que eu a recebo da Direcédo e tentar que esteja tudo bem no Departamento, também

em termos de relacionamento entre noés.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questbes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdégica?

CD4.2 - Sim, é habitual e foi um tema que esteve bastante na baila, desde ha uns tempos
para ca, tem sido bastante debatido e ha sempre resisténcia por parte de muitos colegas.
Alias, isto foi mais a partir da ADD. Desde que comegou o processo de avaliagdo de
desempenho noutros moldes diferentes dos de antigamente e ha aqueles professores que
resistem. E o porqué dessa resisténcia? Uns acho que é como medo de serem avaliados,
outros porque sabem que vao fazer mas figuras e por isso, oferecem resisténcia. No
entanto, eu acho que a Supervisdo Pedagdgica é necessdria, ndo s6 em termos de
avaliacdo, mas é uma partilha muito grande de saberes entre nés e eu tive essa experiéncia

com os meus colegas de grupo. E extremamente positiva.

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?

CD4.2 - Partilha, reflexdo e avaliacao.

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada Supervisédo
Pedagdgica? Se existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de
Supervisdo Pedagdgica desenvolvido?

CD4.2 - Sim estou. Ficou decidido em Pedagdgico e todos os Departamentos resolveram

fazer assim (...) a Supervisao Pedagdgica por grupo disciplinar, uma vez que séo os do
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grupo, os que melhor percebem as dificuldades que possam surgir e tentar melhorar. Por
isso, é feito por grupo disciplinar e acho que assim, sim, tem mais resultados. E mais
positivo do que por exemplo eu, que sou de um grupo de economia ir ver, supervisionar,

por exemplo, uma aula de Histdria ( ...) ndo estara tao adequado.

PE — Na sua opinido, a Supervisdo Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sao?

CD4.2 - Traz beneficios porque (...) talvez eu possa responder porque aconteceu comigo
em termos pessoais. NOS ao vermos, ao assistirmos, ao observarmos uma aula de um
colega, nés podemos projetar-nos naquilo que ele esta a fazer, e isso ja aconteceu comigo.
Portanto, eu fui ver a aula de uma colega, j& 0 ano passado e a maneira como ela levou a
aula até ao fim, conduziu a aula, eu achei de tal maneira interessante para captar os alunos
e também para ela ndo estar sempre ela ali a falar (...) foi uma exposi¢cao que eu achei tdo

boa que a partir dai, comecei a adotar em algumas aulas minhas. Portanto, é muito

vantajosa a Supervisdo Pedagdgica.

PE — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

CD4.2 - Existem. Alguns colegas sao resistentes, resistem e por algumas razdes, ja aqui
apontei duas, uma talvez por medo de serem avaliados e outra porque ndo estao seguros
de si nos conteudos, falta de experiéncia (...) até mesmo os mais experientes, alguns sei

que ndo gostam, ndo se sentem a vontade.

PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagdgica?
CD4.2 - Nas outras escolas nao sei. Aqui pela minha escolinha, eu acho que ha sempre
agueles resistentes, mas a maior parte dos professores aceitou isso bem, este ano letivo.

Penso que sim, que as pessoas estao recetivas.

PE — Num contexto de condi¢Bes ideais, como acha que a Supervisdo Pedagdgica deveria
ser realizada e por quem?

CD4.2 - Eu continuo a dizer que entre pares é a melhor forma.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

CD4.2 - Existe. Os grupos de Historia e o de Portugués ja fazem Supervisdo Pedagogica,
porque trabalham em conjunto na propria aula. E € muito positivo, por isso é o que 0s

colegas disseram (...) que ndo havia a necessidade de fazer a observagao de aulas, pois
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ja estd constantemente a desenvolver-se. Nos outros grupos, comecamos a fazer

entrepares e tem tido resultados bons.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.
CD4.2 — E muito importante. E muito importante porque nos ajuda a limar algumas arestas

gque de outra maneira ndo conseguiamos.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

CD4.2 - Relativamente a Supervisdo Pedagdgica, eu acho que deve existir. Deve sempre
existir, independentemente de ser para avaliar um professor ou ndo, mas a Supervisao
Pedagdgica deve existir porque cada vez mais (...) mesmo que o professor tenha muita
experiéncia, nao é pelo facto de ja ter trinta anos de servico que ele esta na perfeicao.
Estamos constantemente a aprender e por isso, a Supervisao Pedagdgica deve continuar
e ser sempre feita.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a& compreender as suas percecgdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisdo Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungfes. O seu contributo sera valioso para a

realizacdo do meu estudo, pelo que agradego novamente a sua colaboragéo.

- 228 -



Transcricdo integral da entrevista ao Coordenador de Departamento

Cddigo de transcricao
PE1 — Professora Entrevistadora
CD4.3 - Professor Entrevistado

(...) — Breve pausa

PE — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza a
gravacgao desta entrevista?
CD4.3 — Autorizo.

PE - Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as perce¢des e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecfes de Supervisdo Pedagodgica, assim como, as praticas
supervisoras desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce fungoes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE — Fale-nos um pouco sobre 0 seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitacdes profissionais.

CD4.3 - Ora eutenho dezoito anos (...) completo este ano, dezoito anos de servico. Tirei
a licenciatura na Universidade do Minho, em Ensino de Portugués e Inglés, mais tarde fiz
0 mestrado em Supervisdo Pedagdgica e este ano frequentei na ESE do Porto, uma Pds-

Graduagdo em Ensino Precoce de Inglés.

PE — O que a motivou a ser professora?

CD4.3 - Eu acho que foi muito por influéncia familiar. J& havia muitas professoras na
familia e eu acho que isso contribuiu muito, portanto, eu desde muito novinha sabia que ia
ser professora, s6 ndo sabia de qué. Portanto, eu gostava muito de inglés na altura,
também gostava muito da matematica e sabia que por um lado ou por outro, eu havia de
seguir. Depois, no nono ano, como tinha muitas dificuldades em Fisico Quimica, acabei
por vir para as letras e vim parar ao Portugués e ao Inglés, tenho sido professora de Inglés

nos ultimos anos. Eu acho que foi isso que motivou mais ao menos a minha escolha.
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PE — Enquanto professora e Coordenadora de Departamento 0 que a preocupa mais no
ensino?

CD4.3 - Estaé uma pergunta dificil. Eh (...) bem, no ensino em geral, na escola enquanto
organizacao, preocupa-me uma burocratizacdo enorme, Eh (...) portanto, o estar sempre
de volta de papéis, a fazer relatorios (...) o ter de prestar contas sempre (...) ndo é7? Isso
preocupa-me na medida em que rouba tempo ao professor para se dedicar aquilo que é
de facto mais importante, que é dar as suas aulas. N0s vemos que em setembro temos
sempre imensa papelada para fazer, imensas reunides e acabamos por comecar as aulas
muitas vezes, ainda um bocadinho a pressa, sem ter aquilo que € realmente importante,
que € ter as nossas aulinhas bem preparadas para dar assim um arranque bom no ano,
ndo é? Isso preocupa-me e sei que ndo sou a Unica a preocupar-me com isso e eu acho
que os governos também ja comecam a ter essa consciéncia, tanto que os despachos
organizativos dos Ultimos anos ja referem que a preocupacédo seria desburocratizar um
bocadinho, simplificar a papelada. Mas pronto, eu também acho que nos ultimos anos tem
havido uma preocupagcdo muito grande em avaliar, isso se calhar em detrimento das
aprendizagens (...) os testes intermédios ja praticamente desapareceram e a meu ver, foi
uma boa decisado, porque parava-se a meio do ano e em varios momentos do ano para
fazer testes intermédios que a meu ver, atrapalhavam mais do que traziam beneficios, mas
pronto, isso era ja um indicio dessa preocupacdo que havia com os resultados, com a
testagem, com as avaliagcdes e também em detrimento das aprendizagens, a meu ver. Eu
acho, gue o gue interessa mesmo € aquilo que nés ensinamos em sala de aula e menos
essa parte (...) mas pronto, a escola tera outros problemas, mas esse preocupa-me

bastante, mas havera outros também.

PE - Certamente tem ouvido falar nas questBes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagoégica?

CDA4.3 —Esta escola, entretanto transformou-se devido a um Plano de Melhoria da Diretora
nao é? A Supervisao Pedagdgica acabou por se tratar de um assunto bastante na ordem
do dia. Claro que para mim nao € novo, até porque eu tenho formacéo na area. Sei que na
altura quando eu fiz 0 mestrado em Supervisdo Pedagdgica, aquilo que eu queria mesmo
era didatica, acabei por escolher esse por ndo haver alternativa. Eh (...) a ideia que eu
tenho de Supervisdo Pedagdgica, é uma visdo assim muito ampla, h4 uma definicdo de
Isabel Alarcdo que eu acho que é mais aquela com a qual eu mais concordo e que diz
qualquer coisa como: “E a regulagdo do processo de ensino-aprendizagem, visando a

reflexibilidade, ndo é? Entre os profissionais do ensino, com o objetivo de melhorar as
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aprendizagens dos alunos, ndo é?” E eu acho que esta é a melhor forma de definir
Supervisao Pedagdgica. Quando eu fiz 0 mestrado, na altura a Supervisdo Pedagdgica era
muito direcionada para os supervisores de estgios, portanto, era muito vista ainda no
ambito da formacéo inicial de professores. Hoje em dia, eu acho que a visdo é muito mais
ampla, ndo é? Também professores em inicio de carreira? (...) a carreira também esta um
pouco estagnada, ndo é? Portanto, jA comecam a ser raros e eu acho que a Supervisdo
hoje em dia é vista mais pela escola enquanto organizacdo que se pretende melhorar e
portanto, supervisores somos todos um pouco, ndo €? A Supervisdo € mais vista pela
partilha e pela colaboragéo interpares, é assim que eu a vejo, no sentido de melhorar a
escola. Fazer pequenos pares, o que cada um poderd fazer para melhorar a escola sendo

que a meta final ser4d sempre melhorar a aprendizagens dos nossos alunos, ndo é?

PE — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagdgica, quais seriam?

CD4.3 - Adefinicao que eu dei ha bocado de Supervisao Pedagdgica, faz-me pensar em
trés palavritas, ndo é? Que é regulacéo, reflexdo e desenvolvimento. Portanto, acho que

sao as trés palavras que eu associo a Supervisdo Pedagogica.

PE — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcdes é efetuada Supervisédo
Pedagodgica? Se existe, por quem é feita? Encontra-se satisfeito(a) com o processo de
Supervisao Pedagdgica desenvolvido?

CD4.3 —No geral, eu acho que as pessoas ndo tém muito a no¢do daquilo que € a
Supervisao Pedago6gica, porque la estd, eu ja disse isto no Departamento, ler coisas sobre
a Supervisdo Pedagdgica € uma grande chatice e as pessoas preferem informar-se sobre
outras coisas muito mais interessantes, néo é verdade? E eu acho que ha muitos mitos no
ar, ha muitas ideias falsas, ha muitos preconceitos. Portanto, eu acho que no geral, as
pessoas ndo sabem o que é a Supervisdo Pedagdgica e, portanto, ndo sabem, nao tém
consciéncia se a fazem ou ndo. No meu Departamento, eu acho que se faz mesmo sem
as pessoas terem consciéncia disso, e faz-se porque ha uma cultura de partilha, de
colaboracdo que ja existe ha muito tempo. Mesmo quando éramos uma escola mais
pequenina, mesmo s6 quando éramos escola basica, havia muito o habito de mesmo
informalmente, de nos sentarmos, de partilharmos os materiais, de conversarmos sobre o
que se ia passando dentro das aulas, como é que eu estava a abordar um assunto, como
€ que a minha colega estava a fazer, de que forma nos estavamos a aproximar ou a
distanciar, atendendo ao perfil da turma que cada uma tinha (...) as vezes, partilhavamos
testes inclusivamente. Portanto, eu acho que Supervisédo que se faz, a Supervisdo ndo tem

de ser fazer formalmente nem ser liderada, ndo é? Eu acho que a Supervisdo ndo tem de
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responder a hierarquias de poder, se ela é feita interpares, eu acho que ela é feita no nosso
Departamento, ja h4 muito tempo e |4 est4d, mesmo sem as pessoas terem muito a
consciéncia que se faz. N6s também temos, o nosso Departamento, o Departamento de
Linguas, deve ser o Departamento aqui na escola onde por via dos meninos que tém
adaptac0des curriculares, nés partilhamos a sala de aula. Ha o professor titular e o professor
que também estd a dar o apoio, e isso também permite muitas vezes, planificar a aula em
conjunto, haver a pratica de observacao de aulas e depois disso, de também se fazer uma
reflexdo conjunta sobre aquilo que aconteceu ou como planificar a préxima aula, como
podemos fazer noutra turma com outros alunos, por exemplo. Portanto, eu acho que prética
supervisiva existe, s6 que as pessoas nao tém muito a no¢do dela. Penso que € um
processo que esta a decorrer bastante bem, embora existam aspetos que podem sempre
ser melhorados.

PE — Na sua opinido, a Supervisao Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sao?

CD4.3 — Eu acho que sim (...) que traz beneficios, ndo €? Eu associo a Supervisao
Pedagogica, o trabalho colaborativo, a partilha, e nés sabemos que partilhando
aprendemos mais, ndo €é? Portanto, o0 beneficio serd esse sempre, ndo é? O
desenvolvimento pessoal e profissional de cada professor e depois em Ultima analise, isso
se vera na aula com a melhoria das aprendizagens dos alunos. Portanto eu acho que sim,
que a Supervisdo Pedagdégica que traz beneficios, ndo é? Eu também tento ndo ver esta
Supervisdo Pedagdgica na perspetiva da avaliagdo e do controlo, portanto, retirando-lhe

essas conotagdes, eu acho que sim, que a Supervisdo Pedagogica traz beneficios.

PE — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

CDA4.3 — Constrangimentos? (...) se calhar, essas ideias preconcebidas que as pessoas
tém que fazem muitas vezes que ela seja associada a avaliacdo. H4 muita gente a
desconfiar da Supervisdo Pedagdgica, ndo é? Porque acham que ela é avaliativa e eu acho
gue se lhe pode retirar esse cariz. E se calhar, esse sera o principal constrangimento,
havera outros também, ndo é? Por exemplo, em termos de observacao de aulas no nosso
Departamento, por exemplo, nos ja fizemos as contas, e apenas quinze por cento dos
professores do meu Departamento é que ndo conseguem concretizar a observacdo de
aulas de um colega. Claro que é sempre através daquilo que eu ja expliquei, através de
um menino que tenha apoio ou através da coadjuvacdo. Portanto, n0s conseguimos, nos
sabemos mais ao menos aquilo que se passa nas aulas uns dos outros, que é uma forma

de Supervisdo. Eh (...) pronto, ser4 esse o constrangimento.

-232-



PE — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisao Pedagobgica?
CDA4.3 — Se é recetivo? Eu acho que nem em todas as escolas discutem a Supervisao
Pedagodgica. Eu ja tenho conversado com outras pessoas e ja tenho dito que na nossa
escola é um assunto que esta na ordem do dia. E ha colegas de outras escolas que dizem
que ndo. A Supervisdo Pedagdgica decorre s6 do apuramento através da avaliacdo de
quem precisa de fazer uma formacéo, ndo €? De quem precisa de um acompanhamento
particular. Eh (...) o facto de nos ultimos anos se ter alterado a avaliacdo de desempenho
docente, também talvez tenha alterado um bocadinho o ambiente da escola e o tenha
tornado um bocadinho desfavoravel a Supervisdo Pedagdgica, porque as duas coisas
estdo muito relacionadas. As pessoas acham se calhar, preconceituosamente, de que a
avaliacdo esta relacionada com a Superviséo e portanto, se calhar, isso ndo cria um bom

ambiente ndo é€? Para entender e para estar recetivo a Supervisao Pedagogica.

PE- Num contexto de condi¢des ideais, como acha que a Supervisao Pedagdgica deveria
ser realizada e por quem?

CD4.3 - Portanto, num contexto de condi¢bes ideais? Eu acho que a Supervisdo
Pedagogica devia ser entre pares (...) acho que isso seria o ideal, sim. Agora, se calhar
precisaria de alguém a coordenar a existéncia da Supervisao, ndo é? Como é gue as coisas
se estdo a fazer? Mas de resto, eu acho que o ideal seria entre pares, portanto, com 0

contributo de todos.

PE — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

CDA4.3 — Existe. Existe desde ha muito tempo. Existe essa cultura de partilha a varios niveis,
desde a partilha dos testes, dos materiais, das fichas de trabalho, em termos de
abordagens metodoldgicas mesmo, nés fazemos discussédo disso, s6 que nem sempre 0
fazemos formalmente, muitas vezes, no intervalo enquanto tomamos um café, fazemos

essa discussao, ndo é? Portanto, essa cultura de partilha existe, existe sim.

PE — Na sua opinido o trabalho colaborativo é importante? Justifique a sua resposta.

CD4.3 — E! L& est4, porque aprendemos uns com 0s outros. Porque se um colega meu
para dar a mesma matéria, faz uma abordagem diferente, eu posso dai retirar alguma ideia
gue me possa auxiliar com a minha turma, o contrario também. E pronto, sdo sempre

formas de aprendizagem e desenvolvimento.

PE — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?
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CD4.3 — Nao. Assim que me lembre ndo! Eu acho que com o tempo se vai comecar a falar
da Supervisdo Pedagégica, mas acho que isto ainda é capaz de levar um tempinho (...) é!
Acho que sim. Acho que nao vai ser assim de um dia para o outro, porque é preciso
desmistificar muita coisa (...) sinceramente, acho que sim (...) e pronto, acho que os
professores s6 tém a ganhar com esse trabalho colaborativo, com a reflexdo. Mas nem
todos estdo dispostos a isso. Ha muita gente ainda virada para si mesma, muito
individualista (...) mas aos poucos se calhar. Ha que pensar positivo (...) aos poucos se

calhar as praticas também vdo mudando.

PE — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecdes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as préaticas de Supervisao Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungfes. O seu contributo sera valioso para a

realizacdo do meu estudo, pelo que agradego novamente a sua colaboragéo.
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(Anexo 10)

Coordenador de Departamento: Agrupamento de Escolas 1

Tempo de servigo e
habilitacdes profissionais

Olhe, eu ja sou professora ha vinte e trés anos, com o
estagio vinte e quatro.

Relativamente as minhas habilitagdes profissionais, portanto,
eu sou licenciada em Histéria e Ciéncias Sociais, ensino de
(...) fiz na Universidade dos Acores, estive na Universidade
do Minho também, fiz a Pds-Graduacdo depois em
Administracéo Escolar Educacional na Universidade Catolica
e sdo essas as minhas habilitacdes.

Andlise de conteldo das entrevistas aos Coordenadores de Departamento

vinte e quatro
licenciada

Pés-Graduacgéo

Motivagdo para ser
professor(a)

entrei numa area que eu gostava que era Historia (...)

area que gostava

Preocupagdes enquanto

Eh (...) uma das minhas preocupagdes enquanto

pedagogica e responsavel
pelo processo supervisivo

(...) existe se calhar ndo de uma forma oficial ou muito (...)
esta mais diluida ao nivel de pares. Mas existe, ela existe.

Coordenador(a) de Coordenadora de Departamento é precisamente os resultados
Departamento resultados
E. E habitual. N6s inclusivamente temos falado imenso ao - habitual
; nivel do Conselho Pedagégico. E habitual.
sElTpt)i?\?ilsrgEn;g(jsggc’:Zica. Mas ao nivel das escolas em geral, ao nivel do cargo de
Existéncia do habito de falar Coorde’ngdora de pepartamen?o, eu, e;sta Superwsao _
em supervisao pedagégica Pedagqgjca_, na minha perspetiva, esta a§SOC|ad§1 auma ajuda
supervisao interpares, de ajuda, de interajuda, ndo de
avaliagéao (...)
Palavras associadas & Sucesso (...) melhoria nas aprendizagens (...) e motivagao. suclcre]ss_o
. o melhoria
superviséo pedagdgica motivacao
Portanto, esta Supervisdo que nés temos a nivel de Escola
Existéncia de supervisdo existe

ao nivel de pares

Identificacao dos beneficios
da supervisao pedagogica

Traz (...) traz beneficios porque a Supervisdo ensina-nos,
nao é?

Eh (...) e, portanto, esta Supervisdo a nivel sobretudo de
interpares faz com que todos nés aprendamos alguma
coisa, ndo é?

traz beneficios
aprendamos alguma coisa

Existéncia e identificagao de
constrangimentos a
supervisdo pedagdgica

Eh (...) existem sobretudo por causa das mentalidades, Nao
é?

existem

mentalidades

Existéncia de um ambiente
recetivo a supervisao
pedagdgica nas escolas

Na generalidade sim, embora como |he tenha dito ha
bocado, existe sempre essa resisténcia por parte de
pessoas que nem sempre sdo as pessoas mais velhas.

sim

Como e por quem deveria ser
realizado o processo de
superviséo pedagdgica

(...) mas a Supervisao Pedagodgica, na minha perspetiva,
olhe, os Coordenadores de Departamento(...) a propria
Diregao obviamente (...) inclusivamente, eu acho que pode
ser feita Supervisao interpares

Coordenadores de
Departamento; Direcao

Existéncia e identificagcdo de
préatica colaborativas

Olhe, nés trabalhamos de forma corporativa entre nos,
colaboramos uns com 0s outros, mas mais por email e eu
vou explicar-lhe porqué.

colaboramos

colaborativo.

email
Claro que é importante, o trabalho colaborativo ensina-nos
também.
Importancia do trabalho Trocamos algumas dicas € importante

Trocamos algumas dicas
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Coordenador de Departamento: Agrupamento de Escolas 4

Tempo de servigo e
habilitagcdes profissionais

Tirei a licenciatura em Fisico Quimica, em Aveiro,
licenciatura de cinco anos. Eh (...) tenho trinta anos de
servico (...)

trinta anos
licenciatura

Motivagdo para ser
professor(a)

Queria fisica, mas mais divulgacéo de Ciéncia, e isso, para
se divulgar Ciéncia, nada melhor do que ser professor.

divulgar Ciéncia

Preocupagdes enquanto
Coordenador(a) de
Departamento

Preocupa-me antes de mais, a questdo da preparacdo dos
jovens para a vida, para a melhoria do pais e continuo a achar
gue é pelo caminho da Ciéncia que nés podemos ir a algum
lado.

preparagdo dos jovens

Entendimento sobre
supervisdo pedagdgica.
Existéncia do habito de falar
em supervisdo pedagégica

E a coadjuvacgdo para mim e a Supervisdo Pedagdgica, no
caso concreto da Supervisdo Pedagogica, € uma mais-valia
no sentido da partilha, porque nés quando damos aulas
estamos numa posicao diferente de quem esta a assistir.

Sim é habitual fazer, falar-se.

partilha

habitual fazer, falar-se

Existéncia de supervisao
pedagoégica. Responsavel pelo
processo supervisivo e grau
de satisfacdo com o mesmo

No final da aula preenchem um formulario que € um
impresso que é uniforme em toda a Escola e depois eu fico
com esses documentos. Eles fazem a reflexéo,
naturalmente!

Nao totalmente. Ha sempre a hipétese de melhorar (...)
porque é assim, a limitacdo nos horarios dos professores
(...) a limitag&o do horario € complicada!

A primeira seria partilha. Eh (...) a segunda seria observagéo | partilha
Palavras associadas a e a terceira conclusdes. observacao
supervisdo pedagdgica conclusées

E feita, & feita (...) como eu referi ha bocadinho, com maior

frequéncia na Matematica, uma vez que os apoios dentro da

sala de aula permitem que haja muitas mais aulas

assistidas. E feita

apoios dentro da sala de aula

N&o totalmente.

Identificagcdo dos beneficios
da supervisao pedagogica

Traz beneficios. N&do vejo nada que néo seja benéfico, falo
no meu Departamento em concreto. Para ja, ha um grande
espirito de trabalho de grupo, de trabalho de equipa.

Traz beneficios

trabalho de equipa

Existéncia e identificagao de

Os horéarios. O horario é o maior constrangimento, é
exatamente o horario.

pedagdgica nas escolas

propicio.

constrangimentos a horérios
supervisédo pedagdgica

o ) Isso depende (...) porque se falassemos em termos
EX|st¢nc[a de um.a[nblente genéricos, parece-me gue néo, que o ambiente ndo é .
recetivo a supervisdo nao

Como e por quem deveria ser
realizado o processo de
supervisdo pedagdgica

Eu penso que uma das coisas que deveria acontecer era a
pessoa que esta a ter aula assistida, devia poder escolher
quem o supervisiona, guem o observa.

pessoa que esta a ter aula
assistida, devia poder escolher
guem o supervisiona

Existéncia e identificacédo de
préatica colaborativas

Ha trabalho colaborativo sim, mas poderia haver mais. No6s
utilizamos bastante as novas tecnologias em trabalho
colaborativo

Ha trabalho colaborativo sim
novas tecnologias

Importancia do trabalho
colaborativo.

E determinante! E determinante, porque é assim, & diz o
ditado popular que duas cabegas pensam melhor que uma.

E determinante

duas cabecas pensam melhor
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Coordenador de Departamento: Agrupamento de Escolas 4

Tempo de servigo e
habilitacdes profissionais

O préximo ano sera o trigésimo ano de servico (...). Tirei a
licenciatura em economia na Faculdade de Economia do
Porto e enveredei pelo ensino por motivos pessoais.
Atendendo as circunstancias atuais, fui obrigada ou vi-me
obrigada, talvez para me garantir em termos futuros, tive de
tirar uma Pés-Graduagéo em Educacéo Especial, porque o
meu grupo esta (...) eu digo que estd em vias de extingdo.

préximo ano sera o trigésimo
ano de servigo

a licenciatura em economia

Pés-Graduacdo em Educacéo
Especial

Motivagédo para ser
professor(a)

Enquanto estava a tirar o curso dava explicagées, portanto,
ja gostava de ensinar.

gostava de ensinar

Preocupagdes enquanto
Coordenador(a) de
Departamento

Tenho uma preocupacao tremenda que é tentar que os meus
colegas (...) que eu lhes consiga fazer chegar a informagéo
logo em primeira mao, assim que eu a recebo da Diregdo e
tentar que esteja tudo bem no Departamento, também em
termos de relacionamento entre nos.

fazer chegar a informagéo logo
em primeira mao

tentar que esteja tudo bem no
Departamento

Entendimento sobre
supervisao pedagogica.
Existéncia do habito de falar
em supervisdo pedagégica

Sim, é habitual e foi um tema que esteve bastante na baila,
desde ha uns tempos para c&, tem sido bastante debatido e
ha sempre resisténcia por parte de muitos colegas.

No entanto, eu acho que a Supervisdo Pedagdgica é
necessaria, ndo sé em termos de avaliacdo, mas é uma
partilha muito grande de saberes entre nés e eu tive essa
experiéncia com os meus colegas de grupo.

Sim, é habitual;

avaliacdo, mas é uma partilha

Palavras associadas a
supervisdo pedagdgica

Partilha, reflexéo e avaliagdo

Partilha; reflexéo; avaliagéo

Existéncia de supervisao
pedagdgica. Responsavel pelo
processo supervisivo e grau
de satisfagdo com o mesmo

Sim estou.
Por isso, é feito por grupo disciplinar e acho que assim, sim,
tem mais resultados.

Sim
grupo disciplinar

sim, tem mais resultados.

Identificacao dos beneficios
da supervisao pedagogica

Traz beneficios porque (...)
(...) foi uma exposigao que eu achei tdo boa que a partir dai,
comecei a adotar em algumas aulas minhas.

Traz beneficios

comecei a adotar

Existéncia e identificacéo de
constrangimentos a
supervisdo pedagdgica

Existem. Alguns colegas s&o resistentes, resistem e por
algumas razoes(...)

Existem

Alguns colegas sao resistentes

Existéncia de um ambiente
recetivo a supervisao
pedagdgica nas escolas

Aqui pela minha escolinha, eu acho que ha sempre aqueles
resistentes(...)

ha sempre aqueles
resistentes(...)

Como e por quem deveria ser
realizado o processo de
superviséo pedagdgica

Eu continuo a dizer que entre pares é a melhor forma.

entre pares

Existéncia e identificacédo de
prética colaborativas

Existe. Os grupos de Histéria e o de Portugués ja fazem
Supervisdo Pedagoégica, porque trabalham em conjunto na
propria aula.

Existe.

trabalham em conjunto na
prépria aula.

Importancia do trabalho
colaborativo.

E muito importante porque nos ajuda a limar algumas arestas
que de outra maneira ndo conseguiamos

muito importante

ajuda a limar algumas arestas

- 237 -




Coordenador de Departamento: Agrupamento de Escolas 4

Tempo de servigo e
habilitacdes profissionais

E assim, sou professora do grupo cento e dez, ha vinte e
oito anos e alguns meses.

O meu curso de base é o Magistério Primario (...)

(...) mil novecentos e noventa e sete, terminei o Curso
Superior de Ensino Especializado em Didatica do Meio
Fisico e Matematica,(...)

vinte e oito anos
Magistério Primério

Curso Superior de Ensino
Especializado em Didatica do
Meio Fisico e Matemética

Motivagdo para ser
professor(a)

Olhe, provavelmente as boas recordag6es que eu tive da
minha primeira professora do primeiro ano,

as boas recordacoes que eu tive
da minha primeira professora

Preocupagdes enquanto
Coordenador(a) de
Departamento

Olhe, eu acho que é lutar pelo sucesso educativo,(...)

sucesso educativo

Entendimento sobre
supervisao pedagogica.
Existéncia do habito de falar
em supervisao pedagogica

Para mim, é uma regulacéo do processo de ensino-
aprendizagem.
Na escola onde trabalho fala-se em Supervisdo Pedagdgica.

regulacado do processo de
ensino-aprendizagem.

fala-se em Supervisdo
Pedagogica.

Palavras associadas a
supervisdo pedagdgica

No meu conceito é analise, reflexdo e mudanga

analise, reflexdo e mudanca

Existéncia de supervisao
pedagoégica. Responsavel pelo
processo supervisivo e grau
de satisfacdo com o mesmo

E assim, eu fui 0 ano passado, como lhe disse, alvo de
Supervisdo Pedagégica, quem me fez supervisao foi uma
Adjunta da Direcéao.

eu fui 0 ano passado, como lhe
disse, alvo de Supervisdo
Pedagogica,

Adjunta da Direcéo

Identificacdo dos beneficios
da superviséo pedagdgica

Eu acho que sim (...) tudo tem de ser regulado, ndo é? Uma
avaliacdo para melhorar. Uma delas é o trabalho
cooperativo que

Eu acho que sim

avaliagdo para melhorar

Existéncia e identificagao de
constrangimentos a
supervisédo pedagdgica

Sim, acho que sim (...) olhe, um deles é externo a escola,
que é a falta de cultura de autoavaliacédo da sociedade
portuguesa, isso nao é s6 na Educacao, é em varios niveis.
Depois na escola propriamente dita, sim. Para haver
Supervisdo Pedagogica, tem de haver profissionais
profissionalizados e especializados nessa area, e nao ha.

Sim

falta de cultura de autoavaliagdo
tem de haver profissionais
profissionalizados e
especializados nessa area, e
nao ha.

Existéncia de um ambiente
recetivo a supervisdo
pedagdgica nas escolas

Olhe, é assim (...) eu acho que sim, sabe porqué?

sim

Como e por quem deveria ser
realizado o processo de
supervisdo pedagdgica

E o supervisor deve ser um observador, um esclarecedor,
ajudar-nos a resolver problemas, deve ser um espelho
daquilo que nds gostariamos de (...) um orientador,
realmente da profissao.

supervisor deve ser um
observador

Existéncia e identificagdo de
prética colaborativas

Mas, neste momento, nos Departamentos onde eu tenho
estado, realmente langam-se propostas de trabalho, as
pessoas até colaboram, os professores até colaboram, até
fazem essas coisas e tomam decisfes e essas decisdes
tém de ir ao Pedagogico

realmente langam-se propostas
de trabalho, as pessoas até
colaboram, os professores até
colaboram,

Importancia do trabalho
colaborativo.

O trabalho colaborativo, para mim, é importantissimo, ndo é

(...) se trabalharmos colaborativamente com os colegas, é
muito mais facil chegar a um consenso e formar pessoas
melhores

importantissimo

mais facil chegar a um consenso
e formar pessoas melhores
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Coordenador de Departamento: Agrupamento de Escolas 6

Tempo de servigo e
habilitagdes profissionais

Ora eu tenho dezoito anos (...) completo este ano, dezoito
anos de servico. Tirei a licenciatura na Universidade do
Minho, em Ensino de Portugués e Inglés, mais tarde fiz o
mestrado em Supervisdo Pedagégica e este ano frequentei
na ESE do Porto, uma Pds-Graduagdo em Ensino Precoce
de Inglés.

dezoito anos
licenciatura

mestrado em Supervisao
Pedagobgica

Pés-Graduacgao em Ensino
Precoce de Inglés.

Motivagédo para ser
professor(a)

Eu acho que foi muito por influéncia familiar.

influéncia familiar

Preocupagdes enquanto
Coordenador(a) de
Departamento

Eh (...) bem, no ensino em geral, na escola enquanto
organizagao, preocupa-me uma burocratizagdo enorme, Eh
(...) portanto, o estar sempre de volta de papéis, a fazer
relatorios (...)

burocratizacao

Entendimento sobre
supervisao pedagogica.
Existéncia do habito de falar
em supervisdo pedagégica

A Supervisdo Pedagégica acabou por se tratar de um
assunto bastante na ordem do dia.

“E a regulagao do processo de ensino-aprendizagem,
visando a reflexibilidade, ndo é? Entre os profissionais do
ensino, com o objetivo de melhorar as aprendizagens dos
alunos, ndo é?”

assunto bastante na ordem do
dia

regulacado do processo de
ensino-aprendizagem

Palavras associadas a
supervisdo pedagdgica

Que é regulagao, reflexdo e desenvolvimento.

regulacao, reflexdo e
desenvolvimento

Existéncia de supervisao
pedagdgica. Responsavel pelo
processo supervisivo e grau
de satisfagcdo com o mesmo

NGés também temos, o nosso Departamento, o Departamento
de Linguas, deve ser o Departamento aqui na escola onde
por via dos meninos que tém adaptagdes curriculares, nés
partilhamos a sala de aula. Portanto, eu acho que pratica
supervisiva existe, s6 que as pessoas nao tém muito a nogao
dela.

nés partilhamos a sala de aula.
Portanto, eu acho que pratica
supervisiva existe,

Identificacao dos beneficios
da superviséo pedagogica

Eu acho que sim (...) que traz beneficios, nao é?

O desenvolvimento pessoal e profissional de cada professor
e depois em Ultima analise, isso se vera na aula com a
melhoria das aprendizagens dos alunos.

sim (...) que traz beneficios
desenvolvimento pessoal e
profissional de cada professor
melhoria das aprendizagens dos
alunos

Existéncia e identificagao de
constrangimentos a
supervisédo pedagdgica

Constrangimentos? (...) se calhar, essas ideias
preconcebidas que as pessoas tém que fazem muitas vezes
que ela seja associada a avaliagdo.

associada a avaliacéo

Existéncia de um ambiente
recetivo a supervisdo
pedagodgica nas escolas

As pessoas acham se calhar, preconceituosamente, de que
a avaliacdo esté relacionada com a Superviséo e portanto,
se calhar, isso ndo cria um bom ambiente ndo é?

ndo cria um bom ambiente

Como e por quem deveria ser
realizado o processo de
supervisdo pedagdgica

Eu acho que a Supervisdo Pedagodgica devia ser entre pares

.)

entrepares

Existéncia e identificacédo de
prética colaborativas

Existe desde ha muito tempo. Existe essa cultura de partilha
avarios niveis, desde a partilha dos testes, dos materiais, das
fichas de trabalho, em termos de abordagens metodolégicas
mesmo, nés fazemos discussao disso, s6 que nem sempre 0
fazemos formalmente,

Existe

partilha dos testes, dos
materiais, das fichas de
trabalho, em termos de
abordagens metodolégicas
mesmo, nos fazemos discusséo

Importancia do trabalho
colaborativo.

E! L4 esta, porque aprendemos uns com 0s outros

E
aprendemos uns com os outros

- 239 -




- 240 -



(Anexo 11) Grelha de categorizacdo das entrevistas aos Coordenadores de Departamento

Tempo de servico e habilitagBes profissionais

Agrupoament Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 vinte e quatro/ licenciatura; pds-
graduacao
4 trinta anos/ licenciatura
4 zroxmq ano sera o trigésimo ano Menos de vinte anos de
e servico :
. - o servigo (1)
a licenciatura em economia; Pos-
Graduacdo em Educacédo Especial . . Licenciatura (2)
- - i Mais de vinte anos de - ~
4 vinte e oito anos; Magistério servico (3) Pés-Graduacgao (2)
Primério; Curso Superior de Ensino Mestrado (1)
E:spemallzado em Didética do Meio Trinta anos de servico
Fisico e Matematica L)
6 dezoito anos; licenciatura;

mestrado em Supervisdo
Pedagdgica; Pds-Graduacédo em
Ensino Precoce de Inglés.

Motivacao para

ser professor(a)

Unidades de registo

Categoria e frequéncia

1 area que gostava
4 divulgar Ciéncia Gosto pelo ensino (2)
4 gostava de ensinar Divulgar ciéncia (1)
6 as boas recordagdes que eu tive da | Influéncia (2)
minha primeira professora
7 influéncia familiar

Preocupacdes enquanto Coordenador(a) de Departam

ento

Unidades de registo

Categoria

e frequéncia

Sucesso dos alunos (3)

Burocratizagdo (1)

1 resultados

4 preparacgédo dos jovens

4 fazer chegar a informagéo logo em
primeira méo
tentar que esteja tudo bem no
Departamento

4 sucesso educativo

6 burocratizacao

Bom ambiente no Departamento (1)

Entendimento sobre supervisdo pedagogica. Existéncia do habito de falar em supervisdo pedagdgica

Unidades de registo

Categoria

e frequéncia

E habitual falar-se em

Supervisao Pedagdgica

(5)

1 ajuda / E habitual.

4 Patilha /habitual fazer, falar-se

4 Sim, é habitual; avaliagdo, mas é
uma partilha

4 regulagdo do processo de ensino-
aprendizagem;
fala-se em Supervisdo Pedagdgica.

6 assunto bastante na ordem do dia;

regulacdo do processo de ensino-
aprendizagem

Supervisao Pedagdgica é:
Ajuda (1)

Partilha (2)

Regulagéo do processo de
ensino-aprendizagem (2)

Palavras associ

adas a supervisao pedagoégica

Unidades de registo

Categoria

e frequéncia

sucesso; melhoria; motivagédo

Sucesso (1)

partilha; observagéo; conclusées

Melhoria (1)

Partilha; reflexdo; avaliagéo

Motivagao (1)

analise, reflexdo e mudancga

Partilha (2)

(o IE SN IS SN ]

regulacgéo, reflex@o
desenvolvimento

e

Observacao (1)
Desenvolvimento (1)

Conclusdes (1)
Reflexao (3)
Avaliagéo (1)
Analise (1)
Mudanca (1)
Regulacgéo (1)

Existéncia de s

upervisdo pedagogica. Responsavel pelo processo supervisivo e grau de satisfagdo com o

mesmo
Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 existe; ao nivel de pares . Pares (3)
4 E feita Existe (5) Grupo disciplinar (1)

- 241 -




apoios dentro da sala de aula
Nao totalmente.

4 Sim; grupo disciplinar
sim, tem mais resultados.

4 eu fui o ano passado, como lhe
disse, alvo de Supervisao
Pedagdgica; Adjunta da Direcao

6 nos partilhamos a sala de aula.

Portanto, eu acho que pratica
supervisiva existe,

Direcéo (1)
Insatisfeito (1)
Satisfeito (1)

Identificacéo dos beneficios da superviséo pedagdgica

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 traz beneficios; aprendamos
alguma coisa
4 Traz beneficios; trabalho de equipa
4 Traz beneficios; comecei a adotar . .
- — Aprendizagem/Desenvolvi
4 Eu acho que sim; avaliagcdo para » mento (3)
melhorar Traz beneficios (5) Trabalho em equipa (1)
6 sim (...) que traz beneficios; Melhoria (1)

desenvolvimento pessoal e
profissional de cada professor;
melhoria das aprendizagens dos
alunos

Existéncia e ide

ntificacdo de constrangimentos a supervisdo pedagoégica

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

1 existem; mentalidades

4 horérios

4 Existem; Alguns colegas sédo
resistentes Horarios (1)

4 Sim; falta de cultura de Existem Resisténcia (3)
autoavaliagéo; Tem de haver constrangimentos (5) Falta de cultura de
profissionais profissionalizados e autoavaliagéo (1)
especializados nessa area, e nao
ha.

6 associada a avaliagédo

Existéncia de um ambiente recetivo a supervisdo pedagdgica nas escolas

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 sim
4 nao .
4 ha sempre aqueles resistentes (...) S|~m 2)
- N&o (3)
4 sim
6 nao cria um bom ambiente

Como e por quem deveria ser realizado o processo de

supervisao pedagoégica

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

1 Coordenadores de Departamento;
Diregéo Coordenadores de Departamento; Direcéo (1)

4 pessoa que esta a ter aula Alguém selecionado pelo supervisionado (2)
assistida, devia_ poder escolher Entre pares (2)
guem o supervisiona

4 entre pares

4 supervisor deve ser um observador

6 Entre pares

Existéncia e identificagdo de pratica colaborativas

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia

1 colaboramos

4 Ha trabalho col_aboratlvo sim; _ B Novas tecnologias (2)
novas tecnologias Existem praticas iha d |

4 Existe.; trabalham em conjunto na colaborativas (5) Partilha da aula O

P | Partilha de ideias e

propria aua. materiais (2)

4 realmente langam-se propostas de

trabalho, as pessoas até
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colaboram, os professores até
colaboram,

Existe; partilha dos testes, dos
materiais, das fichas de trabalho,
em termos de abordagens
metodoldgicas mesmo, n6s
fazemos discussao

Importéncia do trabalho colaborativo.

Diretor Unidades de registo Categoria e frequéncia
1 é importante; Trocamos algumas
dicas Partilha de ideias (2)
4 E determinante; duas cabecas Importante (5) Melhoria de
pensam melhor pratica/Aprendizagem (3)
4 muito importante; ajuda a limar
algumas arestas
4 Importantissimo; mais facil chegar
a um consenso e formar pessoas
melhores
6 E; aprendemos uns com oS outros
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(Anexo 12) Transcri¢do integral da entrevista inicial a Professora Titular de Turma

Cddigo de transcricao
PE1 — Professora Entrevistadora
PE2 — Professora Titular de Turma Entrevistada

(...) — Breve pausa

PE1 — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza
a gravacgao desta entrevista?
PE2 — Sim.

PE1 — Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacao que tem por objetivo compreender as percecdes e as praticas de Supervisao
Pedagdgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas perce¢fes de Supervisdo Pedagogica, assim como, as praticas de
superviséo desenvolvidas no Agrupamento de Escolas onde exerce funcgdes.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgag&o dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde j& agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE1 - Fale-nos um pouco sobre o seu percurso profissional. Mencione os anos de servigo
gue possui e as suas habilitagcdes profissionais.

PE2 — Eu tenho vinte e trés anos de servi¢o. Tenho licenciatura em portugués/francés.
Exerci sete anos no Segundo e Terceiro Ciclo e os restantes anos fui trabalhar para o
Primeiro Ciclo. Estive na Educacao Especial, na Educacédo de Adultos, de resto, estive com
turmas, como Professora Titular de Turma. Neste momento, estou ha dez anos na mesma

escola, exerco também func6es de Coordenadora de Estabelecimento.

PE1 — O que a motivou a ser professora?

PE2 — De inicio, durante a minha adolescéncia ou na fase em que eu devia de escolher o
meu curso, ndo eram minhas intencbes, algum dia, ser professora. Tinha uma ideia
diferente de percurso profissional. Por motivos (...) situagbes de curso, resolvi enveredar
pelo ensino. De inicio sempre a pensar num ensino mais de Segundo e Terceiro Ciclo ou

até mesmo, Secundario, nunca a pensar neste nivel de ensino. Aprendi a gostar, por
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situacBes novamente de vida e de condi¢cBes de trabalho, optei pelo Primeiro Ciclo. No
principio foi um pouco dificil, mas aprendi a gostar e neste momento, ndo trocava o Primeiro

Ciclo por qualquer outro nivel de ensino.

PE1 — Enquanto professora o que a preocupa mais no ensino?

PE2 — Eu acho que o estado um bocadinho cadtico em que se encontra a Educacgéo. Nao
ha regras muito bem definidas (...) por vezes, sdo-nos exigidas determinadas coisas que
nao sdo previamente bem explicadas ou ndo se sabe muito bem qual é o objetivo do que
nos é pedido, e como tudo e qualquer pessoa, gosto de saber com que funcdo, com que
objetivo, nos é pedido determinados documentos ou até posturas ou posi¢des. Preocupa-
me um bocadinho, alias até bastante a situacdo caotica. Depois (...) € 0s meninos que nos
chegam as nossas maos (...) que sentimos ou pelo menos, eu sinto, enquanto professora
de Primeiro Ciclo, que vém cada vez mais infantis (...) infantis tém que ser, porque sao
criangas (...) mas (...) coisas basicas que lhes faltam. Vé-se que noutras séo realmente
bastante avancados e desenvolvidos, mas em algumas, por vezes, até muito basicas, até
somente em postura de sala de aula, ndo vém adquiridas. E complicado eles
compreenderem, talvez fruto também da situacdo que a Educacdo esta a viver neste
momento (...) 0 que hoje é verdade, amanha é mentira e tudo isto é bastante confuso e

bastante cadtico.

PE1 — Certamente tem ouvido falar nas questfes relacionadas com a Supervisdo
Pedagdgica. Qual é o entendimento que tem sobre esta area? E habitual na sua escola
falar-se em Supervisdo Pedagdgica?

PE2 — Ora bem. Eu quando penso em (...) em Supervisdo Pedagdgica, faz-me um
bocadinho de confusao (...) o0 que acho que é normal quando nao se conhece muito bem
o conceito. Acho que segue em termos de vigilancia, de critica mais para a negativa do
que para a positiva. Na minha perspetiva acho que a Supervisdo Pedagdgica, sim, deve
de haver, mas uma Supervisdo Pedagogica construtiva, onde todos aprendemos uns com
os outros. De forma sim, a colmatar alguns erros, algo que é normal porque somos
humanos e temos os nossos falhos. Portanto, nessa perspetiva eu acho que sim. Pode ser
muito interessante e pode ajudar imenso no desenvolvimento da pratica pedagdgica. Na
minha escola sim. No meu Agrupamento fala-se em Supervisdo Pedagdgica, mas julgo
que ainda ndo estd muito bem definida, a Supervisdo Pedagogica no seu verdadeiro
conceito. Ainda é tudo muito confuso! Portanto, é essa a percecdo que eu tenho da
Supervisdo Pedagogica. Ainda ndo consegui perceber muito bem, o que é que 0 meu

Agrupamento vé ou entende sobre Supervisdo Pedagdgica.

- 246 -



PE1 — Se tivesse de associar hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo
Pedagodgica, quais seriam?

PE2 — Vigilancia, critica e novas experiéncias.

7

PE1 — No Agrupamento de Escolas no qual exerce funcbes é efetuada Supervisdo
Pedagogica? Se existe, por quem ¢é feita? Encontra-se satisfeita com o processo de
Supervisao Pedagdgica desenvolvido?

PE2 — Ora bem (...) a Supervisao Pedagdgica no meu Agrupamento, neste momento nao
estou com uma ideia muito clara. No passado a Supervisdo Pedagdgica foi feita por uma
Adjunta do Agrupamento, portanto da Direcdo, mas também a Coordenadora do
Departamento também procedeu a essa Supervisdo Pedagoégica, portanto as duas
conciliaram e foram-lhes distribuidas tarefas. A forma como foi feita, continuo a dizer que
ainda nao percebi muito bem, e acho que elas propriamente também ndo entenderam
muito bem, qual era 0 seu papel na Supervisao Pedagogica. Nao estou satisfeita com a
Supervisdo pedagdgica que foi feita, pois ndo esta claro. Eu sou uma pessoa que gosta
das coisas muito claras. Como eu digo, trabalho com um objetivo e uma finalidade e elas
ndo me conseguiram transmitir, pelo menos no passado, esse objetivo, essa claridade (...)
que documento é que tinhamos de preencher. Nunca foi discutido comigo esse documento.
Foi-me apresentado, imposto, um documento no Departamento, ao qual eu ndo vi grande
funcionalidade. Portanto, ndo estou satisfeita com a Supervisdo Pedagodgica no meu
Agrupamento, porque ndo é claro, portanto, ndo posso estar satisfeita com uma coisa que

ndo me esclarece de modo algum.

PE1 — Na sua opinido, a Supervisao Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sao?

PE2 — Da forma que é feita no meu Agrupamento, nao traz qualquer beneficio, visto ser a
forma cadtica que é! Se for feita como eu ja disse anteriormente, de uma forma partilhada,
onde vamos todos aprender uns com 0s outros, eu acho que pode ser muito positivo. Se a
Supervisao Pedagdgica for bem feita, pode trazer muita troca de experiéncias, correcdo de
certos maus habitos que nés as vezes temos porque ao fim de alguns anos criam-se
determinados vicios que nés ndo nos apercebemos, o que € proprio do ser humano, ndo
€? E que as vezes com o alerta de um outro colega, podemos realmente ver e corrigir,
melhorar e fazer de uma outra forma. Podem até surgir outras formas de abordar
determinados casos que eu na minha perspetiva ndo estou a ver muito bem, mas que outra

colega que me esteja a supervisionar pode ver.

PE1 — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se

existem, refira alguns.
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PE2 — Constrangimentos, poderd ser principalmente, a falta de informacéo, a postura que
me passaram, por exemplo, a postura da minha supervisora foi de impor e nunca de grande
dialogo, portanto, foi isso que eu senti. Como néo vi outra Supervisdo Pedagobgica e eu nao
tive acesso a outro tipo de modelo (...) o tempo também é um constrangimento. O meu
horario esta bastante preenchido, neste momento tendo até pouco tempo para a parte ndo
letiva (...) quer dizer (...) realmente € mais um acréscimo de trabalho e de tempo envolvido
ai. Eu acho que deveria de ter uns momentos proprios para isso (...) em que se libertasse
algum tempo para a gente fazer isso, porque senéo, torna-se realmente muito cansativo e
pouco produtivo, porque ja ndo estamos com a predisposi¢ao para (...) ndo €? Também

precisamos dos nossos momentos, claro!

PE1 — Acha que o ambiente que se vive nas escolas é recetivo a Supervisdo Pedagogica?
PE12 — Nao me parece, porque como eu continuo a dizer, as pessoas tém pouca
informac&o sobre a Supervisdo Pedagogica. E tudo ainda muito pouco claro. A informac&o
ndo é muito transparente. A informacao chega de forma diferente, conforme os Ciclos,
conforme até a area ou grupo. Portanto, as pessoas mostram-se bastante reticentes em
enfrentar a Supervisao Pedagdgica. Eu acho e continuo a dizer que por falta de informacao,
por falta de esclarecimentos, por posturas dos supervisores que acham que estéo ali para
avaliar e ndo para supervisionar, para trocar experiéncias. Portanto, pela postura e pela

falta de informacédo que ha por ai.

PE1 — Num contexto de condi¢cBes ideais, como acha que a Supervisao Pedagdgica
deveria ser realizada e por quem?

PE2 — Ora bem (...) uma escola (...) em cada escola, existe um corpo docente, colegas
que trabalham em conjunto, que se conhecem e que eu acho que ai pode haver uma troca,
por exemplo, haver momentos em que eu possa assistir por exemplo a aula da minha
colega e com ela partilhar e verificar o que nés podemos melhorar e depois vice-versa.
Quer dizer, entre pares, julgo que seria muito mais produtivo do que vir uma pessoa que
pensa que tem, como é que havemos de dizer (...) uma posi¢cdo mais elevada, vir, entrar
num espacgo, no fundo (...) € quase invadir um espago que no fundo pertence a um outro
grupo de pessoas. Portanto o ideal, eu acho que seria mais entre colegas e no final seria

muito mais facil em conjunto trocarem ideias.

PE1 — Considera existir trabalho colaborativo no seu Departamento? Se existe, como é
desenvolvido?

PE2 — O trabalho colaborativo (...) como é que hei-de dizer (...) atualmente vivemos numa
sociedade muito “virado para nés” e nao “para o outro” e ndo de partilha. Continuo a dizer

a mesma palavra a “partilha” (...) € um bocadinho complicado haver o colaborativo, porque
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continuamos sempre a desconfiar do parceiro do lado, e haver a confianca entre pares, por
vezes, também é complicado, principalmente dentro de um Conselho de Docentes, neste
caso, onde sdo muitas pessoas, muitas cabecas e cada uma a achar que o outro lhe quer
“passar a perna”. Portanto, o colaborativo, ndo me parece que as pessoas estejam muito

recetivas (...) por desconfianga, porque se desconfia muito.

PE1 — Na sua opinido o trabalho colaborativo € importante? Justifique a sua resposta.

PE2 — E muito importante para troca de experiéncias, troca de materiais. Como eu ja disse,
numa situacao em que estamos diretamente envolvidos, ndo conseguimos ver muito bem,
ndo sabemos bem como resolver, e quem ja passou por ela, ja tem a solu¢cdo ou pelo
menos sabe lidar com ela e pode apoiar o colega, pode partilhar. Neste sentido sim, o
trabalho colaborativo é muito importante desde que seja feito de forma aberta e recetiva.

Nao deve ser imposto, deve surgir de uma forma natural (...) eu sou a favor, sim.

PE1 — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

PE2 — Eu espero, que com o tempo, a Supervisao Pedagodgica se encaminhe pelo caminho
certo (...) da partilha, de compartiihar e que deixemos de achar que por sermos
supervisores temos um estatuto acima, porgue nao temos! No fundo, nés somos todos
colegas e temos todos a mesma finalidade, que é ensinar aos nossos alunos da melhor

forma, chegar a eles (...) esta € a minha reflexao final.

PE1 - O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecoes de
Supervisao Pedagdgica, bem como, as praticas de Supervisdo Pedagdgica desenvolvidas
no Agrupamento de Escolas no qual exerce fungfes. O seu contributo sera valioso para a

realizacdo do meu estudo, pelo que agradego novamente a sua colaboragao.
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(Anexo 13) Transcri¢do integral da entrevista final a Professora Titular de Turma

Cddigo de transcricao
PE1 — Professora Entrevistadora
PE2 — Professora Entrevistada

(...) — Breve pausa

PE1 — Inicio solicitando autorizacdo para que esta entrevista seja audiogravada. Autoriza
a gravacgao desta entrevista?
PE2 — Autorizo, sim.

PE1 — Frequento o Curso de Mestrado em Educacdo, Especialidade Supervisdo
Pedagdgica, na Escola Superior de Educacao de Viana do Castelo. Estou a realizar uma
investigacéo que tem por objetivo compreender as percegdes e as praticas de Supervisdo
Pedagodgica. Esta entrevista serd um instrumento de recolha de dados que possibilitara
analisar as suas percecdes de Supervisdo Pedagogica.

Esta entrevista € confidencial, garantindo-se o anonimato no momento da divulgacéo dos
dados. O registo magnético desta entrevista sera destruido, apés se ter procedido a sua

transcricdo. Desde ja agradeco a sua disponibilidade e o seu contributo.

PE1 — Relativamente as concecdes de Supervisdo Pedagogica, qual € na sua opinidao, o
significado de Supervisdo Pedagobgica?

PE2 — A Supervisao Pedagoégica é um processo formativo, portanto, uma forma de nos
refletirmos sobre as nossas praticas pedagdgicas (...) de forma a corrigir alguns erros, que
por vezes cometemos, até inconscientemente. Partilhar também experiéncias com 0s
nossos pares, de forma a melhorar. Portanto, acho que a Supervisdo Pedagdgica é todo

um processo mais formativo que avaliativo.

PE1 — Na sua opinido, com que intuito é que a Supervisdo Pedagdgica deve ser efetuada,

quais 0s seus objetivos?

PE2 — Sempre na melhoria das nossas préaticas pedagogicas. Sempre a procura do
sucesso do aluno, que ele consiga atingir os objetivos que nés pretendemos. Sempre
nesse intuito. Portanto, sempre a procura da forma de nés resolvermos certas situacdes

que sao um bocadinho dificeis na sala e que nés sozinhos por vezes, ndo encontramos a
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solucdo. Portanto, por vezes, com a ajuda de um colega que nos vem fazer uma

supervisdo, que vem ali partilhar, por vezes em conjunto, podemos encontrar solucdes.

PE1 — Associe hierarquicamente trés palavras ao termo Supervisdo Pedagdgica.

PE2 — Partilha, melhoria e reflexdo. Muito a reflexao sobre a prética pedagogica.

PE1 — Na sua perspetiva, a Supervisao Pedagdgica traz beneficios? Se os traz, quais sdo?
PE2 — Sim. Um dos beneficios que nos traz a Supervisdo Pedagodgica € a partilha de
conhecimentos. Isto €, se o processo for bem conduzido, pode-nos levar a uma melhoria
das nossas praticas pedagogicas. Além disso, pde-nos a refletir, a pensar sobre as nossas

atitudes, a forma como nos transmitimos 0s conhecimentos, penso que € isso.

PE1 — Por outro lado, pensa existirem constrangimentos a Supervisdo Pedagdgica? Se
existem, refira alguns.

PE2 — Sim, eu sinto que ha alguns constrangimentos. E um processo que a maioria dos
colegas, dos professores, ainda ndo tem muito a percecdo de como € que funciona. Isto
tanto da parte do professor que é observado, como até dos professores que vao
supervisionar. Portanto, eu penso que esse é logo o primeiro constrangimento, e tudo o
gue é desconhecido, as pessoas mostram uma certa desconfianca e isso leva a bastantes
constrangimentos. Considero também gque existe falta de tempo. No caso do 1.° Ciclo os
horarios sao coincidentes, pelo que, sim...Os horarios ndo contemplam um tempo comum

para as praticas de supervisao.

PE1 — Ha pouco tempo, gentilmente aceitou participar num processo supervisivo. Que
avaliagcdo faz desse processo supervisivo? Seria uma experiéncia a repetir?

PE2 — Achei um processo bastante positivo em termos de enriquecimento até das minhas
praticas e dos meus conhecimentos. Achei bastante positivo (...) achei que o processo foi
bem conduzido e que seria sim, uma experiéncia a repetir, pelo modo, pela forma, como o
processo foi conduzido. Eu achei o processo adequado, e, é essa a imagem e a ideia que

tenho, de como deve ser conduzido.

PE1 — Existiram constrangimentos no decurso desse processo supervisivo? Caso tenham
existido, por favor mencione-os.

PE2 — Assim a primeira vista, ndo. O professor que me foi supervisionar adaptou-se muito
bem a turma, também ja tinha um conhecimento prévio da turma. Portanto, j& sabia como
agir dentro da turma, o que foi muito positivo. N&o senti de forma alguma, qualquer tipo de

constrangimento.
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PE1 — Por outro lado, pensa terem existido alguns aspetos positivos? Em caso afirmativo,
por favor enuncie alguns desses aspetos.

PE2 — Muitos. Houve uma grande troca de experiéncias. Pude também colocar algumas
davidas que tinha, apesar de ser uma pessoa com algum tempo de servico, todos 0s anos
me deparo com experiéncias diferentes, portanto, foi muito positivo. Também pude refletir
(...) e tive um momento, de refletir sobre a minha pratica pedagdgica, isto porque muitas
vezes, no dia-a-dia, quase ndo temos tempo para o fazer. Sim, surge um problema, mas
resolvemo-lo no momento e depois nao refletimos porque, entretanto, o decorrer da aula
ndo nos deixa. Fui-me apercebendo em alguns pontos que eu deveria de melhorar, e isso
com a reflexdo que eu fiz, de repente, eu apercebi-me que havia algumas coisas que eu

poderia melhorar.

PE1 — Na sua perspetiva, o processo supervisivo realizado foi benéfico? Justifique por
favor, a sua resposta.

PE2 - Sim (...) apos a reflexdo que fiz, até em determinadas situagdes eu vi que o caminho
a seguir poderia ser outro. Atualmente, tenho uma ideia diferente da que tinha de

supervisdo pedagdgica. Se for bem feita, € uma mais-valia.

PE1 — O processo de supervisdo desenvolvido refletiu-se de algum modo no seu trabalho
e na sua turma?

PE2 — De facto, acho que foi muito produtivo. Inicialmente, custou-me...Principalmente a
parte da reflexdo conjunta que ocorria no final de cada aula. Ndo é facil aceitar
criticas...nem é facil aceitar que falhamos. No entanto, a relacdo de proximidade entre mim
e a investigadora ajudou muito. Comecei efetivamente a perceber que as criticas eram no
sentido construtivo...no sentido de me ajudar a fazer mais e melhor.

A determinada altura comecei a refletir muito mais e a aceitar o que era mencionado nas
reflexdes conjuntas. Penso que, de certa forma, reflito mais sobre o meu trabalho, tenho
partihado mais com os meus pares.... e... Isso tem-se refletido na minha pratica
pedagdgica...tenho ouvido mais também os meus alunos e, de certa forma, parece que
estou mais atenta as suas necessidades. Até ter participado neste projeto nunca tinha
percebido que estava mais interessada em da toda a matéria e que... (...) ndo ouvia ou
ouvia pouco 0s meus alunos. E eles, apesar de pequenos, tém a percecdo das
coisas...Tenho utilizado abordagens diferentes e os alunos tém reagido muito bem. Alias,
¢ visivel que estdo mais motivados. Foi efetivamente uma boa experiéncia...breve, mas
gue marcou pela positiva. Houve sempre muita abertura, muita recetividade e isso levou-

me a refletir e a questionar as minhas préticas. Foi um processo muito breve, mas marcou-
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me e fez diferenca. Acho que neste momento estou mais disponivel para partilhar dividas
e fraquezas e mais disponivel para os meus colegas. Afinal h4 aspetos positivos, mas para
iSso € necessario encontrar uma pessoa que goste de partilhar, de ouvir e em quem se

confie...a confianga € muito importante.

PE1 — Que sugestbes daria para se implementar futuramente a Supervisdo Pedagdgica
nas escolas?

PE2 — Pronto (...) primeiro penso que todo o processo deveria ser mais claro, com alguma
formacéo. No inicio do ano letivo deveria de haver uma reunido por grupos, até grupos
reduzidos, porque as vezes 0s grandes grupos dispersam mais (...) € haver um
esclarecimento. Portanto, as pessoas ficarem com melhor e maior nogéo do que € isto da
Supervisdo Pedagdgica, porque acho que este € o fator, muito negativo, o facto de os
professores nao saberem muito bem o que isto é. Portanto, depois, antes de implementar
mesmo, haver uma experiéncia, um periodo de experiéncia entre pares, que sao pessoas
com quem se sentem melhor, com quem se esta mais a vontade, que ha afinidade e entre
pares fazerem a experiéncia e verem o que é, para poderem refletir. Foi o que aconteceu
comigo nesta situagcdo, acabamos por fazer esta supervisdo entre nos, entre pares.
Trabalhamos na mesma escola e conhecemos a mesma realidade, ndo é? Eu acho que se

comecgassemos por ai, depois poderia se conduzir o processo de uma forma mais alargada.

PE1 — Existe algum aspeto que gostasse de referir sobre o que foi abordado?

PE2 — N3o. E assim (...) penso que esta na hora, ha tantos anos que se fala na Supervisio
Pedagdgica, que esta na hora de isto realmente avancar e ser claro. Acho que é esta a
palavra que eu vou usar mais, que é clareza. Clareza em todo o processo, tanto para o

professor observado como também para os que vao supervisionar.

PE1 — O seu contributo nesta entrevista permitir-me-a compreender as suas percecoes de
Supervisdo Pedagdgica. O seu contributo sera valioso para a realizacdo do meu estudo,

pelo que agradeco novamente a sua colaboracgéo.
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(Anexo 14)

GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:
Turma: Ano(s) de Escolaridade:
Tempo Descrigdo das ocorréncias
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(Anexo 15)

Notas de campo

N.° da aula observada:

- 256 -




(Anexo 16)

REFLEXAO

N.° da aula observada:

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:
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(Anexo 17)

Apontamentos/Observacgdes da Investigadora

N.° da aula observada:
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:l

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigdo das ocorréncias

11h:30min

A professora entra na sala de aula e espera a entrada dos alunos.

Os alunos entram na sala e a professora da-lhes tempo para se sentarem e pegarem
nos materiais de trabalho.

A aula comeca pontualmente as 10h:30min. !

A professora refere que irdo desenhar circunferéncias de forma a treinar o uso do

compasso.

Sdo distribuidas folhas brancas pelos alunos e ao mesmo tempo, a professora

solicita que lhe expliguem o que é uma circunferéncia.

Alguns alunos levantam o dedo para responder. A professora cede a palavra a um
aluno do quarto ano, gue responde:

— Uma circunferéncia é a linha que delimita o circulo.

A professora responde-lhe:

— Muito bem!? Exatamente! 2 A circunferéncia é a linha que delimita o circulo.

A professora questiona ainda:
— Lembram-se que ja falamos no raio e no diametro?® Quem se relembra?® O que é

0 raio?® O que é o diametro?°®
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Um dos alunos pede a professora que o deixe ir ao quadro para explicar. A
professora da-lhe autorizacdo.® O aluno comeca por desenhar uma circunferéncia,
depois traca-lhe o diametro e o raio. Conforme vai desenhando ele explica de forma
detalhada o que esta a desenhar, abordando cada um dos conceitos. A professora
esta atenta ao que o aluno faz, acena afirmativamente com a cabeca e diz:

— Exatamente! Muito bem! E isso mesmo! 2

A professora solicita aos alunos que desenhem circunferéncias com o diametro:
guatro centimetros; seis centimetros; oito centimetros. Os alunos comeg¢am todos a

falar ao mesmo tempo.

A professora pede aos alunos para se acalmarem e regista as medidas no quadro
preto.

A turma trabalha com motivac¢éo e os alunos conversam entrem si e interagem com

a professora. 4

A professora movimenta-se pela sala®, passando por todos os alunos e da-lhes

feedback? sobre o trabalho que realizam.

Apbs os alunos terem desenhado algumas circunferéncias, a professora desenha
no quadro uma rosacea e mostra depois em suporte de papel, alguns trabalhos

constituidos por rosaceas.

A professora pede aos alunos que fagam o mesmo tipo de trabalho, no caderno
diario. Todos comecam a desenhar rosaceas no caderno diario, enquanto a
professora passa por todos os alunos e da-lhes feedback, nomeadamente:

— Esta muito bem! 2

— Esta muito bonito!

— Excelente! Continual!

Enquanto a turma realiza a tarefa, um aluno do quarto ano diz:

— Parece a cabeca de um gajo!

A professora menciona que ndo ouviu bem o que o aluno disse e pede-lhe que

repita.® O aluno refere:
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12h:30min

— Eu disse que parecia a cabeca de um homem!®

Apbs ser dado tempo para os alunos concluirem a atividade, as rosaceas que
desenharam séo recolhidas. A professora coloca-se em frente ao quadro, virada
para a turma mostra os desenhos realizados por cada um dos alunos. Os alunos

comentam livremente cada uma das rosaceas mostradas. 4

Depois de ter mostrado todas as rosaceas, a professora questiona se a tarefa foi
complicada e, maioritariamente, os alunos concordam que se tratou de uma
atividade dificil, contudo, reconhecem que foi divertida e que gostaram. Os alunos
déo a sua opinido sobre a atividade realizada e a professora fomenta a opinido dos

alunos.
As rosaceas sao devolvidas aos alunos e é-lhes solicitado que as pintem de forma
a compreenderem a construgéo subjacente a cada desenho. Os alunos comegam a

pintar as rosaceas e a professora continua a movimentar-se pela sala.®

Concluido o tempo de aula, a professora pede aos alunos que em casa treinem o

desenho de rosaceas.

E dada autorizag&o para os alunos sairem da sala de aula.

Os alunos saem da sala de aula.
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Notas de campo

N.° da aula observada: 1

A aula teve inicio a hora e de forma organizada (a professora deu tempo aos alunos para se
sentarem, acalmarem e colocarem os materiais da aula em cima da mesa).*

Trata-se de uma turma composta por onze alunos, sendo constituida por dois anos de
escolaridade, nomeadamente, terceiro ano de escolaridade e quarto ano de escolaridade. O
terceiro ano de escolaridade € composto apenas por dois alunos, pertencendo um ao sexo
masculino e outro ao sexo feminino. O do sexo feminino beneficia de Medidas de Ensino e
Suporte a Aprendizagem (Medidas Seletivas). O quarto ano de escolaridade é constituido por
nove alunos, sendo quatro alunos do sexo masculino e cinco alunos do sexo feminino.

A aula tem inicio sem a professora ter definido/apresentado os objetivos da aula.

A professora fomenta um ambiente em que os alunos podem falar de forma livre. E dada a
oportunidade a todos de intervirem, desde que pecam a palavra. Denota-se que o0s alunos podem
falar livremente, até mesmo entre eles.*

E incentivada a participac&o ativa dos alunos/turma. A professora questiona frequentemente os
alunos, num tom motivador e desafiante.®

A professora circula por toda a sala de aula, estabelecendo contacto com todos os alunos.®
E dado feedback positivo de forma frequente.?

Apesar da turma ser constituida por dois anos de escolaridade diferentes, ndo foi fornecida
nenhuma instrucao diferenciada por ano de escolaridade, nem a aluna com Medidas Seletivas.

A professora mencionou oralmente as medidas de didmetro que os alunos deveriam utilizar.
Contudo, ndo as registou no quadro e os alunos sentem-se desorientados. De imediato
guestionam entre si quais as medidas de diametro solicitadas. Atendendo as davidas existentes,
a turma comeca a ficar agitada.

A professora identifica as causas dos comportamentos incorretos e utiliza técnicas adequadas
para os corrigir, sem expor o aluno em frente a turma. ®

Apercebendo-se da agitacdo, a professora acaba por registar as medidas de didmetro solicitadas,
no quadro preto®. Verifica-se algum barulho na sala de aula, causado pelo facto de os alunos
estarem confusos relativamente as medidas a utilizar (as medidas deveriam ter sido registadas,
no inicio, de forma a evitar confuséo).
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A professora movimenta-se pela sala e supervisiona as tarefas que os alunos realizam.® No
entanto, ndo se verifica nenhum tipo de apoio mais individualizado a nenhum aluno, nem a aluna
com Medidas Seletivas.

A turma esta visivelmente motivada.

E solicitado aos alunos que em casa pratiquem o desenho de rosaceas, contudo, ndo lhes é
fornecida mais nenhuma informacéo adicional (quantidades de rosaceas a desenhar ou medidas
pretendidas).

Nao é efetuada a sintese da/s tematica/s abordada/s.
Verifica-se que os alunos saem da sala de aula sem arrumar os materiais utilizados durante a

aula. Para além disso, saem de forma barulhenta e algo conturbada (a saida da sala de aula
deveria ser orientada/supervisionada pela professora).
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 1

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!

— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente;*

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos;®

— ldentifica as causas de comportamentos incorretos e utilizada técnicas adequadas para os

corrigir.®

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:

— Explicagéo clara dos objetivos da aula (n&o foram divulgados aos alunos os objetivos das
atividades propostas);

—Evidencia atencdo a questdes de necessidades educativas especiais (a aluna de Medidas
Seletivas realizou as mesmas atividades sem orientacdes ou apoio individual);

— Apresenta os conteudos e organiza as tarefas de maneira adequada as competéncias de cada
aluno (as tarefas propostas foram idénticas, independentemente do ano de escolaridade e/ou
capacidade dos alunos);

— Organiza as atividades de forma a que os alunos tenham tempo de tomar notas (as medidas
de diametro a utilizar deveriam ter sido, atempadamente, registadas no quadro, para melhor
orientar os alunos/turma);

— Fornece instru¢cdes de forma clara (Ex: especificar o numero de rosaceas pretendidas;
mencionar se deveriam ser coloridas, qual as medidas, etc.);

— Efetua sintese da/s tematica/s abordada/s;

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula;

— Integracéo das Tecnologias de Informac¢do e Comunicacdo nas aulas.
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 1

— A professora titular de turma demonstrou resisténcia em partilhar a planificacdo da aula com a
investigadora.

— A planificacdo da aula requer melhorias.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se pouco a vontade
com a presencga da investigadora na sala de aula.

— Durante a aula a professora titular de turma demonstrou preocupa¢ao em cumprir na integra a
planificacdo elaborada.

— Nao foi efetuada diferenciacdo pedagdgica.

— No momento da reflexdo conjunta, a professora titular de turma apresentou uma atitude pouco

colaborativa, demonstrando-se pouco recetiva as observacodes efetuadas.
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:2

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigdo das ocorréncias

09h:30min

A professora entra na sala de aula pontualmente e concede alguns minutos para a
turma se acalmar. ?

Apbs todos os alunos estarem sentados e depois de haver siléncio na sala de aula,
a professora refere que ela propria ird proceder a formacédo de grupos de trabalho.

Os alunos ficam entusiasmados com a questdo dos grupos de trabalho e comecam
a questionar a professora. Esta calmamente refere que os grupos de trabalho
existem para trabalhar em conjunto, para partilhar ddvidas e conhecimentos.
Salienta que os trabalhos de grupo visam a colaboragéo, sendo necessaria muita
compreensao e nao a existéncia de discussdes no sentido de fazer prevalecer a sua
vontade.

Definidos os grupos de trabalho, a professora distribui pelos alunos uma folha®* com
o0 Tangram, o qual tém de recortar. Os alunos reconhecem o Tangram e comecam
a recortar as figuras que o constituem.

A professora solicita que os alunos identifiquem cada uma das figuras que constitui
o Tangram. Solicita a participacdo de todos os alunos, de forma individual.®

Ap0s cada aluno ter recortado as figuras geométricas que constituem o Tangram, a
professora distribui por cada grupo uma folha®®* que contém véarias construcdes/
figuras constituidas pelas pecas do Tangram. A folha apresenta varias construcoes,
iniciando-se pelas mais simples e progredindo no nivel de complexidade.

A professora explica aos alunos que terdo de reproduzir todas as figuras que se
encontram na folha, mas que deverdo seguir a ordem que se apresenta, visto se
iniciar nas mais simples e se passar para as mais complexas. E ainda referido que
dentro de cada grupo, deverdo de se ajudar e ninguém devera de passar para a
figura seguinte sem todos terem concluido a anterior.*°
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10h:30min

Cada grupo inicia a tarefa, e nas trés primeiras figuras nao se verificam dificuldades.
Os alunos competem para ver quem termina primeiro. A um dado momento, um dos
elementos de um grupo, comeca a evidenciar algumas dificuldades em reproduzir
as imagens solicitadas, as quais se vao tornando cada vez mais complexas. Um dos
colegas de grupo, aluno do quarto ano, tenta ajudar, mas verifica-se que apresenta
alguma falta de paciéncia para o fazer. O aluno do quarto ano reage nervosamente
a dificuldade manifestada pelo colega do terceiro ano, porque quer que ele conclua
rapidamente pois esta ansioso para prosseguir com as suas construcdes. A dado
momento o aluno do quarto ano perde a paciéncia com o aluno do terceiro ano e
comeca a gritar-lhe. Apercebendo-se da situagéo, a professora chama pelo seu
nome!® e diz-lhe que é preciso ter mais calma®. O aluno modera o tom de voz,
acalma-se e comeca a ajudar o colega que esta com dificuldades.®

O aluno do quarto ano continua a ajudar o colega do terceiro ano, quando este
termina, o primeiro questiona-o se entendeu. O aluno responde afirmativamente.®

Enquanto os grupos procedem a reproducao das imagens, a professora movimenta-
se continuamente pela sala® comenta os trabalhos e avalia as dificuldades
apresentadas pelos alunos.

Enquanto se movimenta pela sala, a professora vai aproxima-se de cada grupo e
questiona o que cada construcéo/figura Ihes parece®. Os alunos véo respondendo e
a professora desafia-os a darem outro tipo de resposta/ mais respostas.!’

Os alunos dizem o que cada imagem/figura Ihes parece e a professora pede-lhes
gue justifiguem a sua resposta. ° S0 aceites todas as respostas, desde que o aluno
consiga verbalizar a sua opinidol/justificacdo.!” A professora dirige-se aos alunos,
chamando-os pelo seu nome.*®

A professora supervisiona todos os grupos e da feedback sobre a realizacdo das
tarefas. 2

Atendendo a que o tempo de aula esta a concluir, a professora solicita a turma que
arrume o Tangram e que cada um treine em casa. Acrescenta ainda que numa
proxima aula irdo continuar a atividade, comprometendo-se a trazer imagens
diferentes para os alunos reproduzirem.

Os alunos arrumam o Tangram e saem da sala de aula.
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Notas de campo

N.° da aula observada: 2

A professora inicia a aula pontualmente, mas sem especificar os objetivos.

Verifica-se que todos 0s materiais necessarios para a aula se encontram, atempadamente,
preparados.t

A turma esta claramente muito curiosa sobre 0 que se ira passar na aula, mas a professora nao
fornece nenhuma explicagdo sobre o(s) objetivo(s) da atividade. Verifica-se que a professora

acentua um tom desafiador o qual desperta a atencéo dos alunos. *°

N&o foi fornecida nenhuma instrucdo diferenciada aos alunos, considerando o ano de
escolaridade.

Constata-se que alguns alunos apresentam dificuldade em utilizar a tesoura.

Verifica-se que a professora incute nos alunos o espirito de grupo e de entreajuda (0s grupos sédo
heterogéneos). Para além disso, a professora salienta que deve existir entreajuda no grupo,
sendo que, ninguém pode avancar para a figura seguinte sem que todos os elementos do grupo

tenham terminado.©

A professora recorre a um discurso motivador, incentivando a perseveranca e curiosidade nos
alunos.®®

A opgéo pelo trabalho de grupo, demonstra-se eficaz, pois verifica-se um envolvimento ativo dos
alunos na aprendizagem (os alunos estédo extremamente motivados e empenhados na tarefa).

Verifica-se que os diversos elementos do grupo se entreajudam frequentemente.*

Os alunos conversam entre si no decurso das atividades. Verifica-se que falam sobre o trabalho,
mas também sobre outros assuntos. Contudo, denota-se que conversam sem interferir na aula.*

Disponibilizado feedback aos alunos.?

A professora movimenta-se constantemente pela sala de aula® e pelos grupos de trabalho.
Conforme se dirige aos grupos, vai questionando os diversos elementos.®

Nao foi dado apoio especifico ou indicagdes especificas a aluna com Medidas Seletivas. Contudo,
os colegas de grupo ajudam-na constantemente.®

Deveriam ter sido dadas indicacdes precisas sobre o trabalho de casa a realizar.
N&o foi realizada uma sintese no final da aula.

Os alunos saem da sala de forma desordeira.
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 2

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!

— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente; *

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos; ®

— |dentifica as causas de comportamentos incorretos e utiliza técnicas adequadas para 0s
corrigir; ®

—Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma;*°

— Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados;*®

— As opc¢des de ensino séo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem ativa (0s
grupos de trabalham foram estratégias adequada);*

— A curiosidade e a perseveranca sdo encorajadas;®

— Os periodos de interagéo aluno-aluno séo produtivos e contribuem para a compreenséo
individual da licdo/contetidos'® (constituicdo dos grupos de trabalho/apoio prestado pelos alunos
a colega de Medidas Seletivas).

— Encoraja e respeita a explicitacéo de diferentes pontos de vista.!’

— Os alunos séo tratados/chamados pelo nome.8

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:

— Explicacéo clara dos objetivos da aula (ndo foram divulgados aos alunos os objetivos das
atividades propostas);

— Evidencia atencdo a questbes de necessidades educativas especiais (a aluna de Medidas
Seletivas realizou as mesmas atividades sem orientagdes ou apoio individual);

— Especifica objetivamente as tarefas a realizar, nomeadamente, nos trabalhos de casa;

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula, determinando regras;

— Efetua sintese da/s tematica/s abordada/s;

— Integracdo das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo na aula.
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 2

— A professora titular de turma continuou a demonstrar resisténcia em partilhar a planificacdo da
aula com a investigadora.

— A planifica¢do da aula continua a requer melhorias.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se pouco a vontade
com a presencga da investigadora na sala de aula.

— Durante a aula a professora titular de turma demonstrou preocupag¢do em cumprir na integra a
planificacdo elaborada.

— Nao foi efetuada diferenciacdo pedagdgica.

— No momento da reflexdo conjunta, a professora titular de turma apresentou uma atitude pouco

colaborativa, demonstrando-se pouco recetiva as observacoes efetuadas.
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:3

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigdo das ocorréncias

11h:30min

A professora entra na sala com os alunos. A aula comega a horas.!
Os objetivos da aula sdo explicados de forma clara e com linguagem objetiva.’

A professora diz a turma que irdo trabalhar a resolucao de problemas, ja que
manifestam muitas dificuldades na sua resolucdo. Refere que os alunos do quarto
ano irdo iniciar a correcédo dos problemas que foram resolvidos em casa, enquanto
os alunos do terceiro ano, irdo resolver problemas no manual de Matematica.

A professora orienta os alunos do terceiro ano, dizendo-lhes em que paginas do
manual de matematica se encontram os problemas que deverédo de resolver.®

A professora explica individualmente os problemas a aluna de Medidas Seletivas.®

Os alunos do terceiro ano, em siléncio, comegam a resolver os exercicios no manual
de Matemaética, enquanto os alunos do quarto ano retiram das suas mochilas os
problemas que foram resolvidos em casa.

E solicitado a um aluno do quarto ano que leia o primeiro problema.® Ap6s concluida
a sua leitura, a professora pede a um segundo aluno® que v ao quadro preto
resolver o problema em questdo. Apoés ter concluido a resolucao do problema no
quadro, a professora solicita ao aluno que explique passo a passo 0 seu raciocinio.
A professora movimenta-se pela sala® e ao mesmo tempo vai questionando 0s
alunos sobre o seu raciocinio®. O mesmo conclui que o seu raciocinio esta errado.

Os alunos comecam a discutir entre si, pois concluem que embora tendo chegado
ao mesmo resultado seguiram passos de resolucéo distintos. A professora refere
gue ndo é necessario entrarem em discussfes pois existem vérias formas de
resolver o problema, contudo, ressalva que o0 mais importante é saber explicar quais
0s varios passos dados para se chegar a determinada resposta. Atendendo a que o
aluno que esta no quadro ndo consegue chegar a resposta correta, a professora
dirige-se a ele. Aos poucos comeca a colocar questbes e a fornecer pequenas
pistas, as quais o aluno vai progressivamente respondendo de forma a conseguir
resolver o problema.® Conforme o raciocinio do aluno se vai esclarecendo a
professora da-lhe feedback: “Muito bem!”?; “Sim!”; “Continua, pois estds no bom
caminho!”. O aluno chega finalmente a resolugédo do problema, contudo seguiu um
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raciocinio distinto dos diferentes colegas da turma. Por este motivo, gera-se alguma
confusdo na sala e todos querem explicar o seu raciocinio* ao mesmo tempo. A
professora deixa os alunos exporem a forma como resolveram o problema. No final,
volta a referir que existem varias formas de resolver o mesmo problema.l’” A
professora salienta que se deve respeitar o raciocinio de cada um, pois nao
podemos todos pensar da mesma forma. A professora questiona os alunos se ficou
alguma duavida relativamente ao problema resolvido no quadro e ninguém se
manifesta.

Os alunos do terceiro ano continuam a resolver problemas no manual.

A professora movimenta-se pela sala de aula® e para junto aos dois alunos do
terceiro ano. Verifica como estéo a resolver os problemas e d& apoio individual a
aluna com Medidas Seletivas.®

A professora solicita a um aluno, chamando-o pelo nome*8, que leia o segundo
problema e a turma comeca de repente a fazer barulho. Calmamente a professora
diz ao aluno que pare de ler o problema e que s6 continue quando houver as
condicdes ideais para isso®. Sem qualquer indicacéo, o aluno volta a ler o problema.
A professora pede a um aluno, chamando-o pelo nome!®, que venha resolver o
problema ao quadro. O aluno dirige-se ao quadro e concentradamente resolve o
problema, estando os colegas também muito atentos. A professora movimenta-se
pela sala® e vai dizendo: “- Muito bem!”?; “Isso mesmo!”.

O aluno conclui a resolu¢do do problema e os alunos comentam que também o
resolveram da mesma forma.

De repente, um aluno do quarto ano comeca a abanar as pernas e 0s bracos
freneticamente, a professora chama-o pelo nome!® e diz-lhe para se acalmar, pois,
esta muito agitado®. O aluno d&a um leve sorriso e acata. Calmamente a professora
relembra-lhes que sdo alunos do quarto ano, que dentro de pouco tempo irdo para
0 segundo ciclo. Os alunos do quarto ano ficam de repente muito sossegados.

No lugar os alunos corrigem os exercicios.'® A professora movimenta-se pela sala e
verifica 0 que cada aluno esta a fazer. Faz alguns reparos de forma aos alunos
melhorarem ou completarem as respostas dadas.

A correcao do problema continua e um aluno demonstra ndo compreender por que
motivo é que os produtos do problema véo alterando de preco. A professora
interrompe a resolucdo do problema e questiona por que motivo isso ocorre.'® Os
alunos ndo conseguem explicar, a professora esclarece que os produtos desde que
saem da producéo vao subindo sucessivamente de preco até chegar ao consumidor
final. A professora apresenta como exemplo o leite que sai do produtor a um prego
e conforme vai passando pelas varias etapas vai subindo de preco até chegar a
mesa do consumidor.® A turma ouve atentamente o que a professora diz, a excecédo
de um aluno que brinca com um I4pis. A professora interrompe a explicacdo e
questiona: “Ndo é Martin?'® Verifica-se que o aluno volta a estar atento® e a
professora continua com a explicacao.
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12h:30min

A aula estd quase a terminar e a professora questiona se houve mais alguma duvida
na resolucao dos exercicios que foram para trabalho de casa. Os alunos respondem
negativamente.

A professora faz um breve resumo dos varios passos a seguir na resolugcédo de
problemas. Conversa ainda com os alunos sobre 0s aspetos que mais gostaram na
aula®® e tenta que estes se manifestem sobre o que esperam de uma aula de
matematica.

A professora efetua uma sintese dos contetidos abordados.®

A aula chega ao fim, a professora coloca-se junto a porta e da autorizacéo para 0s
alunos sairem.?!
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Notas de campo

N.° da aula observada: 3

A aula inicia a hora.! Todos os materiais para a aula se encontravam preparados.*?
A professora define os objetivos da aula aos alunos e os alunos ouvem atentamente.’

A professora néo verificou individualmente se os trabalhos de casa tinham sido resolvidos por
todos os alunos. Nao foi dado espacgo para os alunos colocarem possiveis dividas que possam
ter surgido no decurso da realizacdo dos trabalhos de casa.

A professora fornece feedback.®
A professora fornece pequenas pistas aos alunos, despertando a curiosidade.®®

O ritmo de trabalho dos alunos é respeitado. A professora verifica se todos os alunos

acompanham a correcéo.°

Verifica-se que a professora incentiva cada aluno a partilhar com a restante turma os diversos
passos seguidos para chegar a resolucéo dos problemas. Considerando que foram resolvidos de
forma diferente, constata-se que o0s alunos estdo muito atentos a partilha. Alguns alunos
comentam que ndo tinham pensado nessa forma para resolver os problemas. A turma mostra-se

muito motivada e empenhada.

A professora encoraja e respeita a explicitacdo de diferentes pontos de vista.!’

A professora conversa com os alunos, incentivando a que participem na aula. Verifica-se que os
alunos podem conversar livremente,* desde que, ndo incomodem o normal decurso da aula.
Existe na aula um ambiente acolhedor, constata-se que os alunos estdo agradados e motivados,

tendo a professora uma atitude bastante carinhosa com a turma.

A professora movimenta-se constantemente pela sala,® enquanto supervisiona o trabalho de cada

aluno.

Verifica-se uma maior atengdo ao trabalho realizado pela aluna com Medidas Seletivas. Por

diversas vezes a professora dirigiu-se a aluna e deu-lhe apoio individual.®
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Verifica-se que os dois alunos do terceiro ano estao distraidos e trabalham num ritmo lento. A
professora aproxima-se calmamente dos alunos, observa o trabalho que fazem e pisca-lhes o

olho. Os alunos passam a estar mais envolvidos nas tarefas.®
Os alunos do terceiro ano partilham opinides sobre o trabalho que realizam e entreajudam-se.®

A professora incentiva a participagdo de todos os alunos, pois solicita a intervencao de todos. Ha

um esforco para envolver de forma ativa, todos os alunos na aula.®

A professora tenta sensibilizar os alunos para as questdes comportamentais, salientando que séo
alunos que irdo para o 2.° Ciclo dentro de pouco tempo. A postura da professora é apaziguadora

e em nenhum momento se verifica maior austeridade.®
Constata-se que a professora se dirige aos alunos tratando-os sempre pelo seu préprio nome.*®

A professora efetua um breve resumo da aula, focando os aspetos nos quais € necessario haver

maior reforgo.®

Na reta final da aula a professora a professora proporcionou um momento no qual os alunos se
manifestaram sobre as forma como decorreu a aula. Todos tiveram a oportunidade de partilhar a

sua opinido.2°

A professora supervisiona a saida dos alunos da sala de aula.?*
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 3

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!
— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente;*

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos;®

— Identifica as causas de comportamentos incorretos e utiliza técnicas adequadas para os
corrigir;®

— Explicacdo clara dos objetivos da aula;’

—Evidencia atencéo a questdes de necessidades educativas especiais;®

— Apresenta os conteldos e organiza as tarefas de maneira adequada as competéncias de cada
aluno;®

— Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma;*®

— As opcdes de ensino sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem ativa (0s
grupos de trabalham foram estratégias adequada);*

— Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados.*?

— A curiosidade e a perseveranca sdo encorajadas;®

— Os periodos de interagéo aluno-aluno séo produtivos e contribuem para a compreenséo
individual da licdo/contetdos;*®

— Encoraja e respeita a explicitacdo de diferentes pontos de vista;'’

— Os alunos séo tratados pelo nome;*®
— Efetua a sintese da/s tematica/s abordada/s;*®
— Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula;?°

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula.?*

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:

— Integracéo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas aulas.
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 3

— A professora titular de turma partilhou a planificacdo da aula com a investigadora,
atempadamente.

— Verifica-se uma melhoria significativa na elaboracao da planificacao.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se mais a vontade com
a presenca da investigadora na sala de aula;

— Foi efetuada diferenciacdo pedagogica.

— No decurso da aula, a professora titular de turma, mostrou maior preocupacao com os alunos
com dificuldades de aprendizagem.

— A professora titular de turma demonstrou uma atitude mais recetiva no momento da reflexao
conjunta.
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:4

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigdo das ocorréncias

11h:30min

A professora entra na sala de aula ao mesmo tempo que 0s alunos.
A aula inicia a hora.?

Com os alunos no lugar e os materiais para a aula preparados a professora diz a
turma quais sdo os objetivos para a aula de hoje.” A professora explica de forma
detalhada, o que irdo fazer na aula.

A professora menciona que como os alunos do quarto ano, no préximo ano letivo
terdo de consultar o horario escolar, irdo preencher a lapis, um horario com as varias
disciplinas. Aos alunos do terceiro ano € dada a indicagdo de que irdo resolver
problemas e séo-lhes indicadas as paginas no manual.®

A professora dirige-se para os alunos do quarto ano e comeca a explicar
pormenorizadamente o horério e refere existir uma coluna com o nimero da sala e
os dias. Os alunos ouvem atentamente a explicagdo da professora.

A professora coloca questdes relativamente ao horario. Os alunos levantam o dedo
e a professora da autorizacdo para os alunos responderem. Os alunos sao
chamados pelo nome.*®

A professora aproveita a exploracao/analise do horario e refere as disciplinas que
os alunos terdo no préximo ano letivo. E pedido que mencionem o que acham que
sera abordado em cada area/disciplina e porque motivo é que o tempo de cada
areas/disciplina sera diferente.®

A professora questiona os alunos e solicita a participacédo de cada um.® Os alunos
sdo chamados pelo nome.!®

Os alunos mencionam quais serdo as suas areas/disciplinas favoritas e verbalizam
receio por irem para uma escola maior e afastada de casa.* A professora ouve
atentamente os alunos e tece alguns comentarios de forma a acalma-los
relativamente a transicdo de ciclo de ensino.
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Os alunos comecam a resolver os exercicios da ficha, consultando para o efeito, o
horario fornecido.

Um dos alunos demonstra alguma dificuldade em compreender as horas que estao
a marcar os recreios e questiona o que deve fazer. A professora dirige-se ao lugar
do aluno, senta-se a sua beira e da-lhe apoio, esclarecendo-lhe as duvidas.®

Apo6s ter apoiado o aluno do quarto ano, a professora senta-se junto a aluna de
Medidas Seletivas e da-lhe apoio individual.®

A professora movimenta-se pela sala,® dirige-se aos alunos do terceiro ano, vé os
problemas que resolvem e da-lhes feedback positivo.?2 Entretanto, uma aluna do
quarto ano pede um esclarecimento e a professora refere:

— Estou com a Marta!*8

A aluna aguarda que a professora conclua e apés o ter feito dirige-se a aluna do
guarto ano e esclarece-lhe a divida na resolucdo da ficha de trabalho.

A professora continua a movimentar-se pela sala de aula® e vé as tarefas que os
alunos realizam. Para junto a um aluno do terceiro ano e diz-lhe:

— N&o quero essa resposta. Acrescenta ainda:

— Como é que eu vos peco sempre as respostas?

O aluno responde-lhe:

— Respostas completas!

A professora faz um gesto afirmativo com a cabega, pisca o olho ao aluno e este
apaga a resposta dada no manual e escreve outra resposta.

No horario recebido, os alunos recortaram a coluna referente ao sabado e quando a
professora se apercebe questiona-os se Ihes deu essa instrucdo. A turma responde
negativamente. A professora desvaloriza o pequeno incidente, referindo-lhes que
nao devem deitar a coluna referente ao sabado no lixo, devem guarda-la e depois
guando colarem o horario no caderno devem colar o sabado também.

Um aluno pergunta se pode trocar opinides com o colega do lado. A professora diz
gue cada um tem de resolver os exercicios individualmente e s6 depois, é que
podem trocar opinides.

A professora continua a movimentar-se pela sala de aula,® aproxima-se dos alunos
do quarto ano, um a um e verifica se os horarios estdo bem preenchidos. No final
solicita-lhes que passem o horéario, mas a caneta. Os alunos preenchem os dados a
caneta. A professora continua a movimentar-se pela sala e supervisiona os alunos
gue colam o horario no caderno.

Os alunos mencionam ter concluido as tarefas. A professora refere que quem ja
concluiu pode trocar opinides com o colega do lado e comparar a resolugdo dos
exercicios. Os alunos comegam a comparar a resolugdo dos exercicios e trocam
opiniGes.*
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12h:30min

Alguns alunos concluem que tém algumas respostas erradas e efetuam algumas
corregoes.®

A professora dirige-se aos alunos do terceiro ano e verificando que estes n&o
concluiram a resolucéo dos problemas refere:

— Terminamos na proxima aula! Temos tempo! O mais importante é vocés
compreenderem! 1°

A professora corrige os problemas que os alunos resolveram, individualmente.
Questiona um dos alunos sobre a forma que chegou aquele resultado.

O aluno explica passo a passo como chegou ao resultado e a professora diz-lhe:
-Estad bem! Seguiste um raciocinio completamente diferente, mas sabes explica-lo e
chegaste ao resultado! Isso é o mais importante!'’ Parabéns!

A professora refere que na préxima aula os alunos do terceiro ano concluirdo a
resolucdo dos problemas e os alunos do quarto ano irdo corrigir oS exercicios
relacionados com o horério escolar.

A professora solicita a turma que efetue uma sintese da aula.*®

Os alunos pdem o dedo no ar e a professora autoriza os alunos a darem o seu
contributo. A professora chama os alunos pelo nome. 8

A professora solicita a turma que diga como decorreu a aula.?° Pergunta aos alunos
quais foram os pontos fortes da aula e os alunos apresentam o seu ponto de vista.

A turma intervém sem pedir autorizacdo, mas de forma organizada.*
A professora ouve atentamente a intervencgdo/opinido dos alunos.?
A professora distribui os trabalhos de casa.

Aos alunos do quarto ano é entregue uma ficha com um horario para resolver e aos
alunos do terceiro ano é entregue uma folha com trés situacdes problematicas.

A professora explica os trabalhos de casa aos dois anos de escolaridade e menciona
gue quem tiver duvidas na resolucdo dos trabalhos de casa, devera de as expor na
proxima aula.

A professora deseja aos alunos um bom almocgo, dando-lhes permisséo para sair.
Coloca-se a porta da sala e solicita aos alunos que saiam por fila.?*
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Notas de campo

N.° da aula observada: 4

A aula inicia a hora e de forma organizada. Sao definidos os objetivos da aula aos alunos. ’
Os materiais necessarios a aula estdo em cima da secretaria (fichas de trabalhos e horario).*?

Verifica-se que o preenchimento de um horario escolar se trata de uma tarefa que os alunos néo
estdo acostumados a fazer.

O horario que a professora mostra encontra-se em suporte de papel, sendo dificil visualizar o que
contém escrito. Verifica-se que a sala ndo possui nenhum tipo de equipamento no qual a
professora possa projetar de forma ampliada o horario.

A professora esclareceu devidamente a divida do aluno, referente as horas do intervalo.

Por diversas vezes a professora supervisiona as tarefas da aluna com Medidas Seletivas,® dando-
lhe feedback? e esclarecendo duvidas.

A professora movimenta-se pela sala® e supervisiona as tarefas dos alunos. Conforme passa,
pelos lugares dos alunos, da-lhe feedback.

Verifica-se que a professora se esforca em esclarecer individualmente as ddvidas dos alunos®.
A professora questiona frequentemente os alunos e encoraja-os a participarem?®,

A professora acompanha a realizagdo das tarefas, demonstrando respeito e compreenséo face
aos diferentes ritmos de trabalho. *°

Apbs concluirem as tarefas os alunos trocam opinides entre pares. Este exercicio possibilitou aos
alunos corrigirem alguns exercicios e trocarem opinides com os colegas. ¢

A professora tem uma relagéo de grande proximidade com os alunos.

A professora aceita as respostas dos alunos, desde que estes saibam explicar o raciocinio
seguido. Y’

A professora desafia os alunos a melhorar e a se esforcarem. Por diversas veze aponta para a
atividade e incentiva/motiva os alunos para melhorarem a caligrafia e darem respostas
completas.*®

A professora trata sempre os alunos pelo seu nome.® Os alunos podem falar livremente®.

A professora faz com a turma uma sintese da aula, referindo o que se aprendeu e o que é
necessario reforcar/aperfeicoar. 1°

Os trabalhos de casa sdo exercicios similares aos resolvidos em contexto de sala de aula.
Os trabalhos de casa sdo objetivamente explicados.!

Os alunos saem por ordem de fila e conforme passam pela professora, desejam-lhe um bom
almoco.
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 4

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!

— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente;*

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos;®

— Explicacéo clara dos objetivos da aula (foram divulgados aos alunos os objetivos das atividades
propostas);’

— Evidencia atencédo a questdes de necessidades educativas especiais;®

— Apresenta os conteudos e organiza as tarefas de maneira adequada as competéncias de
cada aluno (esclarece dividas individualmente);®

— Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma‘*®

— Fornece instrucées de forma clara;*!

— Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados;*?

— As opgoes de ensino sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem ativa;'*
— A curiosidade e a perseveranca sdo encorajadas;®

— Os periodos de interagéo aluno-aluno séo produtivos e contribuem para a compreenséao
individual da licdo/contetidos;*®

— Encoraja e respeita a explicitacdo de diferentes pontos de vista;*’

— Os alunos séo tratados pelo nome;*®

— Efetua sintese da/s temética/s abordada/s;!®

— Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula;?°

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula.?*

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:

— Integracéo das Tecnologias de Informac¢&o e Comunicacdo nas aulas.
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 4

— A professora titular de turma partilhou a planificacdo da aula com a investigadora,
atempadamente.

— Continua a verificar-se uma melhoria significativa na elaboracdo da planificagéo.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se a vontade com a
presenca da investigadora na sala de aula;

— Foi efetuada diferenciacdo pedagogica.

— No decurso da aula, a professora titular de turma, mostrou preocupagdo com 0s alunos com
dificuldades de aprendizagem

— A professora titular de turma demonstrou uma atitude recetiva no momento da reflexdo conjunta.
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:5

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigcdo das ocorréncias

09h:30min

A professora inicia a aula a horas.!

Os alunos questionam a professora por que motivo ndo estdo na sua sala de aula,
mas na da outra turma.

A professora langa um olhar misterioso aos alunos e refere:

— O desafio é darem-me essa resposta no final da aula!*®

Os alunos continuam a questionar a professora sobre a razdo da mudanca de sala,
mas esta refere espera que irdo descobrir. Solicita aos alunos que se acalmem e
concentrem na aula.

A professora explica pormenorizadamente a turma o que irdo fazer e quais o0s
objetivos pretendidos para esta aula.” Esclarece ainda que todos os alunos da turma
irdo realizar as mesmas tarefas. Os alunos permanecem em grande siléncio e
ouvem atentamente a professora.

A professora distribui pelos alunos uma ficha de trabalho.*?

Apos ter distribuido as fichas de trabalho a professora projeta no quadro interativo'?
o calendario referente ao més de abril e comeca a questionar os alunos.

Os alunos concluem em que dia da semana deveréo colocar o dia um. A professora
chama um dos alunos pelo nome!® e pede-lhe que venha escrever o nimero um no

calendario.®

O aluno vem ao quadro, mas fica sem reacdo, pois ndo sabe como escrever. A
professora explica como tem de fazer e a turma esta atenta.

O aluno regista o nimero um no calendario, sobre o olhar atento dos colegas.

Vérios alunos dizem que também querem ir escrever. A professora diz-lhes para se
acalmarem que todos terdo a oportunidade de o fazer.
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O aluno volta ao seu lugar e a professora continua a questionar os alunos e estes
oralmente respondem as diversas questdes colocadas sobre o horério.

A professora efetua a leitura da ficha com os alunos e em conjunto exploram a forma
como devem resolver os exercicios. A professora explica/explora os contetudos de
diversas formas.®

Apos a andlise/exploragéo oral, a professora diz aos alunos que ja podem resolver
a ficha de trabalho e diz-lhes que o primeiro passo é preencher o calendario,
colocando os dias.

A turma comega a trabalhar.

Enquanto se movimenta pela sala de aula a professora verifica um a um, se todos
os alunos estao a preencher o calendario corretamente.

A professora d4 feedback positivo aos alunos que tém o calendario bem
preenchido.?

A professora continua a movimentar-se pela sala de aula e acompanha o
desenvolvimento das tarefas por parte dos alunos. S&o prestados esclarecimentos
individuais aos alunos que apresentam duvidas. Os esclarecimentos variam de
acordo com as dividas apresentadas.!!

A professora dirige-se aos alunos do terceiro ano e senta-se perto da aluna de
Medidas Seletivas.

A professora da apoio aos dois alunos, mas esta mais focada na aluna de Medidas
Seletivas.?

ApGs verificar que os dois alunos tém o calendario preenchido, a professora continua
a movimentar-se pela sala e a verificar se todos os alunos estéo a preencher bem o
calendério.

Os alunos conversam entre si sobre o trabalho que estdo a desenvolver.*

A professora coloca questdes sobre o calendario e os alunos respondem.®

Apos verificar que o calendario foi bem preenchido por todos os alunos, € solicitado

aos alunos que comecem a responder as questées que se seguem. A professora

esclarece que os alunos terdo de consultar o calendario para responder as questdes.
11

Silenciosamente os alunos respondem as questdes da ficha.
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Uma aluna refere existir um erro na ficha. A professora dirige-se de imediato a aluna
e as duas comecam a analisar a questdo. A professora verifica o exercicio onde a
aluna persiste em dizer que existe um erro, explica-lhe a questéo e vai Ihe colocando
algumas questdes. Apds responder as questdes, a aluna conclui que ndo havia erro
na questao.

Um aluno refere ja ter concluido a ficha e a professora responde-lhe que tera de
aguardar que a turma conclua.’® Refere ao aluno que devera rever o trabalho
realizado e depois podera ajudar o colega do lado.

Os alunos prosseguem o seu trabalho em siléncio e o aluno que ja tinha terminado
o trabalho encontra-se a rever a ficha.

A professora refere que quem concluiu e ja reviu o trabalho pode ajudar os colegas
que ainda ndo terminaram.

Os alunos que concluiram dirigem-se aos colegas que nao terminaram e comegam
a dar-lhe apoio. Os alunos reagem bem e envolvem-se mais nas tarefas.*

Outro aluno refere ja ter acabado e menciona que a ficha era muito facil.

Um aluno do quarto ano questiona se os colegas do terceiro ano estéo a resolver a
mesma ficha e a professora responde-lhe afirmativamente.

Um aluno do quarto ano refere que € normal, resolverem a mesma ficha atendendo
a gue a ficha é facil.

Um aluno do quarto ano refere que se ndo fossem as chamadas de atencéo da
professora, teria muita coisa errada na ficha.

A professora movimenta-se pela sala e passa por todos os alunos, verificando a
resolucdo da ficha. Apés verificar que todos concluiram refere que irdo corrigir a
ficha coletivamente.

A professora chama um aluno de cada vez ao quadro, e cada um tem a possibilidade
de corrigir uma questdo no quadro interativo. Os restantes alunos procedem a
corregdo da ficha nos seus lugares e reagem animadamente de cada vez que tém
uma questéo bem resolvida.

Um aluno refere que deu outro tipo de resposta, a professora desloca-se ao lugar
do aluno, Ié a resposta dada e diz-lhe que esta bem, pois o essencial esta l14."

A professora repete duas vezes cada resposta e diz aos alunos para se certificarem
gue tém a mesma resposta nas suas fichas. Enquanto vai um aluno de cada vez ao
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10h:30min

quadro, a professora movimenta-se pela sala e vé se os alunos estdo a acompanhar
a correcao.

A professora pergunta diversas vezes se todos estdo a acompanhar a correc¢ao da
ficha e assegura-se que apenas se prossegue nha correcdo quando todos os alunos
estejam ao mesmo nivel de prossecucéo.®

Concluida a correcédo da ficha, a professora pede aos alunos troguem a sua ficha
com o colega do lado.

Os alunos trocam as fichas e a professora pede-lhes que olhando para a correcéo
projetada no quadro interativo que verifiquem se a ficha do colega que possuem esta
bem corrigida.

A professora diz aos alunos para verem com calma e refere-se que sera dado o
tempo necessario.°

Apo6s se certificar que todos tinham verificado a correcdo do colega, a professora
procede a recolha de todas as fichas de trabalho.

Enquanto recolha as fichas a professora efetua uma sintese da aula, referindo os
aspetos que terdo de ser reforcados e melhorados.*®

A professora pergunta aos alunos o que acharam da aula e questiona se
descobriram o motivo da troca de sala.?°

Os alunos quase em coro respondem gue foi por causa do quadro interativo.
A professora questiona se valeu a pena a troca de sala.
Os alunos respondem afirmativamente, referindo que a aula foi interessante e foi

mais facil efetuar a correcdo dos exercicios.

Os alunos questionam se virdo novamente para a sala com o quadro interativo. A
professora responde que ira ver essa situagao.

A professora coloca-se a porta da sala de aula e autoriza os alunos a sairem.?

Os alunos saem da sala de aula de forma organizada.
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Notas de campo

N.° da aula observada: 5

A aula ndo foi dada na sala de aula habitual. A professora trocou de sala de aula com a colega
gue leciona na turma A.

A sala de aula possui computador quadro interativo.

A aula inicia pontualmente.!

A professora define os objetivos da aula.’

A professora movimenta-se constantemente pela sala de aula.®

A professora explica os conteudos da ficha de diferentes formas, de modo a permitir a
compreenséo a todos os alunos. Verifica-se cuidado em transmitir a todos os alunos, procedendo
aos reajustes necessarios para todos compreenderem.®

Por diversas vezes a professora supervisiona as tarefas da aluna com Medidas Seletivas, dando-
lhe feedback e esclarecendo duividas.®

Os alunos podem falar livremente.*

Verifica-se que ha um bom relacionamento entre professora e alunos. A professora trata sempre
os alunos pelo seu nome.*®

A correcao da ficha so6 é iniciada depois da professora ter verificado que todos os alunos tinham
concluido a tarefa.®

A professora fornece instrucées de forma clara;*!

A professora utiliza o quadro interativo;*

Os alunos do terceiro ano trabalham em conjunto e entreajudam-se constantemente.®
A professora aceita as diversas respostas dadas pelos alunos (construcéo frasica).’
Efetuada uma sintese da aula, mencionando o que é necessario melhorar.®

E solicitada a opini&io dos alunos relativamente & forma como decorreu a aula.?

Os alunos saem da sala de forma ordeira.?
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 5

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!

— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente;*

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos;®

— Explicagéo clara dos objetivos da aula (foram divulgados aos alunos os objetivos das atividades
propostas);’

—Evidencia atencéo a questdes de necessidades educativas especiais;®

— Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma‘*®

— Fornece instrugdes de forma clara;!!

— Integracéo das Tecnologias de Informacédo e Comunicagdo nas aulas;*?

— Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados;*®

— As opcoes de ensino sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem ativa;**
— A curiosidade e a perseveranca sdo encorajadas;®

—Os periodos de interagdo aluno- aluno sé@o produtivos e contribuem para a compreensao
individual da licdo/contetidos.*®

—Encoraja e respeita a explicitacdo de diferentes pontos de vista;*’

— Os alunos séo tratados pelo nome;*®

— Efetua sintese da/s temética/s abordada/s;!®

— Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula;?°

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula.?*

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 5

— A professora titular de turma partilhou a planificacdo da aula com a investigadora,
atempadamente.

— Verifica-se uma melhoria significativa na elaboracao da planificacao.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se a vontade com a
presenca da investigadora na sala de aula.

— Foi efetuada diferenciacdo pedagogica.

— No decurso da aula, a professora titular de turma, mostrou preocupagédo com o0s alunos com
dificuldades de aprendizagem.

— A professora titular de turma demonstrou uma atitude recetiva e dinAmica/critica no momento

da reflexdo conjunta.
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GRELHA DE REGISTO DE AULA OBSERVADA

Estabelecimento de Ensino: N.° da aula observada:6

Turma: B

Ano(s) de Escolaridade: 3.°¢e 4.°

Tempo

Descrigdo das ocorréncias

11h:30min

A aula inicia pontualmente.!

A professora divulga os objetivos da aula a turma’e menciona que dando
continuidade a aula anterior irdo resolver problemas e preencher calendarios, de
forma a consolidar corretamente os conteddos.

A professora diz aos alunos que deverao trabalhar a pares, de forma a trocarem
ideias. Acrescenta que a troca de ideias e a partilha é fundamental para se aprender
mais.*

A professora vai a sua secretéria buscar as fichas de trabalho e distribui-as pelos
alunos.®®

Ap6s distribuir as fichas de trabalho a professor projeta a mesma no quadro
interativo.*?

Com a ficha projetada a professora solicita aos alunos que um de cada vez, efetue
a leitura de uma das perguntas.

Concluida a exploragédo da ficha a professora questiona se restam duavidas. Os
alunos respondem negativamente.

A professora diz aos alunos que deverdo resolver a ficha. Relembra a necessidade
de trabalharem a pares, respeitando sempre a opinido do colega.

A professora movimenta-se pela sala,® enquanto os alunos resolvem a ficha.

A professora dirige-se a aluna com Medidas Seletivas e verifica como estd a
trabalhar com o seu par.® A professora questiona a aluna se esta com duvidas, e
esta responde que ndo. Todavia, a professora explica de forma detalhada um dos
exercicios, procedendo ao seccionamento dos dados.®
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A professora continua a movimentar-se pela sala e dirige-se a todos os
grupos/pares, dando feedback a todos.?

A turma estd em siléncio e os alunos estdo a trabalhar. De repente, um aluno do
quarto ano deixa de estar concentrado e comeca a olhar em redor. Calmamente a
professora diz:

— Anda Samuel!®

O aluno sorri, concentra-se novamente na sua tarefa.

A professora diz aos alunos que devem trocar ideias, de forma a partilhar os seus
pontos de vista.®®

Os alunos resolvem a ficha, trocando ideias entre eles e discutindo possiveis forma
de resolver os problemas.*
Os alunos resolvem a ficha, trocando ideias entre eles.*®

Alguns alunos referem ja ter concluido a tarefa, mas a professora refere que apenas
irdo corrigir ficha quando todos a tiverem resolvida.°

A professora diz que quem jé concluiu a ficha que reveja se esta tudo bem.

Enquanto os alunos trabalham, a professora continua a movimentar-se pela sala e
a verificar se todos os alunos concluiram. Passado algum tempo a professora
questiona: “

Toda a gente concluiu?®

A turma em coro responde:

— Sim!

A professora refere que vao iniciar a corre¢do da ficha. Com esta projetada no
quadro interativo, a professora chama um aluno pelo nome!® e pede-lhe que venha
corrigir a primeira questao.

O aluno vem ao quadro interativo e comega a responder por escrito.

Quando o aluno acaba a correcdo a professora questiona a turma:

— Meninos, o que acham?

A turma responde:

— Esta bem!

A professora responde:

— Sim, muito bem!

A professora solicita a um aluno de cada vez que venha corrigir uma quest&o.®
Os alunos continuam a ir ao quadro corrigir as questdes enquanto os restantes
acompanham a correcdo nos seus lugares.

Alguns alunos mencionam que responderam de forma diferente e a professora
solicita-lhes que leiam para a turma a resposta dada. Alguns alunos leem as
respostas dadas e a professora diz que estdo corretas, ressalvando que cada um
tem a sua forma de dar a resposta a uma questéo.*’
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12h:30min

Um dos alunos do quarto ano olha para a ficha e levanta. A professora dirige-se ao
aluno que a chamou. Um pouco envergonhado e a falar baixinho o aluno diz:

— Professora, nao compreendi muito bem este exercicio!

A professora sorri, senta-se junto ao aluno e comeca a explicar-lhe o exercicio de
forma detalhada.®

A professora comega a questionar calmamente o aluno, fornecendo-lhe algumas
pistas, o aluno vai respondendo com base nas pistas fornecidas pela professora, até
que compreende o exercicio. No final o aluno diz:

— Obrigado, professoral!

A professora passa a méao pela cabeca do aluno e responde-lhe:

E assim mesmo Rui!'® Quando temos uma divida devemos de pedir ajuda! E para
isso que a professora ca esta!

Enquanto a professora esclareceu a davida ao aluno, a correcdo no quadro
prosseguiu e a turma ia dizendo que estava correto. Apés o aluno ter concluido a
resposta no quadro, a professora olhou atentamente e diz:

— Muito bem! Bom trabalho!?

A professora resume 0s principais passos que o0s alunos devem seguir para efetuar
a correta leitura de um horario.°

Na reta final da aula a professora usa o quadro interativo para projetar alguns
horarios, solicitando aos alunos que identifiguem cada um.

S&o projetados horarios de comboios, de autocarros, 0s quais 0s alunos identificam
com facilidade.

Os alunos partilham que ja viram esses tipos de horarios nas paragens dos
autocarros e na CP. *

A professora questiona se os alunos ainda tém duvidas na consulta de um horario
escolar.

A turma afirma que ndo existem duavidas, mas a professora refere que voltardo a
resolver este tipo de questdes e que para casa levardo o mesmo tipo de exercicio.

Um dos alunos comenta que € importante saberem consultar corretamente o horario
pois para 0 ano estarao no quinto ano e terao de consultar o horario.

A professora distribui os trabalhos de casa, explica que sao exercicios do mesmo
género dos que resolveram na aula. E explicada a ficha e os alunos colocam a
mesma na mochila.

A professora questiona os alunos sobre a forma como decorreu a aula. Os alunos
demonstram de forma bastante critica o seu ponto de vista.?®

A professora da ordem de saida aos alunos e coloca-se junto a porta da sala de
aula, despedindo-se dos alunos conforme saem.?!
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Notas de campo

N.° da aula observada: 6

A aula néo foi dada na sala de aula habitual. A professora trocou de sala de aula com a colega
gue leciona na turma A.

A sala de aula possui computador quadro interativo.
A aula inicia pontualmente.!
Os objetivos da aula sdo apresentados.’

A ficha distribuida aos alunos apresenta exercicios similares aos resolvidos na aula anterior.

A professora dirige-se com maior frequéncia a aluna com Medidas de Suporte a Aprendizagem
e a Inclusdo. Da-lhe com frequéncia apoio individual.®

Verifica-se que nos alunos que estdo a trabalhar corretamente a professora nao se dirige a eles
novamente, insistindo mais nos alunos que estavam a ter dudvidas.®

A chamada de atengéo ao aluno é efetuada de forma calma e sem o colocar em realce face aos
colegas.®

Ha respeito pelo ritmo de trabalho de cada aluno.®

A professora apenas deu inicio a correcdo coletiva da ficha, quando se certificou que todos os
alunos tinham concluido a sua resolugéo.°

A professora mantém um didlogo constante e ativo com a turma e ha preocupacgéo em envolver
todos os alunos nas tarefas. A perseveranca e curiosidade séo incentivadas.

A professora esclarece com muita frequéncia davidas de forma individual e acompanha passo a
passo as tarefas desenvolvidas pelos alunos.

As instructes sdo dadas de forma clara e objetiva;**

A professora explica pormenorizadamente os trabalhos de casa, explicitando o que pretende em
cada resposta.

A professora fomenta um ambiente no qual os alunos podem partilhar dividas, contribuindo deste
modo, para a compreenséo dos contetidos abordados.®

E efetuada uma sintese no fim da aula.*®
A professora questiona os alunos sobre a forma como decorreu a aula.?

Os alunos saem da sala de aula de forma organizada.?
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REFLEXAO

N.° da aula observada: 6

Indicadores e exemplos de evidéncias com impactos educativos positivos:

— Comeca a aula a horas e de forma organizada;!

— E disponibilizado feedback construtivo e especifico aos alunos;?

— Movimenta-se pela sala de aula enquanto fala;®

— Promove um ambiente em que os alunos podem falar livremente;*

— Estimula e encoraja a participacdo dos alunos;®

— Identifica as causas de comportamentos incorretos e utiliza técnicas adequadas para os

corrigir;®
— Explicacéo clara dos objetivos da aula (foram divulgados aos alunos os objetivos das
atividades propostas);’

— Evidencia atencédo a questdes de necessidades educativas especiais;®

— Apresenta os conteudos e organiza as tarefas de maneira adequada as competéncias de cada
aluno; °

— Respeitado o ritmo de trabalho do aluno/turma®

— Fornece instrugdes de forma clara;!!

— Integracéo das Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo nas aulas;*?

— Os materiais para a aula, encontram-se atempadamente preparados;*3

— As opgoes de ensino sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem ativa;'*
— A curiosidade e a perseveranca sdo encorajadas;®

— Os periodos de interagdo aluno- aluno sé@o produtivos e contribuem para a compreenséao
individual da licdo/contetidos.®

— Encoraja e respeita a explicitacdo de diferentes pontos de vista.’

— Os alunos séo tratados pelo nome;*®

— Efetua sintese da/s temética/s abordada/s;!®

— Ouve a opinido dos alunos sobre a forma como decorreu a aula;?°

— Acompanhamento da saida dos alunos da sala de aula.?*

Aspetos ndo observados e/ou aspetos a melhorar:
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Apontamentos/Observacdes da Investigadora

N.° da aula observada: 6

— A professora titular de turma partilhou a planificacdo da aula com a investigadora,
atempadamente.

— Verifica-se melhoria na elaboracéo da planificacéo.

— No decurso da aula observada a professora titular de turma demonstrou-se a vontade com a
presenca da investigadora na sala de aula.

— Foi efetuada diferenciacdo pedagogica.

— No decurso da aula, a professora titular de turma, mostrou preocupagédo com os alunos com
dificuldades de aprendizagem.

— A professora titular de turma demonstrou uma atitude recetiva e dinAmica/critica no momento

da reflexdo conjunta.
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